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Resumo

O tema Museu da Solidariedade mutualista - uma Museologia Humanista - Musealidade,
Sociabilidade e Solidariedade na Promogiio Social e Humana, ¢ uma reflexdo que procura
interligar Museclogia e Solidariedade. Comeca por ser uma reflex@o sobre Museclogia € Museu,
procurando nes seus conceitos ¢ acglo, a vertente social € humana de sustentagdo teorica a
musealidade da Solidariedade, como iastrumento Giil & sociedade. Enquanto estudo de caso,
tendo como “objecto”™ o Homem solidaric e as suas auto-reprosentagdes sociais ¢ culturais, tem
como “objective” a promocio social e humana. Incidindo sobre a musealidade da sohdariedade
mutualista e a sua inter-relagio com a sociedade, os paradigmas da sva construglo historica e
evoluciio na acgio quoiidiana, lerfio no Museu da Solidariedade wm instrumesato de
conscienciaizacio e desenvolvimento na promocic da solidaviedade, com novas formas de
sociabilidade. Como objectivo musenlogico, € a abertura de um caminhoe de transformagdo do
homem-objecto em homem-sujeito da investigagio e seu mais directo destinatino. Centrando-se
no Homem plural e no que nele é intangivel, a Solidariedade, 2 sua leitura € tambeém ploral.
Reconhecendo-se a existénela de vias muaitiplas e solugBes possivels, os diferentes capitulos
procuram abordar aqueles temas mais pertinentes parz um programa de acglio, em due ©
comprometimento e empenhamento é com as proprias questdes. Foi fazer das quesides sociais
questdes museais ¢ interligar as soluges para problemas soclais com alternativas socio-museais.
Foi inserir 08 mecanismos de reflexdo, nos instrumento de ajuda 4 tomada de decisfio pelas
tutelas e em sirultfneo, um contribulo para uma Museologia Social e Hhmanista. Como forma
peculiar de senstbilizar e de dar visibilidade & identidade social solidéria, €é um contributo para
novos horizontes onde a Muscologia como ciéncla humana e social ¢ o Museu, se afirmem no
papel gue fhes cabe na socicdade, serem instrumento ateis e faclores indispensaveis ac
descavolvimento integral. Aliando muéea.!idade e solidariedade, estas conjugam-se num sistema
auto-poietico museoldgico e socio-cultural, onde o Montepio Geral ¢ as Mutualidades
Portuguesas tém um meio de valorizagBio do seu maior patrimdnio cultural - a solidariedade
humana - ao servigo da sua fungdo social. Poderia haver o desejo que esta “Tese” oferecessc
uma solugio museoldgica sistematizada ou um produto acabado. Wio sc pretendeu apontar
solugdes redutoras ou estangues dentro do campo da Museoclogia, aplicada ao Museu da
Solidariedade mutnalista. Simplesmente que o nome Mnuseu da Solidariedade seja um despertar
como irbuto, € contribio para a consciencializaglio da solidariedade e wm instrumento de

desenvolvimento ao servigo da promogiio humana e da sociedade.



Abstract

The theme Musenm of Mutualist Sohdanty, a Human Museology, sociability and solidarity m the
social and human promotion is a reflection that looks for a link between Museciogy and
Solidarity. Study case having as object the solidary man and its cultural and social self
representations. The aim of this work is the human and social promotion focusing the nwuseumn
feature of the mutual solidarity and its relationship with the society, the paradigms of its
historical construction and the evolution in the day-to-day action will have in the Musenm of
solidarity as an instrument of consciousness and development in promoting solidarity with new
forms of sociability. Within Museology, its aimt is the opening of a new path of transformation of
“man ohject” into “man subject” of the investigation and ifs most direct addressce. This work
tocus on “plural man” and what is intangible to him, the solidarity. By recognizing the existence
of different possible solutions (and these are engaged with compromised attitudes), we are
committed with the very same questions. We turned social 1ssues into “museological” ones and
linked the solutions into social problems with social “museological” alternatives.

We inserted mechanisms of reflection within the (ools that tutelanies use to help them in making
decisions, giving a contribution to the setting of a Social Hurnan Muscology.

It’s a peculiar way of making consciousness and give visibility to the social solidarity identity,
contributing to new honzons, where Museology as a Human and Social science as weil as the
Museum make their way in the society as useful, indispensable tools to the integrai development.
By combimpg Museology and solidarity, these arc linked in a “museological” social system,
where Montepio Geral and Portuguese Mutualities have a way of valuate their cultural
patrimony-the human solidarity, serving its social funciion. In this dissertation there was a desire
to offer a systematic museological solution as a finished product.

This work had not the intenticn to point out reduced solutions but to contribute to the making of
consciousness of human solidarity in its “mutual form” resuiting from a deep reflection taken in
time and space.

It staris to be a reflection on Muscum and Museology, searching in its action concepts, the social
and human feature as a theorical background to the musealised solidarity as an useful instrument

to the human promotion and society.
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Porqué ema Museologia Humanista da Selidariedade

Fdificar no planc das concepces, dos conceitos e da reflex8o tedrica um Musen da
Solidariedade mutualista, enguante proposta subsididria de novas perspeetivas paradigmaticas
da [ungio social museal, abrindo o campo 2 novas formas de sociabilidade na solidariedade,
constitzem wn desafic e um sonho porque, Museu ¢ Museologia ndc deixam de ser um
paradigma desafiante e surpreendente, numa sociedade em que certezas e dogmas cederam lugar
a inquietagdes e duvidas. Uma Museologia da Solidariedade situa-se na imbricagdo entre a
necessidade e os valores que promovem a condicAo humana, 0 Homem social solidério. Situa-sc
também na imbricagio da pluralidade socio-cultural solidaria mutnalista, com a fungio social
museal, enquanio epistemologia, ética & até estética humanista, que procura unificar e colocar a0
servico da sociedade, musealidade e solidariedade. Sendo em simulidneo guestSes sociais e
cultarologicas, elas tém a forga da interrogaglo e eata, abre caminho 20 estudo, 4 investigagio e
sobretudo a reflexfo com objectivos, sobre os fendémenos Sociedade, Solidariedade, Museologia
& Museu. Esta ideia de unificagdo, baseia-se em sercm criacdes do homer, tendo o sen lugar no
seio do paradigma do Homem e das Ciéncias Sociais e Humanas, (1)

Todas as concepgdes, estudos, idealizagdes, idelas, conceitos e praticas da Museologia tém sido
objecto de atenglio, reflexdio e debates que a fazem progredir como a qualquer ciéncia,
{Bachelard, G., 1943:9) “A ciéncia € um produta do espirito humano, elaborado em
conformidade com as leis do nosso pensamento ¢ adapiado ac mundo oxterior.” Sé faz sentido
falar em ciéncia, se soubermos para que serve, se nos € (til, qual a sua finalidade. (Breton, P, &
Serge Proulx, S, 1997:319) “A ciéncia tem como finalidade produzir conhecimentos.” Sc o
melhor que tém as ciéncias estd no facto de nos ajudarem a conhecer o mundo, e (Santos, B,
1994-22) “ha muitas formas de conhecimento, tantas quantas as praticas sociais que as gerem e
sustentam. {...) Praticas sociais alternativas gerardo formas de conhecimento alternativas. Nio
reconhecer estas formas, implica deslegitimar as praticas sociais que as sustentam (...} Estas
questdes saem como aval de trés grandes coordenadas:

1.° Que através da Museologia como ciéneia, ela pode ser geradora de um outro conhecimento

das préaticas sociais mutualistas solidarias.



2 ° Que o Muscu pode reconhecé-las e musealmente legitima-las, valoriza-las ¢ difundi-ias.

3.° Que pela via musgal, o muualismo pede afargar a sua vocacglio e fungfo social, expandindo-
se a novas formas de sociabilidade e promogio humana.

A Museologia como ciéncia ¢ o Museu como veiculo, sdo uma forma de counhecer e transmitir
uma forma de conhecimento especifico sobre o Mundo. Por isso mesmo, nZo sic um produto
cientifico de exclusfio, mas de reconhecimento do conhecimento das préaticas sociais do Homem
e da sociedade. A Museologia nfio ¢, como ndo ¢ pode ser qualquer ciéneia, como 0 ndo € o
Homem nem as sociedades, feitos de inércia, ilusdrios perfeccionismo, idiossincrasias
contaminadag dum fempo, dum espago ¢ dum pensar, mas de dinamismo. Sem conformismo ou
acomodagdo ao )a feite ou ja pensado, a insatisfaclio critica pode ser uma alavanca para novos
horizontes, para novas construgdes, porque as questdes soctais, Museologia e Musew, sio um
processe dindmico sempre inacabado.

Um dos seus maiores valores, ¢ seun alimento fundamcental, o «consirutivismo» que o homem lhe
deu, da e dara, porque o homem nunca deixou que lhe csterilizassem o pensamento. Muscologia
e Musey ndo séio um simples dado. Devem ser considerados como o produto de multiplas
construgdes, de pluralidade de elemenios e de realidades sociais. (2) Para as compreender,
metemos as mios pelo campo da analise socioldgica ecléctica mas nfo heterdelila, tentando
entrecruza-la com os desejos das instituigBes da solidariedade, sua cultura, sens principios e
praticas sociais. O mesmo método [oi seguido como instrumenio conceptual e de investigacio
museologica, dada a pluralidade dos instrumentos conceptuais.

Toda a criatividade nas realizagGes humanas e sua evolugio surgiu de adversidades, dificuldades
e necessidades. Bstas sentiu-as o homem no mais fntimo do seu espirito e foi espiritualmente que
foi arranjando e engendrando solugdes. Sotugdes proprias da consciéneia humana que sempre
persistiu em dar um seatido 4 sua acgio, e 2 accio solidaria mutualista, entendida historicamente
como experiéncia moderna, mostra-se no sew préprio campo de infervencdo social. Se as
produgBes materiais sdo fiuto do espirito humano, mais o 530 as concepedes intangiveis, onde
coube e cabc a consciéncia de si, o sentir e a quimica dos sentimentos, objectivados em
realizagtes filantropicas socials, pois, o Homem €&, por natureza, um espirito bom e socialmente
solidério.

Por isso a Museologia nfo pode ter do Homem uma concepgio deficitaria, quando o problema
da solidariedade esta bem presente na nossa sociedade, reunindo a Museologia e ¢ Homem
Solidario aum ponto de encontro a que chamamos Museu. Estamos perante um paradigma que
(Santos, F., e Encarnagiio, F., 1998:200)%(.)é o paradigma humanitario que, metaforicamente,

legitima a solidariedade come tese societaria.” E também {Letria, J., 1999) “a solidariedade que
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legitima a coesdo cultural dos povos e aglutina as snas especificidades e diferengas. Quando os
museus se inscrevern nesta logica, deixardio de ter sentido as palavras do poeta francés Lamartine
guando afirmava “nfio suporto museus; sfo os cemitérios da arte.” (3) Sem que @ homem
necessite de se resgatar no sentido de preservar o espirito solidario, o Museu é também vma
maneira peculiar de promover a Solidariedade Mutualista, como instituigio capaz de reconstruir
a sua génese, tragar 0 seu percurso e projectd-la no futuro. Foi esta tomada de consciéncia,
porque o espirito solidario transversaliza toda a socicdade que tornou aliciante & tematica da
solidariedade, do mutualismo solidaro, das praiicas sociais soliddrias das instifuigdes
mutualistas, dos monicpios e associaces de socorros mitues, da sua identidade, formas por
exceléncia de sociabilidade na Modernidade. (4) Vindo de uma licenciatura em Historia, fol com
alguma tranquilidade que reparel no sugestivo subtituio de José Mattoso, «Quiras manifestacdes
de sociabilidade» para caracterizar e adjectivar instituigdes e actores sociais colectivos do
século XIX, como formas de humanizacio da vida, para falar das associaches mutualistas. (5)
Uma nova empalia nasceu, do contacto tedrico com a “Nova Museologia” configurando o
Museu centrado no Homem e vollado para a sociedade. Saber das possibilidades de conceber
teoricamente um Musee dedicado a essas novas formas de sociabilidade da setidariedade
mutnalista como «objecto» singular das manifestacBes socials do espirito humane, apoiado
numa Museologia que desse do Homem a sua verdadeira dimensio humanista, era o caminho e ¢
desafio. (6)

Sem idolatrar o homem, mas apresentar do homem um novo rosto, nfo deixa de ser um desafio
colocado a Museologia e aos museus - ajudando a atenuar um certo gran de défice dc
humanidade que um museu pode mudar, como baluarte do reacendimento da esperanca e da
memoria dos homens solidarios. A memodria nio € o passado; a memdria ajuda-nos a
compreender o que somos hoje. A memdria enquanto signo de um novo dominio do homem
sobre si mesmo. € alimentado e mantido sob o estatuto humano da meméria. Assumir o estatuto
humano da meméria € assumir a nossa humanidade & a0 mesmo {empo reconhecer ao homem e 4
memoria duas condigdes que the sBo naturais - historica e perene e de condicio iemporal e fragil.
Cada vez que o antropocentrismo emerge, & porque a memoria e o proprio homem estio
ameagados ¢ os valores humanos em crise, tal como cada vez que o homem pretende salvar-se,
s6 desnaturaliza o proprio homem.

Yoi Zbynek Stransky que apontou uma saida e (Branddo, T, 1993:114), "(...) desenvolveu um
modelo tebricc em que a Museologia foi apresentada como uma ciéncia de caracter
transdisciplinar, com um objecto muito preciso, apoiando-se numa metodologia propria e

desenvolvendo-se em virias Areas de trabatho. Para Strinsky, Museologia constitui um sistema
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de conhecimentos especificos, e, por isso, deve ser objecto de uma explicagio tedrica,
contextualizada do ponio de wista social, historico e (meta)cientifico (..} propSe assim a
utilizagio da expressio METAMUSEQOLOGTA, para referir 2 teoria cujo objeclo € em 8
mesmo, a propria Museologia” No estude das relagdes especificas entre 0 Homem e a realidade
deniro das Ciéncias Sociais e Humanas, cabe a Museologia e ao seu carécter transdisciplinar,
desvendar do Homem a sacralidade e os mistérios da natureza da condigio humana, Nio demxar
a humanidade irreversiveimente exilada e exilar-se nos seus proprios fundamentos, € dar outra
imagem e outra identidade 4 meméria ¢ ao homent, papel reivindicado pela Museologia Social.
Diz-nos Mario Moutinho que (1993:5) “o conceito de Museologia Soctal, traduz uma parte
consideravel do csforgo de adequacio das estnituras museoldgicas aos condicionahsmos da
sociedade contemporanea.” (7)

Tal como ne munde da Museologia, a camunhar, a intervir e agir sob distintos paradigmas e
concettos, interpretacdes e praticas para responder aos desatios da sociedade contemporinea, 0
mundo das Iastituigdes e associagdes de solidariedade social 1ém o peso de serem plurais mas
umivocas, nas resposta e solugles a questdes sociais, tornando-as instrumentos Uteis ao
desenvolvimento das sociedades. (Santos, F., e Encarnacio, F.| 1998:25) “Forjada na “Questio
Social”, a “solidariedade social” € um problema vue respeita 3s teorias sociais do movimenio
socio-historico.” Esta idela faz com que uma museologia humanisia, porque solidaria, fara da
Museologia como ciéncia uma forma Gtil de conhecimento ¢ da Solidariedade um fenomena
social, objecto de aplicacfio museal. Ao mesmo  lempo, sdo valorizados numa instituicio
museoldgica, que dard consciencializagio da identidade da «Unifio das Mutualidades
Portuguesas», como forma mmca cxperimentada e alternativa de {Silveira, J, 1994.29)
“promover a defesa, desenvolvimento, cultura e praticas da selidariedade mutualista.” Como
projecto tido como ideal, idealizado e pensado a partir de um sonho ¢ de um conjunte de
preocupagdes onde se configuram respostas, diferentes respostas, no deixa de comecar por ser
um desgjo, uma vontade ¢ uma utopia.

Ao falarmos de utopia, defrontamo-nos com um terreno pleno de ambiguidades. A. utopia é uma
nogdo de “nio-lugar” de que alge arquiteciado pela vontade do Homem ainda ndo aconteceu em
lugar algum e em nenhum tempo de que 0 Homem tenha meméria e por 1850, utopia é também
ucronia. Pot isso utopia ¢ uma nogdo que gera sentimentos de fascinio, perante a possibilidade
de evasio, principalmente pela idealiza¢io de alternativas, se entendermos que ag utopias sempre
foram lidas como ideais de felicidade que o homem procurara e deseja realizar.

A vontade de reconfigurar musealmente o ideal & os fins da Solidariedade e do Mutualismo,

onde tem papel dinamizador principal o Montepio Geral, colocando os seus ideais ao servigo e



em beneficio da sociedade, especialmente ao (Silveira, J, 1994:89) “desenvolver acgbes de
protecgio social e dg salde ¢ promover a cultura, 2 melhoria da gualidade de vida ¢ a
solidariedade” principalmente, o desenvolvimento cultural, moral e intelectual dos associados e
seus familiares e dos beneficiarios das mutualidades. A estes, juntam-se os nossos ideais
museologicos, passiveis numa instituigio Museu com existénela efectiva, missdo, objectivos e
funcdes, ao servico social e cultural do homem, no caminho entre as obrigagBes institucionals e
as emergentes no guc se convencionon chamar «sociedade civils.

Mas, na ulopia, encontram-se também o fascinio e o medo, a razio e a imaginacio, a esperanga
e o desejo, a inovacio ¢ a repeticio, a liberdade & o constrangimento, o tempo e a histona, ou se
quisermos a aventura solidaria humana onde, o ideal, nio se pode reduzir e ficar pela
idealizagio, cu pela imagem fixionada de uma actividade coativa intclectual, sem valor ou
aplicagdo, mas ao servico do bem-estar social. A propna utopia do homem € uma utopia de
solidariedade social, que ndo adia para outros devires, a responsabifidade de cada um para com
0s outros seres humanos, em cada presente. Seremos capazes de (ransformar ¢ realizar esta
utopia em “eu-topia” - em principio de esperanga, isto é, a utopta como horizonte ¢ cupula de
um “eu” colectivo, em que a utopia se transforme e configure em conceito, concepsio e
processo com objectivos e destino, Alids, todos estes enunciados ou principios sdo tributrios
das concepgbes de Homern, segundo reconfiguragBes museoldgicas de um complexo eixo psico-
sociologico.

Hsta voniade de transformar o ideal humano da solidariedade e do mumalismo em realidade
museal pratica, cada ver mais firme e fiel ao lema - wm por todos, todos por um - através da
assun¢do cultural dum ideal museolégico, gue busca respostas ae porqué? para qué? o qué? com
que fim? coma?

Porqué - ¢ uma quesiéo ontologice,

Para qué - € uma questio pragmatica;

O qué ¢ para quem - € um imperativo € uma necessidade social;

Com que fim e como - € uma questiio de fortalecer e estreitar lacos de identidade ¢ parcerias na
gestao e recursos comuns, unidos pelos mesmos objectivos, para o bem da sociedade.

Digamos que procuramos situar-nos num campo de trabatho onde a nogho de rigor cientifico,
movagdo ¢ reflexdio, serdo marcos ¢ linhas de forca. Assim se justifica que este plano tenha um
momento e momentos diterentes, um contexto individual, social, vivencial e espacial, que se
reflecte na forma de compreender, descrever e explicar o universo da Museolosia ¢ os universos
socials da solidariedade e do mutualismo, enquanto fendmenos sociais de facetas mitltiplas e

interpretacdes diversas.
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Do que se entende por Museologia ¢ do que incurube & museografia, muscalizagio, expografia e
comunicagio museal, a funcdo social e educativa e sua aplicacdo a um modelo de gestio museal,
serdo objecto de uma abordagem gradual, ndo estanque, mas de complementaridade
multicrelacional. Adaptade 4s novas exigénoias da sociedade, ensaiando novas formas de
organizacio, de intervengdo ¢ movacdo, que o Museu da Solidariedade mutualista, seja um
instrumento de desenvolvimento ao servige do homem, que imane um ambiente de afectividades,
auto-satisfagdo e auto-realizaglio, no aprender a ser solidario.

Numa época em que essa mesma sociedade ge sente ¢ reivindica mais solidariedade, cabe ao
Mutualismo e ao seu musen ser ¢ grande mediador e instrumento que promova o
desenvolvimento das causas socials solidarias. Que o Museu da Solidariedade e a vontade das
tutelas. consigam criar as condigdes para que 0s seus principios e valores prossigam ao servico

da vida com dignidade, na construgio da cidadaniz e na dignificagio ¢ promogio humana.






MUSEOQOLOGIA

1 - Museologia, museologias - Museu, museus.

Vamos iniciar este primeiro ponto com uma reflexao sobre as questdes museais, sociais e
culturais, procurando aferir da importdncia simultinea da Museologia, do Musen e da
Solidariedade na sociedade actual. No campo tedrico, husca-se a justificagdo € a estruturagio
sustentadora museoldgica para um museu, que seja no plano da acgio e na sociedade, um
instrumento de desenvolvimento, fazendo das questBes sociais solidarias, factores e mecamsmos
de sociabilidade e promocio humana. S3o ainda reflexdes que obrigam primordialmente a uma
reflexfio sobre Mnuseologia, Museu e Solidariedade, o seu patrimonio ¢ a sua cultura, mas
também implicam, 4 uma abordagem sociomuseoidgica sobre identidade e relagSes socials,
cultura e patrimonio cuttural na era da globalizacdo, a sua repercussio nas mutagdes sociais,
culturais e museais. Se ha toda uma enorme pluralidade de paradigmas e conceitos sobre estas
matérias, as abordagens terdo {orcosamenie de ser versatels, inter, trans e pluridisciplinares,
plurais e multiculturais. Finalmeunte, aprender o campo de actuagio da Museologia e o papel do
Museu, recentrando-os no Homem, objecto de investigagio e promocio. Sendo cada vez mais
frequentes as noticias que nos diio conta da reconversio de museus, ou da implementaciio de
novos projectos museologicas. Reflectem o dinamismo e a importincia das institnigdes “Museu”
na sociedade contemporanea. Herdeiros tradicionais de guardides das memarias e do patriménio,
sendo as institwigdes mais capazes dc as preservar com fins de estudo ¢ fruigdo, sdo hoje
instrumentos sociais atractivos e de prestigio, que oferecem uma nova vida cultural de qualidade
E como instrumento colocado 2o servico do desenvolvimento da sociedade, que o musen
preservador e demonstrador das memorias colectivas, alarga, com esta dualidade simuitinea, a
sua fungio e missdio. Demonstra-o ainda a atengdio crescente de poderes ¢ instituigdes publicas e
privadas pela instituicio Museu. (Hemandez, F., 1998:70- B) “Segundo palavras do sociologo
{rancés Henry Pierre Jeudy “em finais do sécule XX o mundo corre o risco de converter-se num

gigantesco museu”, facto que deixa adivinhar gue estamos a assistir a um fenémeno em grande



escala de “museificacdo.” (8) Instituicio cada vez mais a deixar de ser um mero ornamento
prestigiante para se transformar ¢ afirmar como segmento nevralgico e autdnomo ao servigo do
desenvolvimento social, no fortalecimento de identidades, de harmonia na ligacdo entre a
sociedade e as suas inter-relacBes sociwsis ¢ espaciais. Estd cada vez a ser menos um huxo de
elites, para ser cada vez mais um instrumento democtitico, partithado por todos os que fogem
a0 que o quotidianc lhes quer impor em valores materiais.

Enquanto instrumento ao servigo do exercicio da cidadania e do desenvolvimento integral do
homem, 0 Museu € o contrapeso equilibrador do que a materialidade consumista nfo oferece - a
reflexdo, o encontro do homem consigo mesmo, com a sua espiritvalidade, onde ndo hi
fronteiras entre o ser, o querer e o sonhar. Por owtro lado, quando Museu e Museologia
evidenciarem sintomas de fracasso ou de crise, entfo, dada a hgag¢io hoje inquestiondvel, € o
prépric Homem nas suas angustias quc estd emn crise ou a fracassar, nas missdes transformadoras
gue conferem sentido & existéncia nos sonhos do amanhi,

inquirit o real e o amanhd, € uma parte da realidade museal. Museologia ¢ Muscu nio podem
aparecer com uma visio pessimista, nem subsumir perante a evolucio social geral.

A multiplicidade de conceitos, de paradigmas e de referfncias tedricas, pensamentos
aparentemente difusos ou até contraditorios, a hiper-especializagio dos véarios sub-campos
disciplinares, podem dar da Museclogia uma magem de caos, quando a sua feigio € humana e
assenta no cosmos. Decorre daqui que (Ledn, A, 1995:72) “museu ¢ inovacio e renovagio,
avanco e revolugdo, dindmicas de um continuo processo historico. Assim, o “tempo” ¢ um factor
essencial no conceito de museu que pode ser abordado quer do ponto de vista sociolégico, quer
do ponto de vista filosofico.” O mesmo se passa ao falar da socledade nossa contemporinea que,
ao cristalizar-se como civilizaglo ocidental, também cristalizou nos homens a Museologia como
ciéncia, a instituigio Musev, como originou e cimentou na sociedade valores soliddrios
mutualistas, “objectos” que queremos interligar.

Como nos € referido em editorial pelo Correio Mutualista e fazendo um paralelismo entre a
renovaglo museologica € a renovagdo do mutuahsmo, encontram-se facilmente pontos de
contacto muito fortes. “O que da memdria do século XX importa reter, é que foi o do triunfo da
Europa e dos seus valores fundamentais: de liberdade e democracia. Erigidas sobre o nazi-
fascismo ¢ o totalitarismo comunista, aum continente devasiado por duas guerras. O triunfo
{ocidental) também, dos seus valores humanos, isto &, do direito enquanfo norma do agir
humano com a esfera do ser: o direito & vida, & seguranga pessoal e social, ao trabalho, 2
educagdo, ¢ 4 liberdade de pensamento, de consciéncia, de religifo, de opinidio, de expressio e

de associacdo. Nesta universalidade de direitos entronca, afinal, o direito mutalista. Que, tendo



por objecto a defesa e promociio do Homem e dos seus Direitos Fundamentais, precede,
enquanto regra doytrinal filosdfica, os principios proclamados pelas Nagdes Unidas, ¢ a que o
Conselho da Europa deu proteccio legal. Na hora do adeus ao século que nos viu nascer, sera
preciso recuarmos ao século XH, e seguirmos as pegadas gue Francizco de Assis deixou, para
percebermos quem foi o deiector e precursor dos valores humanos, ¢ legitimador dos anselos
espirituais, das mais profundas esperancas de vida, da grandeza dos caracteres morais ¢ sociais.”
(9 Estamos longe da concepcio de sociedade de Antigo Regime absolutista de meados do
séculos XVII, quando «sociedade» foi assim definida por Thomas Hobbes - “A sociedade € uma
reunidio de individuos catruturalmente cgoistas ¢ ambiciosos, a quem no fundo apenas mteressa o
seu bem-estar, o seu prazer; individuos movidos por paixdes, todas em altima analise redutiveis
a0 apetite de prazer ” (10) Falar hoje de «contemporaneidade» é expressar {Carvalho, A, 2000:7)
“a identificacio do sujeito na sua tnpla vertente pratica, gnoseoldgica e ética, condiglo que
cantempla a froigdo da técnica, a partitha do protagonismo social e politico, bem como o
exercicio da indagacio, do questionamento - e, igualmente, do espanio - perante a realidade
tangivel ¢ cosmica e ainda diante do mistério.” Esta evolugio nas auto-representacoes sociais,
conduz-nos a ideia de que hd momentos socio-culturais distintos e € sempre momento para
reflectir sobre 08 modos de definir e intervir em Museclogia. E assim numa sociedade em
constante e assustadora mudanca que altera posturas e analises, tal como altera as teorias
muyseologicas e modernidades depressa se podem transformar em arcaismos. (11y (Carvatho, A.
2000:7) “Se vivemos todos, numa dada época, um mesmo presente, nio usufruimos por i8so,
contudo, necessanamente, da contemporaaeidade a que esse presente cronolégico nos pode dar
acesso.” No entanto, face a diferentes tempos no mesmo tempo, ndo os devemos ignorar ou
reservar, dado o valor que lhes estd infrinseco como instrumentos intelectuais ¢ praticos de
caracterizacao ¢ de diagndstico. Parafraseando André Desvallés, (Ledn A | 1995:93) “quando se
tala de museclogia, é necessario saber, antes de mais o que se entende por musen. E museu é
uma instituicdo em mudanga contfnna.” E porqué?

Porque os distintos perfls ou enfoques museals existemtes, tém correspondéncia com
diferenciados modelos e planeamentos museologicos e museograficos, a tempos socials e
culturais diferentes, Feita e pensada do Homem para o homem, (Ledn, A (1995:93), “a
Museologla € uma ciéncia social ndo sé porque produz um dialéctico encontro publico-museu,
mas também pelo contetdo préprio do museu - o objecto - clemento essencialmente
socializado.” (12) DiferenciagSes legitimadas e justificadas ainda, por diferentes anglises e

solugBes sobre o papel de cada musen, a que a Museologia enquanto disciplina (co)responden.
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Dois exemplos (Fernandez, L, 1999:89) “expressio ¢ instrumento de um processo de
identificaglo” para Marc Maure e (Fernandez, L., 1999:90) “voltar a ser um Gt instrumento
cultural vivo”, para André Desvallés. (13) Dentro do universo cultural, o enriguecimento do
pensamento museolagico, passa pela abertura a outras disciphnas. Passa por uma postura de
abertura e parcena inter & pluridisciplinar como principio estruturador de cooperacio cientifica,
exigéneia do nosso tempo. Seria absurdo que como ciéncia, a Museologia carecesse ou
desconheccsse 0 seu campo e o seu objecto de estudo, bem como os objectivos gue impulsionam
e orientam a investigacdo com meétodos adeguados. (14) Em Museologia a investigagio é
imprescindivel, potque (Sagiies, M., 1999:38) “é cla que ilumina os objectos, revela-nos o seu
significado, guia-nos na sua seleccio para posteriores exposigdes, oferece elementos para ajuizar
futuras aquisi¢des, abre-nos novos campos de conhecimento e, sobretudo, capacita o musey para
iniciar a difuso 2 sociedade.” (15) Método e metodologia inpdem-se como elementos essenciais
na prossecucio dos fins, para obiencio de conhecimento cientifico. Por razdes praticas, tedricas,
culturais, programdticas, disciplinares, necessitaristas, conceptuais ou  paradigmaticas, a
Museclogia estd a impor-se como uma das areas cientificas sociails mais englobantes e de
profundas repercusstes nas Ciéncias Humanas. Dotada de uma grande flexibilidade, poderiamos
transpor para a Museologia, o caminho recomendado por Edgar Morin para a Sociologia, com
dois desafios simultdncos; «uma vocaciio cientifica e uma vocagiio ensaista» ou seja, (Morin, .,
1998:14) “assumir as duas culturas nas quais participa - a cultura cientifica e a cultura humanista
(filosofica e literfria); «a complexidade antropossocial», numa concepgiio antropossocioldgica
articulando nela todas as dimensdes distintas nas disciplinas entabicadas das ciéncias humanas e
levam, ndo menos necessariamente, a reconhecer o nundo concreto da vida quotidiana e os
problemas concretos dos individuos;” (16)

Todas estas questBes se relacionam e tém implicagdes socials ou se quisermos socio-museais,
enquanto forma de estar, ver ¢ aprender o Homem. Enquanto forma de estar, ver ¢ aprender o
Homem, temos wma resposta 4 pergunta, porque nasceu a Museologia? (Ledn, A. 1995:95)
“Fssencialmente, a Museologia nasceu, por um lado, da consciéneia que o homem tem da sua
propria actividade historico-social e por outro, da necessidade de estruturar cientificamente o
museu ¢ de ordenar todo o material que lhe diz respeito como ciéncia, iécnica, arte ou oulros,
que possam trazer conhecimento ¢ fazer luz sobre a civilizagio e a cultura ™ Esta consciéneia
que o homem tem de si, levou Mério Moutinho, citando Frederico Mayor. Dhrector Gera! da
UNESCO, na abertura da XV Conferéncia Geral do TCOM. a abordar a questdo da consciéncia
cultural e o papel dos museus nessa consciéneia na socicdade contemporinea, como {1993:5) “o

fendmeno mais geral do desenvolvimento da consciéncia cullural - quer se trate da eMancipagin
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do interesse do grande publico pela cultura como resuitado do alargamento dos tempos de lazer,
guer se trate da crescente tomada de consciéneia cultural como reacgiio is ameagas inerentes a
aceleracio das transformacdes sociais tem no planc das instifuigbes, encontrado um acothimento
largamente favoravel nos museus. Esta evolugio é ewvidentemente, tanto, quabtativa como
quantitativa. A instituigio distante, (..) tem dado cada vez mais lugar - e alguns disso sc
inguietam - a wna entidade aberta sobre o meio, consciente da sua relagio orginica com 0 seu
proprio contexto social. A revolucio muscoldgica do nosso tempo - que se manifesta pela
aparigic de museus comunitirios, museus ‘sans mur’, eCOMuUSeUs, MUSeUs itinerantcs ou Museus
guc exploram as possibilidades aparentemente infinitas da comunicacio moderna - tem as suas
raizes nesta nova tomada de consciéncia organica filosdfica.” Esta ideia ¢ reforgada com esta
outra gque chama para o centro da reflexfo museoldgica o Homem social, pois (Fernandez, L.,
1999:118} “quer se goste ou ndo, na actualidade, todos os museus, sejam eles de que tipo forem,
sio, em maiof ou menor grau muscus de historia social, no sentido de que tudo o que possuem
ou expdem tem imphcacdes sociais.” (17) Se foram enconiradas respostas para a pluralidade
museologica da aparente dicotomia Museologia/museologias, é porque a Museologia se soube
adaptar e evoluir para responder a questdes sociais piurais. Congeguiu estabelecer uma relacio
enire os diferentes conceitos e demonstrar que a realidade é plural, como plurais sio as
reahdades sociais, e onde vemos homem passamos a ter homens e onde temos museu passamos a
ver museus, instituigdes plurais quanto d funcio e ac papel que a sociedade espera deles. A
grande riqueza da Museologia reside na pluralidade de que estd impregnada, frito da
versatilidade ¢ do pensamento lvre, que teve como fruto o aparecimento de museus vivos.
dindmicos e activos, em consondncia com diversificados tempos e espagos sécio-culturais. Esia
postura de abertura 4 coopera¢do interdisciplinar, levou Marc Manre a afirmar na Conferéneia
de Buehos Aires que (Ferndndez, L., 1999:103), “as Ciéncias Sociais tém um papel importante
na Museologia.” (18) As Ciéncias Sociais duranie o século XX, foram marcadas por aquilo que
se chama «cesurismos» ou seja, teorias & conceitos gue colocam a énfase na descontinuidade, na
mudanga, como momentos privilegiados da experiéneia cognitiva reflexiva sobre elas. (19) Desde
os primordivs que as ciéncias sociais se debatiam com dicotomismos ou pares de conceitos,
como material/imaterial, ideal/real, objectivo/subjectivo, passado/presente, que faziam ver o
munde social de maneira dicotémica. Esta forma de pensamento binario (Corcuf, P., 19971 1}
“parece-nos prejudicial para a compreensdo e cxplicaciio de fendmenos sociais complexos.” Este
exercicic de auto-reflexdio € o que a Museologia tem feito. Nio cortando com concepgdes e
concelins, teorias e praticas museolégicas e muscograficas do passado, soube avangar e renovar-

se a ela mesma. (Chagas, M., 1999:23) “A tentativa de justificar {museologicamente) e remontar
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{museograficamente) o passado pelo passado assemelha-se a um csforgo indeuo de paralisagio
do tempo. A tentativa de remontar e justificar o passado peio futuro assemelba-se a um esforgo
de Fugir so lempo. Resta, portante, a perspectiva de compreender o passado pelo presente,
como aigo interferente na vida e interferido por ela” lmpde-se também a posicio ptoneira de
Hugues de Varine-Bohan ¢ a sua ideia de renovacdo ¢ o papel social do novo museu como
(Fernandez, 1, 1999.90) “um instigador das novas tendéncias culturais gque pode estimular a
capacidade artistica e a vontade intelectnal.” (20) A unificadora capacidade mtelectual humana
reveste-s¢ da conjuncio de duas estruturas. Se pensarmos que, enguanio pesscas, SOMmos
socializados no interior de culturas e de vivéncias inferpessoais, a gue a Museologia, na senda do
futuro nio € indiferente. apreendendo o homem configurade na relagio plural as «eulturas
orgénicas» ¢ as «supraculturas». (21)

E acabamos por ir de encontro ao ponto fuleral de unifio entre museologia social e solidancdade.
E licito pensar que musealidade e solidariedade sao realidades humanas primarias ¢ condigdes
plurais, passiveis de conjugagdo, porque mcrentes a realizacio social do Homem. Ambas se
impdem a ac¢do do sentimentio hmano e & consciéncia, como uma necessidade em si mesma e
como sociabilizagdo, porgue ambas t&m um uii valor social.

Considerar as questSes museais e a solidariedade como valor social de extrema importincia na
sociedade, justifica-se, porque (Carvalho, A, 2000:101), “(...} dada a urgéncia contemporinea
da schdariedade, de uma certa solidariedade € antes de mais um meic de que depende a propria
sobrevivéncia da humanidade.” Sendo tanfo a Museologia como a solidariedade muiualista
criagdes sociais do Homem que, através delas ¢ nelas procura meios de resposta 3 sua
realizagdo, entdo o Muscu da Solidaricdade terd de ser esse meio e instrumento de encontro do
Homem com o homem. Tanlo o museu como as instituigbes da solidariedade podem ser
mstituicbes socials de inclusio, propiciadoras do exercicio democratico na promogio da
igualdade da felicidade e da cidadania. O seu papel abarca a edificagio de uma sociedade mais
equilibrada, na atemuacio de desigualdades, esbater limiaridades, combater a exclusio social,
promover a dignidade da condigio humana. (22) A forma de evitar a exciusio social pela
solidariedade ¢ a promogdc da inclusiio social, tal como combater a exclusio socio-cultural
através do campo museal, é reconhecer a todos, os direitos ¢ deveres como cidadfios. Nesta
dupla vertente, (Espada, J., 1997:263) “(...) os direitos de cidadania representam bilhetes de
ingresso. oporiunidades de acesso, removedores de barreiras, garantias de inclusdo num universo
de liberdade ¢, por conseguinte, de condigBes desiguais. O proposito dos direitos de cidadania
nio © o de promover a igualdade, mas promover a oportunidade (...). Porque as pessoas sio

livres ¢ iguats enquanto cidadios, podem ser livres e diferentes enquanio individuos.” (23) Cu
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como nos diz Dominique Boucher (2000:23) “a nossa historia ¢ a nossa cultura de solidariedade
deverio ajudar a criar uma coesfio social baseada po didlogo social e nos direitos sociais
significativos.” Constata-se que {Carvalho, A., 2000:101} “na verdade, a par de uma diversidade
tida, por principio, como humanamente pasitiva e antropologicamente legitima como o ser a
pluralidade cultural, aparecem outros tipos de diversidade considerados como humanamente
inqualificdveis e politicamente denuncidveis, nomeadamente os resultados dos desequilibrios
econdmicos e sociais {...).” Se agarrarmos em todas estas afirmagdes ¢ as tragspusermos para 0
papel gque a Museologia, o Museu e a Solidariedade wulualistas podera fer social ¢
culturaimente, vemos que se articulam nos principios e fins que promovem o desenvolvimento
do Homem social. Constatamos que seguem e respeitam a pluralidade social e cultural ¢ operam
cOMm 08 Mesmos conceitos, para responder ac homem e as snas necessidades de soctabilidade.
(24) Tomemos a Museologia enquanto Ciéncia Social, Museologia Social ou Sociomuseologia,
no papet de chamar a si a missdo de articular em beneficio do homem social, os concettos de
representacdes sociais, idemtidade social e relagBes sociais, como forma de solidariedade,
promogio e desenvolvimento humano. As represemtagdes sociais (Corcuf, P, 1997:17),
“desempenham um papel nas mter-ac¢des entre grupos, um tipo particular de representacdes, as
que respeitam a0s tragos ou atributos personoldgicos que definem os membros de um grupo, ou
seja, 08 esteredtipos.” Quer no campo da investigagio quer no da acgio, a Museologia ndo &,
para bem delz ¢ da sociedade que serve, um campo isolado, onde nio ha circulacfo de outras
perspectivas que colhidas noutros ramos cientificos, contribuem para o desenvolvimento dos
processos museals. Através deles o museu cumpre cada vez mais ¢ melhor a sua missio social,
na qual o homem se reconhece e se identifica. Ou seja, estd mais que corto que Museologia ¢
Museu nfo sdo “a-soclais”. A identidade social estd na resposta que muitas vezes fazemos:
Quem eu sou? Que tenko em comum com o outre? (Fernandez, [, 1999:100) “Identidade pode
ser entendida como um conjunto de caractercs pessoais que nos definem e nos distinguem de
outros como individuos.” (25) Se j4 sabemos o que se entende por identidade, é necessario saber
para que serve, porque ¢ gue ¢la € importante para ¢ homem enquanto ser social que vive em
sociedade com outros homens.

O que se passa no campo mdividual pode ser transposto para o campo da sociedade. O problema
da identidade ¢ um problema e uma guestio de identificacio. Marc Maure considera o museu
(Femandez, L., 1699:16} “expressfio e instrumente do processo de identificagio.” B segundo os
pressupostos da “nova museologia”, & existéncia ou nfio de uma democracia cultural gque
possibilite ou impega, respectivamente, o exercicio da cidadania pelos cidaddos e suas

instituiges. Como tem reiterado a “nova muscologia™ é o ser instrumento de desenvolvimento
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social e cultural ac servico da sociedade. Lste pensamento sécio-cultural ou comstrutivisme
museealfgico, chamemos-lhe assim, incorporou conceitos operativos das ciéncias humanas e
edificou e vai edificando novas formas de intervencBo em beneficio da sociedade. (26)

Em qualquer objecto de atengfo da Museologia como a Solidariedade mrualista enquanto
fenomeno, tercmos de considerar que se ha representagBes simbdlicas da sua identidade em
espagos simbolicos que se tmpusessem, sobretudo por tradigio, outras visthilidades e outras
identidades nerentes & condigio humana solidaria, passam pot ter mais equidade no museu. Fste
¢ também um espago simbdlico que faz parte da identidade, das representagdes e das relagdes
sociais ¢ (Breton, P. e Proulx, S., 1997:238) “sera considerado publico desde que as opinides
que nele se exprimem - opinides que se manifestam & partida numa base local ou privada - se
repercutam ou sejam difundidas por meio de um media, destinado a um piblico mais amplo,
“virtualmente indefinido™ (. ).” E assim que todos os conceitos das Cidneas do Homem 1ém
como fim e ponto conmum de encontro, o Homem,

Nesta perspectiva, na relagio Museologra/Solidariedade/Tdentidade mutualista ha dois grandes
principios, a objectivagio ¢ a ancoragem. (Vala, J. 1993:384) “A ancoragem refere a
funcionalidade das representacdes, a sua constituiciio como sistema de classificagio, explicacho
¢ avaliagio de pessoas e acontecimentos. A objectivagBo permite compreender como, 1o senso
comum, as palavras e os conceitos sdo transformados em coisas, em realidades exteriores acs
individuos. Esta dimensiic funcional e pritica das representacBes socials, manifesta-se, na
orgaiizagdo dos comportamentos, nas actividades comunicativas e na diferenciaciio dos grupos
sociais. As teorias psicossociologicas sobre o funcionamento dos grupos sociais e sobre os
fenomenos da “identidade social” constituem um importante factor na compreensdo da
diferenciacdo social e da dindmica das representagBes sociais.” (27) E um mecanismo mental e
sentimental de identificagiio e de pertenca. confundindo-se com o conceite de comunidade. (28}
E esta conmunhiio de conceitos que levou Tomislav Sola a dizer (Fernandez, 1., 1999:96)
“identidade pode ser facilmente um verdadeiro nome para o objecto de musen.” (29) Existem trés
razdes para a identidade institucional, ser nome de “ohjecto” de musenrr A necessidade de
adaptaglio a0 crescente ritmo de mudangas que hoje se verifica; Apostar no posicionamento
proprio e na diferenciagiio como conceitos estratégicos, face ao mundo competitivo gue tende
para a homogeneizagio das ofertas culturais; Rentabilizar a visihilidade do pretendido através da
comunica¢do com o minimo de custos e o méaximo de impacto. (36) Compreende-se que a
Museologia ndo ¢ estranha a imagem que o homem tem de si, dado que a percepcdo e a
representacdo da realidade social, passa pela identidade e identificagio que decorre de factores

socio-estruturais e de fendmenos reflexivos e de aprendizagem, que nos identificam com um
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determinado grupo social. (31) E por fim as relagBes intergrupais que nos remetem para um
sisterna social de relacBes de comunicago porque (Luhamann, N, 1999:43) “sem comunicagio
nfio podem formar-se sistemas sociais.”

Quando colocamos teoricamenie estes conceitos, foi para saber da sua pertinéncia operativa,
guando a Museologia tiver de pensar a identidade mutualista solidéria e para concluir que em
teoria, a identidade social (Vala, J, 1993:306) “reporta-se a um envolvimento emocional e
cognitivo dos individuos no scu gmpo de pertenga e as consequentes expressdes
comportamentais desse envolvimento no quadro das relagSes intergrupos.” (32) Como
construgiio mental operativa (Melo, A.. 2000:111) “qualquer tcoria, come que filtra, dum
objecto, os aspectos que sobre cle considera ou lhe intercssa considerar, nessa mesma operacio
automaticamente fiitrando os itens conceptuais que de um signo ou termo lhe importa fixar,
termos como denotagdo, referéncia, significacio, significade, etc. nem sempre usados
upivocamente.” (33) O mesmo sc passa na Museologia com a identidade, o que levou Marc
Maure a afirmar que (Fernandez, 1., 1999:102) “a Museoclogia deve utilizar os conceitos de
“cultura” ¢ de “identidade” numa perspectiva relativista (que quer dizer plural).”

Tanto a idenhdade como identidade cultural, tal como museu e identidade e identidade e
Museologia, tém merecido uma profunda reflexdo ¢ revisio a nivel de conceitos da cultura. E a
definigio de cultura que mais se adapta 2 esta relagfio & a de cultura como o (Fermnandez, L.,
1999.99) “conjuato dos sistemas de mensagens, artefactos e comportamentos, nos quais os
membros de uma sociedade, em relagio com a posigdo estrutural yue nela tomam, agem e
expressam as suas cxperiéneias, face aos condicionalismos ¢ expectativas que essa realidade Thes
cria e motiva” A noglie de cultura {Warnier, I, 2002:9) “caracteriza-se pelo seu modo de
transmissao, que designamos por tradigio” (34) Esta definigio explica a importincia das
relagdes intergeracionais, na edificac@o social da consciéncia de “ser solidario”. que papel tem
o museu em todos estes processos? (Fernandez, L., 1999:118) “A noglio de identidade, é por
esséncia uma nogdo cultural.™ A identidade cultural que queremos mostrar € uma identidade
muito especial e especifica que vem do sentimento de solidariedade de homem para homem, da
comunidade para a comunidade, da sociedade para a sociedade, enquanto manifestaciio espintual
e cultural do sentimenic de solidariedade Na sua vertente mutualista, traduz-se em objectos
materiais tangiveis e objectos imateriais, simbélicos ou intangjveis, componeates da sua
identidade e da sua identificaglic. (35) E vamos adicionar pela primeira vez o nome Montepio
Geral a0 Museu da Solidariedade mutualista. Instituicdo sobejamente conhecida e implantada na
sociedade portuguesa como {rataremos opotiunamente, a cla caberia em nosso entender, liderar

todo o processo, chamando a si o papel de stituigio motor, mediadora na implementagfo de
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1pma mstituigio muscologica da identidade da cultura mutualista solidaria. E reconhecer ao papel
do museu, a continuidade do papel de media¢io cultural e institucional. Através do labor
museal, fortalecem-~se os lagos de uma identidade comum 4 familia da solidariedade mutuahsta,
na continuacio da consirucio da felicidade, de preservagio do patriménio € da meméria, ¢ da
promog¢do humana pela solidariedade, (36) Segundo Bernard Deloche (Fernandez, L., 1999:99)
“a identidade € outorgada pela heran¢a de um patriménio cultural e espiritual, indissociaveis.” A
identidade patrimonial em si mesma (Fernandez, [.., 1999:100) “encontra-se, por maltiplas
razdes, no coragdo dos problemas da museologia.” A mais recente e universal definigio de
patriménio, resulta da que lhe foi dada na Carta de Cracdvia, definido como (Summavielic, E |
2002:144) “o comunto das obras do homem nas quais uma comunidade reconhece 08 scus
valores especificos e particulares e com os quais se identifica” (37) Por detras de identidade
patrimonial existe uma dada realidade museal com o peso da heranca e influéncia historica, as
memornias tradicionais ¢ recentes, as modas de normalizagio, de modernidade e de globaiizagdo.
(38) Também o pensamento mutualista solidario ja emitiu a sua opiniio sobre este fendmeno.
Para Dominique Boucher, no Correio Mutualista, n.® 33, p. 22, Jutho de 2000, “A globalizagiio &
frequentemente citada como a razdo destas mudangas, mas de modo nenhum podemos saber o
que acontecera nas décadas vindouras. Contudo, a globalizagdo ndo é nada de novo. Ela foi a
base do sistema capitalista desde a Renascenca; por ouiras palavras, durante os ultimos 500
anos. As produgbes materiais € intelecluals sempre ultrapassaram fronteiras.”

[nteressa reter que, fanto a Museologia como a solidariedade humana, se iornaram realidades
sociais globais e enquanto produgBes do homem nio conhecem fronteiras. Sio por isso cada vez
mais reconhecidas como necessérias e estc reconhecimento, & um imperativo ¢ uma questdo
social e cultural. Sendo realidades socio-culturais, a historia cultural, tal como a entendemos,
tem por principal objecto identificar 0 modo como em diferentes lugares e momentos uma
determinada realidade social € consiruida, pensada, dada a ter. Este pensamento introduz-nos no
modo como os ohjectos e as coisas sociais & culturais sio pensadas, nascem, sio construidas, e
como cada momento e cada lugar as €, ou se quisermos, como apreendemos a dindmica da
reafidade social.

Como aplicar estas nogBes para entender o que é Museologia e Museu? Do ponto de wvisia
etimolégico, Museologia vem da palavra “musen” que procede do grego “mouseion” que a
cultura helenistica aplicou na Alexandria do Egipto 4 instituigio fundada por Ptolomen (39) O
“mouseion” compreendia ¢ integrava um museu cientifico com parque zooldgico ¢ botinico,
salas de analomia, observatério astronomico, biblioteca, eic. O termo “museum” designava uma

vila particular onde se efectuavam reunies de caricter filosdfico, a que presidiam as musas
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protectoras e inspiradoras. (Sagiies, M., (1999:30) “A espontancidade das doagdes particulares
por motivos religioses no caso dos templos gregos, foi substitzida em Roma pela consciéncia de
considerar as obras de arte como patrimdaio publico.” Quanto ao contelido seméntico na
acepedo modema, a palavra “musen” aparece no Baixo Renascimento, quando o humanista
Paulo Giovio {1483-1552) azo descrever as suas colecgBes emprega o termo “museun’,
colocando-o sob a forma de inscrigio, no edificio onde albergava as suas colecgdes. E em finais
do século XVI que se constrod o primeiro edificio destinado a expor uma das colecges privadas
mais importantes a época, com a ampliagdo para csse fim do palécio de ardino de Sabbioneta
em Mantna. Tratou-se da construcdo dc uma galeria para albergar escutturas, baixos relevos e
bustos. Se temos desta época 2 associacdo da coleccfio (de Arte) com o edificio, bhases
determinantes da concepgic moderna de museu, a ela se juatarfo as ideias do Humnisno,
principalmente o chamado antropocentrismo das Luzes, processo que culminard na Revolucio
Francesa de 1789 ¢ a criacio do “Museu da Republica”, aprovado pela Convencdo em 1791,
com abertura ao publico em 10 de Agosto de 1793, Inaugurou-se entfio ¢ conceito de museu
como instituigiio de interesse publico. (48) Na primeira metade do século XIX o interesse girou
em torno das antigas civilizagBes e, consequentemente, da argueologia e das salas dedicadas ao
espdlio por ela recuperado. {41) No seu processo evolutivo, 0s musens vio-se transformando ¢
de «astlos postumos», wmausoléusy & «santudrios», vio-se paulatinamente convertendo em
lugares de interpretagio, estudo e investigagho, por onde passa a busca do saber e do
conhecimento, como servigo publico. @2) Ao servigo da sociedade que serve e representa,
converten-se num meic privilegiados de investigacio, educagio ¢ comunicag¢io de massas. (43)
Nos finais do século X1X e no inicio do século XX, desenvolvem-se as fungdes de conservagio e
investigacio. A atengfo estd totalimente centrada nos objectos, rendendo-lhes uma espécie de
culto, de tal forma que os distancion o tornou inacessiveis. Estas circunstincias estio na origem
das criticas que acusavam o museu de estar transformado em cemitério da arte ou em mausoléu.
S0 apos a Segunda Grande Guerra a fungdo social sc ird converter em finalidade essencial. (44)
Esta retrospectiva apenas pretendeu demonstrar que o significado ¢ funcdes do mmseu foi
mudando com o andar dos tempos. Estas evoluges respondem em grande medida 3 evolugiio
das finalidades do museu ¢ da sua moderna socializagiio como espaco privilegiado de multiplos e
renovados paradoxos, porque o museu vive, essencialmente, duma intemporalidade mitica e real,
porque se alimenta da propria temporalidade, no devir histérico. Quer dizer-se com isto que o
museu sofreu até hoje uma enorme evolugio, na transformagio dos seus aspectos culturais e

cientificos, a gue se seguiu o seu sentido ¢ vocacio social.



E o que deve ser hoje Muscologia e Museu? Abundam no mundo cientifico das Ciéncias
Huomanas, exemplog do pensamento contemporineo, de que ndo devemos cair {Neves, F,
1997:15) “no velho sonhe Picodelamirandolesco de “saber tudo sobre tudo” (...) mas apenas de
saber o que € proprio de todo o homem enquanto “animal racional” da sua época, (...) saber que
ha imensas e cada vez mais coisas ou especializagios que nfio sabe nem tem que saber, sendo tal
consciéncia e abertura a moderna forma de se aproximar do ideal Socratico de “saber que nada
sabe”. (45) Independentemente do que o museun é como espaco fisico, simbodlico, mitico, cultural,
social, de memorias, vivéneias, etc, é uma cspécie de espago duma Lotafidade cosmica
imaginaria, onde cabem todos os fascinios e todos os medos. bem como todos os esplendores e
todas as misérias que influiram na Museologia enquanto ciéncia do Homem e ao servigo do seu
desenvolvimento. Em 1972 na Declaragdio de Santiago do Chile 2 UNESCO/ICOM considerava
que (Moutinho, M., 19936} “o musen & uma instifuicZo ao servigo da sociedade da qual € parte
infegrante ¢ que possui em s1 os elementos que lhe permutem participar na formagdo da
consciéncia da comunidade que serve; que o museu pode contribuir para levar egsas
somunidados a agir, situando a sua actividade no quadro histérico que permite esclarecer os
problemas actuais (...). Que esta nova concepgdo ndo imphca que se acabe com 08 musens
actyals nem que se renuncie aos museus especializados mas que pelo contririo esta nova
concepgdo permitird aos museus de se desenvolver e evoluir de maneira mais racional e mais
logica a fim de se melhor servir a sociedade (...). Que a transformagfio das actividades do museu
exige a mudanca progressiva da mentalidade dos conservadores e dos responsdveis dos museus
assim como das estruturas das quais eles dependem;” Transformagdes acompanhadas pelo que
em 1974 definiu que (Sagiies, M., 1999:37) “o museu é uma instituicio permanente, sem fins
lucrativos, av servi¢e da sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao piiblico, que adguire,
conserva, investiga, comunica e exibe para fins de estudo, de educagio e de deleite, testemunhos
materiais do homem e do seu meio.” (46) Em 1985 “Museu é uma instituicio permanente, sem
fins lucrativos, ao servigo da sociedade e do seu desenvolvimento, aberto ao piblico, e que
produz investigagdo sobre os testemunhos materiais do Homem e do seu ambiente que, uma ve
adquiridos, sfio conservados, divulgados e expostos, para fins de estude, de educagio e de
deleite.” (47) Reconheceu-se coma Muscu, toda a instituigio permanente, que conserva € expde
colecgdes de objectos de caracter cultural ou cientifico, para fins de estudo, educaciio e deleite.
Lntram ainda nesta definicio as salas de exposicio que com caracter permanente maniém as
bibliotecas puiblicas e as coiecgles dos arguives;, Os monumentos histéricos, elementos ou
depend@neias, tais como os tesouros das caledrais, lugares histéricos, arqueoldgicos ou naturas,

se estiverem oficialmente abertos ao piblico; Os jardins botdnicos e zooldgicos, aquarios,
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viveiros e outras institui¢des que mosirem exemplares vivos, Os parques naturais; Os centros
cientificos e planetrios. (48) Em 1984 a Assembleia anual do British Museums Association
definiu Museu como uma instituigio que colecciona, documents, preserva, expde, € interpreta
testemunhos materizis e a informacio associada, em heneficio do publico. (49) Para a APOM
{Associacio Portuguesa de Museologia) “Museu € uma instituicio ao servico da sociedade, que
incorpora, nventaria, conserva, investiga, expde e divulga, bens representativos da natureza e do
homem, com o objectivo de aumentar o saber, de salvaguardar ¢ desenvolver o patrimonio ¢ de
educar, no verdadeiro sentido dindmico de criatividade ¢ da cullura. Para gualguer mstituicio ser
considerada museu tem que dispor de programacio coerente para a exposigio do seu acervo,
espaco proprio adequada & colecgdo ou colecgles que incorpora; pessoal em nirero suficiente
e com preparacdo adequada para o desempenho das funcdes que lhe sio exigidas; um
determivade nimero de horas semanais de abertura ao piblico; programa de actividades
culturais, verbas suficientes para custear 05 encargos inerentes 20 seu funcionamento;” (50) Para
Instituto Nacional de Estatistica, Museu € uma instituigdo permanente sem fins hicrativos, gue
faz investigacio respeitanie aos testemunhos mateniais do homem e do seu meio ambicnte,
adquire-os, conserva-os, e divulga-os para fins de estudo, educagio e fruiglo. (31) Museu € uma
relacdo de reflexfio do homem com o seuw meto ambiente natural, soctal e cultural. (52) Museu e
uma superficie discursiva, um espago fisico organizadoe, onde se expressa a aciio enunciativa de
um sujeito colectivo sintagmatico implicito. O espago de um museu poede ser considerado comao
pensamento, conceito e idefa. (§3) (Ledn, A, 1995:9) “O museu € intermediirio, enquanto
mstrumento que possibilita o entendimento face a face do espectador com a obra.™ Kenneth
Hudson considera museu como “ceniro social” porque, quer se goste ou ndo, na actualidade,
tedos os museus, sejam eles de que tipo forem, sfo, em maiotr ou menor grau museus de historia
social, no sentido de gue tudo o que possuem ou expdem tem implicagdes sociais.” (34) A
concepcdo de museu polinucleado é uma figura cssencialmente administrativa, um projecto
tematico/geografico, representando herangas histdricas, culturals e naturais dos sitios de
tmplantacdo. (55) Sob o ponto de vista dos contenidos, enumeram-se trés tipologias para museu ~
museus de arte, ddo primazia aos valores estéticos; musens de historia, arqueclogia,
antropologia ¢ etnografia - complexas apresentagBes historicas; museus da ciéncia, apresentacio
ecoltgica, atendendo ao habitat ou meio ambicnte. (56) Quando guiados pelos critérios da “nova
museologia”, os museus sfio, sobreiudo, instrumentos de desenvolvimento social & cultural ao
servigo da sociedade Os enunciados da “nova museologia” dizem-nos que (Fermandez,
L.,1999:58) "o museu ¢ uma instituigic que aplica e realiza a relagio especifica homem-

realidade ™ (87) Em novas configuragdes (Fernandez, L., 1999:72) “o termo museu arrasta, em
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muitos lugares, um alto grau de reconhecimento social e politico ¢, concomitantemente, de
suporte econdmico, gonducente a uma continuada existéneia {...). A dimensio activa do conceilo
de museu é um dntco processo, fundamental para a eficacia e vitalidade da entidade muscn.” (58)
Esta dimens3o confere 4 Musenlogia e seus paradigmas um sentido auto-poiético. (39 E como
se define?

{Fernandéz, L., 1999:72) “Museologia ¢ a ciéncia gne estuda o fendmeno museal; o seu unico e
verdadeiro destino € o de uma Idgica ou metodologia que se situa na encruzithada dos mais
diversos campos, susceptivels de terem o seu lugar de encontro nesse lugar de acollumento que ¢
o musen.” E que relagio hi entre Museologia e Museu?

Na relacdo inseparavel Museologia/Museu ¢s varios pontos de vista dizem que {Hernédndez, .,
1999:72 - B} “ao nivel da Museologia e do museu, no contexto internacional, existern duas
correntes: 0% que seguem uma visdo restrifa de museu, consideram a Museologia como uma
ciéncia geral do museu e nele centra o seu interesse tedrico, objectivos, campo e método. Para
o3 tém da Museologia outra visio, ela € definida como uma disciplina auténoma, com caracter
interdisciphnar, que colabora com outros ramos do saber, visando o interesse das actividades do
museu. Para o8 que s¢guem uma concep¢io mais ampla de museu, fudo & mmisedvel. Entendem
gue o musen ndo se deve Uimiar & tradicional concepgio de instituicio - edificio - colecgdo -
publico e por isso, a Museologia deve ser entendida como a ciéncia global do que € muscivel na
Sociedade. O museu nfo ¢ vm fim mas um meio, uma das formas possiveis na relago homem-
realidade, na qual 0 museu sempre (re)apresenta;é uma realidade fragmentada.”

Enquanto disciplina auténoma, a Museologia é vista como uma disciplina que n#o se concentra
nem no objecto nem no sujeito, mas na relagéo que se estabelece entre eles, dado que (Ledn, A,
1995:95) “a Museologia comporta todas as caracteristicas - sujeito, chjecto, sentido, meios e
{inalidades, que a constituem auténoma e a afirmar-sc e confirmar-se como ciéncia, 20 contar
com 0s trés elementos bdsicos de quaiquer discipling entendida como tal:

1.7 - Ser expressio dc algo real (elemento histdrico);

2.% - Ser explicativa nos seus conteiidos e comportamentos singulares (elemento tedrico),

3.% - Ser emissora de métodos empiricos (elemento pratico).” Assim, fazemos nossa a conclusio
de Bernard Deloche de que (Fernandez, L.,1999:72) “todas estas reflexSes permilem outorgar
a0 museu como prncipais objectivos o estudo das relagdes do homem, do universo e da
socledade, assim como a eleigio dos “musealia” que devem expressa-los e preserva-los tanto no
momento actual, como tondo em vista o futuro.” (60)

E o que nos diz a “nova museologia” da relagio epistemolégica Museologia/Musen?



Comeca por ser uma opgdo, (Ledn, A, 1995:70) “escolher eatre o museu morto, INactivo na
vida da sociedade e o0 museu viva, critico, aberto a todos e a tude o que o dinamize, facto que
depende da ideologia de cada museu”. (61) Neste sentido, a “nova museologia” € um conjunto de
esforgos em muitos sentidos, que procuram responder a uma série de problemas no campo
tedrico e pratico, com experiéneias, acgdes e reflexdes. O que designamos por “nova
museologia” sfio “novas museologias” resultade da ampliagiic da vocagdc dos museus, do
pensamento museoldgico e do trabalho museografico. Feita de mditipios intercimbios e
cooperagdes interdisciplinares, nfo so entre os musedlogos que hoje tem de se desdobrar em
multiplas tarefas e responder duplamente como musedlogo ¢ como cientista, Tornou-se
mmperativo deontologico a exigéneia de investigar para conhecer, pois ndo pode difundir,
comunicar, divulgar ou ensinar 0 que ndo se conhece. Esta postura reflecte-se na forina de expor
¢ dar a conhecer os acervos do museu, através dum campo aberto a parcerias e cooperagdes
inter e pluridisciphnares (FHernandez, F., 1995 B:67), “entre a Museologia ¢ as outras ciéncias do
homem e da sociedade - Sociologia, Historia, Ciéncia Politica, Economia, Etnologia, Linguistica,
Psicelogia Social, etc.” A “nova museologia” define-se entdo come um (Fernandez, 1..,199%:73)
“fendmeno histdrico e um sistema de valores, uma museologia de acgio que obedece a cinco
enunciados: a democracia cultural, a consciencializagdo, o dislogo entre sujeitos; um nove e
triplo paradigma - da monodisciplinariedade 3 pluridisciplinariedade, de piblico a comunidade,
de edificio a territorio; um sistema aberto ¢ interactivo.” O que conhecemos e designamos por
“novo musceu” ¢ “nova museologia” sfio paradigmas e conceitos operativos, no sentido gue
{(Fernandez, L.,1999:7) “a “nova museclogia” n#io € um conceito nem simples, nem homogéneo,
nem linear.” Exemplo da evolugo epistemologica, é o conceito de ecomusey e de museu
integral, sistematizado na Declaragiio de Caracas, em que o ex-presidente do ICOM, Hugues de
Varine-Bohan, considerou os novos conceitns como a mais profunda reflex3o schre museus e
museologia dos ultimos tempos, no sentido da (Moutinho, M., 1993:6) “abertura do musen ao
meio e a sua relago orgdnica com o contexto social que the dé vida tem provocado a
necessidade de elaborar e esclarecer relagdes, nogBes e conceitos que podem dar conta deste
processo. O alargamento da noglo de patriménio, é a consequente redefinicio de “objecio
museologico”, a ideia de participagio da comunidade na definicio e gestio das préaticas
museologicas, a museologia como factor de desenvolvimento, as questSes de
mterdisciplinaridade, a utilizagdo das “novas tecnologias™ de informacio ¢ a museografia comao
meio autonomo de comunicagio, sio exemplos das questdes decorrentes das préticas
musecidgicas contempordneas e fazem parte dc uma croscente bibliografia especiafizada™ A

ecomuseclogia fol um avango consideravel e de grande impacto. Por exemplo, a ampliacio do
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conceito de museologia. de patrirnénio, a musealizagio fora dos muros do museu tradicional ou
“in &itu”, mas principalmente no contributo para o desenveolvimento & envolvimento comunilério
num determinado territorio, os chamados «museus de comumnidade ou sociedader». O termo
«colecgio», também passou a condensar uma espécie de valéncias relativas as operagdes de
recolha, docurnentagiio, investigacdo e conservagldo, implicando uma nova postura sobrc a
natureza em si dos objectos da memoria colectiva. Para Georges Henri-Riviere, “ecomusen” &
um muset interdisciplinar por exceléncia, Combina um museu do tempo, que arranca desde as
eras geologicas e desemboca no futuro, proprios de um museu do espago. A sua concepgdo tem
em conta a presenca de populagdes nesse espaco, chamando-as a participar activamente desde a
sua concepgiio, a instrumento de desenvolvimento. B um instrumento que um poder piiblico e
uma comunidade concebem e exploram conjuntamente. E um espelho em que essa comunidade
se v& ¢ reconhece. E uma cxpressio do homem e da natureza, interpretados no tempo e no
espago. E um laboratério, na medida em gue contribui para o cstudo histérico e contemporineo
dessa comunidade e do seu meio. F um conservatério e uma escola. Num ecomuseu a
diversidade nfio tem iimites e a comunidade nfo se fecha sobre si mesma, mas recebe e di. (62) A
ecomuseclogia teve como principal papel o fazer repensar tanto o concetto de museoclogia como
de museu, nomeadamente em trés vertentes - a conmnidade reconhecer-se a si mesma no musey;
usar 0 museu e fazer dele uma ferramenta em favor do seu proprio desenvolvimento, geri-lo e
controla-lo democratica e permanentemente. (63)

O conceito de «museu integrals, frouxe para o campo museologico um novo tipo de
preocupagdes sociais. O centro das preocupagées passa a ser o Homem e tudo aguilo que com
ele tenha relaghio. (Ribeiro, A. 1593:13) "O “museu integral” insere, no &mbito especifico das
suas actividades, preocupages de cardcter social e defende a participagio alargada da
comunidade como justificacio dltima da sua propria esséneia e razio de ser. O museu passa a ser
um instrumento de intervengdo capaz de mobilizar vontades e esforcos para a resolugiio de
problemas comuns, no seio das comunidades humanas onde sc encontra. Os espacos e as
coleepbes passam a plano “secundario” e a “pessoa”; singuiar efou colectiva, assume o papel
primordial no processo museologico. Na andlise da evolugdo dos museus e da Museologia,
sobressaem duas ideias forga - a historica e socio-histdrica e a socioldgica, sob uma tripla visio
anglitica: a perspectiva historico-objeciiva formulada por Germain Bazin fendmena quase
exclusivarente socioldgico como formula Jean Davallon; na analise e caminho paralelo com a
evolugfo cultural da humanidade, defendida entre outros por Hugues de Varine-Bohan ™ {64}
Sinteticamente, (Fernandez, L., 1999:40) “no seu processo evoluiivo, implicam ¢ confirmam a

existinoia de duas orientagbes diferentes e opostas da Museologia actual: restrita e linear a
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primeira, zberta, multidisciplinar e circular a segunda.” (65) E que muitos t8m sido os contributos
que edificam e empregam a designacio “nova museologia” sob diferentes defimges o
significactes. UUma série de experiéncias e reflexdes, constituem 2 configura¢io de uma nova
dirnensio de Museu ¢ de Museologia face ao futuro. Todo um conjunto de circunstincias
tedricas e praticas, propiciaram e impulsionaram uma Museologia nova, acompanbada por uma
evolucdo e aberlura na memalidade dos agentes dos muscus e suas accdes, seguidos pela
participacio sentida e activa do elemento socio-cuitural do piblico, sobretudo de conmnidades
concrefas. num movimento participativo em crescendo. Consequentemente, como algo que &
muito mais do que um lugar onde se guardam e conservam obras e objectos, (Saglies, M.,
1999:41) “{...} hoje pode afirmar-se que nio existe um museu sem objeclos, mas de que uma
série de objectos nfo constitui, pelo mero facto da sua existéncia, ura instituicio museal ”
Rompeu-se, assim, com ¢ foco centralizado nos objectos, avangando-se para questdes sociais.
(66) No gue ha Museologia respeita, caracteriza-se, no entender de Peter van Mensch, pelo
esforgo conjugado de varias sinergias. cujo vigor principal (Fernandez, L., 199973} “¢ o desejo
de desenvolvimenioc dos museus como instituicdes sociais.” (67)

O wmpulso e a inovaglo da Museologia como disciplina cientifica, as actividades museologicas -
teorica e pratica - foram contribuindo para recentrar a atenciio no Homem social e culiural,
numa sociedade plural, como plusais passaram a ser 0s conceitos de naturcza museoldgica. (68)
Globalmente, lodas as reflexdes sobre Museologia apontam para a existéncia de duas grandes
posturas; Os que seguem uma visdo restitiva de museu, consideram a Museologia como a
ciéncia geral do Museu, com a sua teoria & objectivos proprios, com um campo de actividade e
método que the ¢ proprio. Apcsar de autonoma e independente, dado o seu caricter
nterdisciplinar com outros ramos do saber, centra o seu interesse nas actividades do musey.

Os que seguem uma concepgio ampla de Museu, tudo € museavel, Entendem que o museu nio
deve limiiar-se 2 uma visio tradicional que o concebe como instituicdo - cdificio - colecgio -
publico. Por consequéncia, a Museclogia deve ser entendida como a ciéneia do que ¢ museével
na sua relagdo com o Homem. Hoje (Herndndez, F., 1998:72-B) “o objecto da Museologia ndo
pode ser o museu, ou melhor, o museu nio ¢ um fim mas um meio.” Nestes Prossupostos,
entonde-se e define-se que (Herndndez, F., 1598:71-B “a Museologia ¢ a ciéncia que cstuda a
relagdo especifica do homem com a realidade e, através desta relacdo, tem lugar a eleicdo de
tndo o que € musedvel, para ser preservado no presente e para o future. (...) Como discipina
clentifica, a Museologia inclui-se entre as ciéncias sociais, dado que o sen objecto principal é a
analise de uma realidade histdrico-social de larga tradigio, assente em postulados e coordenadas

que se estendom ap espage € ao tempo. A Museologia tem por sujeito o homem. A tensio
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“sujeito-objecto” foi o faclor mais importante da dindmica museologica que acabou por garantir
a sua progressio.” Nio faz hoje sentido uma Museologia asilada num edificio, remetida 4 fungo
de conservar objectos. A Musevlogia, como qualquer teoria do saber, no se subordina a uma
teoria geral unitiria, o que nie invalida uma certa unidade de conceitos ¢ de acgio que dela
imanam e das ciéncias socials, da culturologia e da patrimoniologia. (69)

E o0 que podemos apresentar como conclusio?

Um novo caminho para a Museologia e para o Museu nfio pode ser sinnoso e complexo, mas
simples. Tal como o marketing ou mercadologia ensinam, também a Museologia deve ser um
estado de espirito que nos leva a pensar nos outros antes de fazer. Como ferramenta ¢ o
conjunic de acgdes priticas e conceptualmente coerentes que produzem, ou devem produzir,
efeitos concretos na vida das pessoas, das empresas e das organizagdes. (70) Esta chave abre as
portas do “novo musey” e de uma “nova museologia” como disciplina cientifica, configurada
nut pragmatisme coerente, social e humanista, Quando por oposigio se contrapde museclogia ¢
“nova” museologia, museu e “novo” museu, devemos ter presente que as novas correntes tém
coma ponto de partida essa encruzithada museal comum, o Homem. Vias diferentes também
para a muscologia dita histdrica e para a “nova museologia™ com caminhos paralelos, mais que
opostos. SO compreenderemos a Museologia e seus caminhos plurais paralelamente seguidos, a
via fradicional, a “nova museologia” ou outras, s¢ as unificamos e legitimamos como
Museologias, dado que (Fernandez, L., 1599:45) “por mais oposias e distintas aque resultem no
final estas duas orientagdes museolbgicas, o certo € que sfo como duas faces opostas de um
prisma complexo.” (71} Acompanhando estas o dinamismo de uma sociedade que se comegou a
apaixonar por projectos & concep¢des integraiz como as propde a ecomuseologia ou a
patrimoniologia, entendida como o estuda e a transmissio de conhecimento relativo 2o
patriménio cultural integral. Este & (Fernandez, L., 1999:186) “um conjunto de riquezas ou bens
antropolégico-etnogralicos, historico-artisticos, cientifico-técnicos, naturais e culturais, de
especial representatividade ¢ significagio para a sociedade internacional, nacional, ou para um
grupo ou pessoas. Compreende ainda a natureza de uma tradigdo, um habito ou costume, uma
destreza, uma forma de arte ou uma instituigio que se transmite de uma geracgio s geracies
seguintes.” (72)

Se estamos a falar de novas concepgdes, estamos também face a um novo paradigma de
Museologia e de Musen. Como qualquer mudanca ou nova perspectiva implica uina
diferenciagéio, ou redefini¢do, em alteridade a anteriores paradigmas. Trés grandes alteracies sio
apontadas - da monodisciplinariedadc para a pluridisciplinaricdade; de edificic para territério; de

publico para comunidade (73) Também Umberto Fco, face ao museu iradicional, propde
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algumas alternativas de analise ¢ de reflexfio, em ldeias para um musen:. O «museu diddcticoy,
centra O seu Interofge na exposicio de uma obra ou tema ¢ fa-la acompanhar de todos os
elementos e documentagiio existente sobrc eles, com a finalidade de facilitar a sua compreensio
pelo visitante, O «museu dinamicoy, através do qual se tenta dinamizar a exposi¢io tradicional
ou permanente, mediante a sua renovagdo com exposiches tematicas. O «museu experimental
de ficgho cientifican, onde se exibem as técnicas ¢xpositivas: o espago, a luz ¢ a cor, permitem
criar ambigntes diversos. O «museu ladico e interactivoy, onde o publico participa activamente
¢ a0 qual se ofcrece a possibilidade e 2 oportunidade de manipular diversas maquinas e aparethos
técnicos e clentificos. (M) Face as idelas deixadas por Umberto Eco, compreendemos que a
(Ferndndez, ...1995:7) “nova museclogia” ndip é um conceito nem simples, nem homogéneo,
pem linear.” Requer uma atenglio cuidada, dado ser uma realidade cuja empresa € necessdria e
possivel se o fenomeno for ohservado na sua pluralidade. Assim se justifica que quando nos
referimos a Museologia, & “nova museologia”, referimo-nos a “novas museologias”. 1sto porque
sio realidades plurais velladas ja nfio especialmente para o museu tradicional e suas colecgBes,
mas para 0 homem e seu patrimdnio.

Houve amda necessidade de encontrar uma nova expressioe e uma nova linguagem, no sentido dc
uma nova abertura ¢ dinamismo interactive sem limites & participacio socio-cultural. Acabou por
$er nestes novVos contextos que originaram novos paradigmas para Museu ¢ para Museologia. E
“nova museologia” ¢ “novo museu” surgem daqucle procurar adaptar-se e inovar-se {renovar-
§¢), no aceitar 03 desafios que a sociedade na sua natural dinimica colocava e 4 qual museus e
museoclogias respenderam de forma integral ¢ integradamente, em sintonia com a sociedade e ao
servico do seu desenvolvimenio.

Quer dizer que todo um conjunto de civcunstincias tedricas, técnicas museograficas e o
clemento socio-cultural, propiciaram e impulsionaram uma “nova Muscologia” acompanhada
por uma nova postira dos agentes dos museus {os musedlogos). Estes foram acompanhados
pela participagdo activa do elemento do publico e de comunidades concretas, num movimento
participativo em crescendo, interactivo, cooperante, colaborante, dinimico e actuante. As novas
correntes museologicas, tém ainda come ponto de intercepgdo, a preocupacio de aproximar da
Muscologia e do Museu as distintas realidades sociais e culturais, onde intervém com
orientaghos e praticas diversas. Compreendemos melhor todos estes pressupostos se tivermos
presente a ideia de que a Museologia ganhou dindmicas enddgenas que a fazem de forma
confugada evoluir A Muscologia ja ndo pode ser, pelo menos ne foro académico, olhada sob
uma perspectiva histérica ¢ tradicional, dizendo apenas respeito ao museu, tido como seu

objecto proprio e especifico, debrugada para dentro de si mesma. Se é verdade que o debate
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tedrico & metodologico € sempre cnriquecedor, fundamental e necessario, temos de scguir uma
espécie de via libertadora, porque (Fernandez, L., 1999:50) “(...) tém-se utilizado em demasia ¢
com énfase excessiva, a quesido dos conceitos e as finalidades do método e da metodologra.”

As novas exigéacias e preocupacdes sentidas, estio presentes nestas frases de Tomislav Sola -
(Fernandez, 1.,1999:48) “muitos aufores afirmam que a museologia permanece todavia em
estado embriondric, no eatanto, guando analisam o campo da sua aplicagio, descobrem as
verdadeiras dimenstes desse campo. A Muscologia esta dividida cntre as obrigagSes que lhe
imp&e a dignidade do nnseu tradicional e a necessidade de dar provas do rigor e da eficacia que
caracteriza as disciplinas académicas, bem como das exigéncias derivadas da sua missdo de
preservar o patriménio.” (75) E entfio possivel dizer que (Ferndndez, L.,1999:49) “a Museologia
nio & a ciénela do muscu, nem a sua tarcfa principal € a da habitual garantia de conservar e
apresentar colecgfies, nem pode ser uma ciéncia das colecgBes (...)." (760 Em Muscologia,
pensamento e acgdo podem resumir-sc 8 um termo Unico - campo de actuacio da Museologia.
Scbre ele, diz-nos Mério Chagas que {19948} “o termo actunagio, mediador entre a Museologia
¢ o seu campo, diz respeito a uma relacdo profunda entre a reflexfo e a acglo, entre a teoria ¢ a
pratica. O termo campo, (..} imdica em qualquer hipotese uma delimitacio determinada e
necessaria. O termo Museotogia dirige a atengBo de todos nds para o cerne das questdes.”
Temos cntde a Museologia como estudo das finalidades e da organizagio dos museus; a
Museclogia como estudo da implementagio e integracio de um nlnero bésico de actividades,
envolvendo a preservagc ¢ o uso da heranga cultural e nawral, no contexto da instituigio
museu, ou independentemente de qualquer imstitui¢do; a Museologia como o estudo dos
objectos museoldgicos e/ou da musealidade, qualidade distintiva dos objectos de museu; a
Museologia como estudo de uma relacio especifica entre o homen e a realidade. (77)

Podemos ainda concluir que a Museologia deve dar uma resposta satisfaloria quando pensa o
homem antcs de agir, quando trabalha em fun¢lio dele e ndo dos objectos, quando € capaz de
operar a transformaggio do homem-objecto em homem-sujeito. So6 desta forma, estes adquirirfio
sentimentos e afectos que ajudem a encontrar ao muscu e no musey, forcas revitatizadoras para
ocupar 0 seu lugar na sociedade, da qual ¢ meio e fim. A relagio Museclogia/Museu com zs
sociedades humanas, impulsionada apés a “Declaragio de Quebec”, é reforgada no simpésio do
ICOFOM em Espoo. O tema “Musens e Museologic” demonstra a importincia do fenémeno
Museu, clarifica a sua inter-relagio com a Museologia, sob o ponto de vista museoldgico.
Defimr o fenomeno Museu, ¢ levar em conta as suas transformacgdes e implica¢des na
Museologia, o estatuto de ciéncia social & humana desta. Reivindicar para o0 museu a tarefa de,

continuando as suas fungBes iradicionals, alargar o seu «objecto» e papel social, elegendo e
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centrando o interesse no Iomem, na comunidade e nfio mais no seu agrilhoamento nos objcctos,
a ampliagio do conceito do objecto de museu; as implicagdes que tudo isto teve na museografia
e na exposigio/comunicagio; o de o muscu ultrapassar os limites fisicos do musev edificio; a
aparicdo do conceito de museu desceniralizado; a tendéncia geral para o uso de conceitos como
forma de teoria e acgdo do pensamento museoldgico e acches museograficas, formas mais
racionals ¢ democraticas na abertura a cooperaciio da gestdo do museu; a muscalizacio do
«objecton de instituigles; o alargamento do conceito de patriménio cultural ao tangivel ¢
intangivel; o museu como factor e insirumento de desenvolvimento. (78)

Neste sentido, a grande caracteristica que pode ser apontada para a “nove museologia” e para o
“novo museu” é que sdo realidades plurais, tanto nos seus paradigmas Ledricos como na acgio.
Concettos, teoria e praticas, revestem-se de uma versatilidade pertinente, no sentido em que
adaptam e aplicam a cada realidade concreta, o rigor cientifico enformado de uma simplicidade
inerente a0 homem de cada tempo. E uma Museologia de simplicidade porque se aplica a um
Museu que ndo esmaga, antes integra, interpreta e representa o homem e a escala humana.

E periinente para finalizar, perguntar e responder - qual € hoje o «objecto» do Museu?
(Fernandez, L., 1999:133) “Em sentido elementar, o “objecto” ou os “objectos”, sic todas
aquelas realidades das quais s¢ ocupa o museu. Realidades que se converteram em excmplos
significativos ou representativos do patrimonio ou dele resultado, no processo de civilizacio
humana ™ E onde entra ¢ nosso «objectos? Solidaricdade & mutualismo sio criacdes naturais do
homem no seu progresso civilizacional. S3o “objecto” da Museologia ¢ “objectos™ de museu,
porque nele (Fernandez, L., 1999:121), “sdo validadas as relagBes humsanas.”™ Cabendo e sendo
do campo das relagGes humanas, a solidariedade mutualista tem por direito proprio a categoria
de ser «objecton de Musen, de estudo cientifico pela Museologia, dado tratar-se de uma

inquestionavel relagio homem-realidade, realidade com uma fiungiio social unica
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1 - A FUNCAO SOCIAL MUSEAL.

Qualquer fungio social corresponde a formas de acglio que cada tempo social & cultural
exige. Tasereve-se hoje numa légica de progresso e desenvolvimento humano, a que o Museu
nio foi alheio, sendo até muitas vezes pioneiro, no estudo, na educagio, na fruigio e no deleite.
O ftrabalho com 2 identidade e a memoria, a par de outros desafios socio-culturais como a
consciencializacdo, sio muitas dessas vertenfes multiculturais. Também novas formas de
interaccio passaram por uma nova pedagogia de acg3o da funglio social museal, dada a sua
importancia na relagio museu/comunidade.

A funclo social procura ser hoje um meio de intervencdo ¢ acgdo, voltado para ©
desenvelvimento social e cultural. Procura ser um contributo para o desenvolvimento integral,
enguanto meio de sensibilizagio, educagiio e consciencializagio para os mais elementares valores
humanos e o exercicio da cidadania.

Se muito antes da criagio do museu ja existia de algum modo o museu, (Fernandez, 1., 1995:91)
“gstudos da paleontologia cultural demonstram gue todas as sociedades humanas, em todas as
épocas e lugares sentiram a neccssidade ritual ¢ sacral de criar e conservar colecgdes de objectos
significalivos, artefaclos excepeionais € representativos, com a finalidade essencial de constituir
uma comunicagio cultural” ¢79) O significado original de certas criagdes do homem com
utilizacdo e caracter sacral, antes de adquirirem a qualificacdo de criagBes artisticas constituiam
elementos de¢ re-ligagio e comunicago do homem com o divino, sc considerarmos que o ¢timo
de «religidio» & precisamente o re-ligar, como acto conscieate, o cumprimenio do dever para
com coisas ¢ pesscas. (30) E estas etéreas criagdes antropo-historico-culturais intangivels e
langiveis, tinham a fungio de renovar a comunicagio dos homens com os seus semefhantes, e do
ser humano com as entificagdes miticas da sua, imaginagio, que hoje incluiriamos no campo mais
lato das relagdes sociais, Por principios de ordem civilizacional, o museu fundou-se como uma
instituicio essencialmente disciplinar ¢ enciclopédica. (81)

Se somos directos herdeiros da Civilizag8o Ocidental, tém cerca de vinte e cinco séculos esses
remotos antecedentes etimologicos de “musen”, quando no século V a. C., os gregos atenienses

do periodo classico, denominaram monseion a casa ou templo das musas, filhas de Zeus e
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Mncmosine (Chagas, M., 1999:20) “Multiplos sfio os textos de Museologia que trazem essa
referéncia. Avancando um pouco pode-se reconhecer, ao lado de Pierre Nota (1984), que os
museus vinculados as musas por via materna sio “lugares de memaria” {Mnemosine ¢ a mie das
musas) mas por via paterna estfio vinculados a Zeus, sZo estruturas e lugares de poder. Os
museus sdo a um s0 tempo lugares de memdria ¢ de poder.” No templo das musas, os helenos
sistematizaram o museu como espago de sociabilidade ¢ de identidade, primeira fungio social de
cariz espirtual ¢ intangivel, onde mito e tito re-ligavam 3 vida e conferiam o poder da memona.
(Herndndez, T., 1998:73 A) “As relagdes religiosas na sua concepedo, nio sdo historicas nem
intelectuais, mas historico-intelectuais, que quer dizer miticas. {...) Quande mito ¢ religifio se
encontram, surge a possibilidade de um encentro de varias refigides numa s6, na qual cada um
honra a um deus e todos a um, cm tantasias poéticas, até ser possivel o momento em que todos
festeem raiticamente a cclebragdo da vida.” O periodo cultural grego seguinte, helenismo,
alargara na Alcxandria egipcia a fungdo social do museu, como centro cientifico e universal do
saber. Admiradores, continuadores e preservadores da hcranga cultural grega, o “museum”
romano, templo das musas ¢ escola filosofica, deixara ao saber cultural da Cristandade medieva,
aquilo gue a aculturagio germanica matizou, para emergir de novo nas descobertas e nas paixdes
pelo passado classico greco-romano no museu-colecgio do Renascimento e do Barroco. Os
tesouros da mente medieval, o entesouramento e as cimaras das maravithas da Renascenca,
propiciaram a fruigio destas herangas a elites e classes dirigentes e possidenies. Estc percurso ¢
cottado com a concepgdo revoluciondria moderna do iluminismo com o musen publico,
paradigma propric das fuzes e das elites intelectuais que o criaram, ao pensarem com o seu
antropocentrismo a museu como beneficio plblico. Af se podia, de forma imediata, absorver ¢
contemplar os bens coleccionados e preservados, vistos como documentos histaricos, portadores
e testemunhos da histéria das ideias.

Dirlamos que a existéncia historica do musen no seu mais cstrito sentido e significaciio actual, de
instituigho pitblica socialmente reconhecida, radicava no pensamento antropocénirico. Desde que
as clites das Luzes do século XVII foram sensiveis s mudangas ¢ alteragbes sociais da sua
época, reconheceram e impulsionaram come um direito de todos, o acesso 4 arte e a culfura,
Como ponto de chegada deste pensamento antropocéntrico, o perfil ideoldgico e social da
Revolugho francesa de 1798, acabou por consagrar a teoria de que a arte era criacio do povo ¢ a
sua fruicdo nlo podia ser privilégio cxclusive das classes sociais possidentes. Sob estas
concepgdes, o muscu contempordneo evoluiu, na época em que a emergente sociedade bursuesa
toma as rédeas do poder e vé no museu uma instituigio socialmente disciplinar nos campos da

arte, da ciéncia, da técnica, efc. (82) Os novos contornos da fungio social do museu tem hoie de
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ser justificada e enquadrada com o evoluir da Museologia, e interpretada como um ponto de
chegada e ndio como de ruptura com o8 conceitos € praticas museologicas tradicionals.

Mais uma vez as respostas phurais 2 uma soctedade plural, estdo na génese do desenvolvimenio
da [uncio social quando se fixou 2 ideia de que (Fernandez, L., 1999:94) “o muscu deve
responder com nvestigagSes sérias a solugdes praticas, que alimentem o espirito e a acglo de
uma ciéncia aplicada como é a “nova museologia”. A consolida¢io da “nova museologia” © do
“novo museu” fiuto do procurar adaptar, inovar e renovar como resposta, a0s desalios que a
sociedade colocava e coloca, recentrafizaram a fungio social nos paradigmas moedernos do
progresso e desenvolvimento humano. Das varias respostas cneontradas para cada momento e
para cada realidade especifica, dadas integral e integradamente, surgiram novas experiéneias
praticas e novos conceitos paradigméticos, todo um conjunio de reflex@es e soluges plarais,
com rigor cientifico, imaginagdo, criatividade e adequagdo. Ou seja, teoria, pritica, experiéncias
museologicas pioneiras inscritas na “nova muscologia”, constituiram o fermento e tornaram-se
paradigmas da tenovagio da funglo social Esta renovagio passa também por criar novos
modelos de actividades ¢ pela reformulagio ¢ modernizagiic das actividades tradicionais ¢
convencionals. Para uma nova missio ¢ uma nova fungdc socal, soube a Museologia,
inteligentemente, conciliar ensinamentos, experiéncias e praticas tradicionais, com as novas
exigéncias e anseios sdcio-culturais. Esteve 4 altura de se colocar a par e cm sintonia com a
sociedade ¢ sem negar as fungBes tradicionais, abarcar o sentido e o seatir em termos humanistas
dos seus destinatarios, repensando a sua fungfo social. Apostando na investigagio, oferccendo
propostas e realizagdcs sérias e credivels, a “nova museologia” passou a descrpenhar um papel
imprescindivel e delerminante no desenvolvimento da auto-estima individual ¢ colectiva. Ao
mesmo fempo que ensinava ¢ consciencializava lambém aprendia e tomava uma nova
consciéncia do sen papel O novo sistema de valores sociais e a propria dinfmica social,
reclamaram uma nova funcdo social. A reconversio da funcdo social na missdo do muscu,
permanentemente atento e acluante, fol sendo reconhecido como um meio de desenvolvimento
cultural e social, processo composto e estruturado em eixos voltados para a socicdade, nos
descjos de um tempo cultural e de um cspaco social concretos.

Vivendo num mundo e numa sociedade em permanente transformag¢io ¢ aceleracdo, urge
perguntar, qual a funglio social no futuro? Ha gue encontrar solugdes e caminhos alternativos,
apanhgic das capacidades do ser humano e da Museologia que é o da (re)construgio
Comccermos pela {re)construgdo da identidade. (Santos, T. e Encarnagio, F., 1998:107) “A
questio crucial para o sujeito € a capacidade de integracio de ambas ag identidades (individual ¢

colectiva) na reflexdo sobre si-proprio, ja que a avtonomia individual e a responsabilidade moral
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se apresentam como os principios constitutivos da identidade comum que, para além de um ideal
regulativo, se traduz também mum projecto comum em que os diversos grupos sociais
comungam o mesmo ideal de vida, ¢ onde o exercicio de responsabilidade moral e da
solidariedade exigem o cumprimento de requisitos de autonomia e de decisio auténomas, Por
conseguinte, parece possivel neste momento, entender a identidade como am conceito que
abarea nio s6 a construcio de um individuo antonomo, mas também o espace social como
esfera de intersubjectividade e possivel espaco para o entendimento”. Se adicionarmos o facto de
(Pissarra, J., 2000:190) “a relagio entre o individuo ¢ a sociedade em particular, 0s mecanisnios
de integracdo, sociahzacio. influéneia, identidade, atitudes, representacdes e crencas sio entre
outras dimenstics equacionadas cm fungio dos contextos sociohistéricos. E desta forma possivel
individval e colectivamente ganhar novas representagdes simbdlicas e a configuragio
socichistérica de movas solidariedades e sociabilidades, gerenciadoras de novas ancoragens.
{..y Bsta ¢, afinal, a tarcfa que, percorrendo a educagiio como projecto antropelégico, a
mstaura como tangente da utopia filoséfica.” Esta aqui encontrada a miss3o para a fungio social
no Museu da Solidariedade mutualista, a educaciio do homem para a Solidariedade come
projecto antropologico de consciencializagio para a sua identidade.

Este projecto tem de passar pela concepgiio e realizacio de objectivos e fungdes que realcem o
seu papel junte da sociedade, como mstrumento de desenvolvimento social comunitario e
partilhado, fazendo de uma mesma identidade, um projecto de convergéneia e unifio. (83)

Desta realidade tem ja consciéncia a Museologia, quando assume que (Fernindez, L., 1999:139)
“o musen tradicional fundamentou sempre os seus objectivos no seu préprio desenvolvimento
como instituicdo museal e na conquista de uma “cultura distintiva” baseada no wiio de uma
homogenetdade cultural, csquecendoe, omitindo ou secundarizando a real existdncia da
diversidade cultural™ A concepglo estrulurante tradicional, (um edificio + uma colecgdo + um
piblico) foram superados e alarpados com novas estruturas e concepgdes, um territorio
(estrutura descentralizada) + um patriménio (material e imateria!, natural e cultural) + uma
comunidade = desenvolvimento. Este novo paradigma tem os seus reflexos na missdo e na
fungdo social. Sdo os pilares estruturantes do nove paradigma museoldgico em gue a “nova
muscologia” assenta, caracterizado como (Fernandez, L., 1999:126) ) um fendmeno
sociologico que modificou profundamente tanto os habitos do piblico, como as atitudes e
actuagbes dos proprios museus” Qual a primeira fungiio do “novo museu”? (Fernandez, 1.
1999:139) “A funcfio essencial do novo museu ¢ constituir-se num instrumento de
desenvolvimento socio-cultural ao servico de uma comuonidade concreta® no nosso £aso, a

comunidade mutualista e solidaria. E uma cxipéneia epistemolégica da “nova museologia”



porque o musey esteve {Fernandez, L., 1999:126) “muito tempo, majoritariamente voltado para
si mesmo” ¢ chegou o momento de se voltar para a realidade exterior da qual ¢ elemento vital. E
ainda um dever do nosso tempo, pois (Ferndndez, L., 1999.125) “na actualidade, exige-se aos
museus que & sua atencdo se dedique n3o a um piblico mdeterminado ou visitantes andnimos,
mas a uma comunidade concreta, a um grupo social determinado.” (84) Colocam-se em pe de
igualdade os fruidores da cultura, visitantes, publico ou publicos, os destinatarios, que é habitual
generalizar como publico. Bste deve ser cativado ndo s6 a visitar, mas a frequentar ¢ o museu
a transformar-se ndo s6 num lugar que se visila mas num cspaco que se frequenta e onde se esta
come coisa propria.

Todo o visitante nio € mais que uma co-criagio particular da figura designada de publico, do
qual importa saber a opinido, atim da funcBo social The corresponder, sabendo dos seus desejos e
anseios, a sua opinido. (83) (Luhmann, N., 1999:69) “O conceite de opinide pdblica refere-se
ao sistema social da sociedade. Wao se refere ao que realmente acontece na{s) consciéneia(s) das
pessoas individuais, ou de muitas pessoas, ou do todas, num momento particular no tempo.” B
gue a (Luhmann, N, 1999-74) “opinido piblica € uma espécie de rede de comunicagio que nio
forga a participaco - o que a distingue de muitas outras formas de conhecimenta privado ” Foi-
se buscar a este conceito a explicacio para o facto de que as coisas mudaram espectacularmente
museoldgica e museograficamente, no momento em que o museu se voltou para o piblico.

E estas questdes tém de ser pensadas, quando sc pensa a missdo da fungio social.

Prosseguindo este raciocinio (Luhmann, N, 1999:72), “a opinidio publica pode ser entendida
como um meio no qual sio criadas formas e logo dissolvidas através da comunicacio continua.”
Com repercussiic na fun¢io social, esid a nccessidade sentida de democratizacio do museun.
Passou a ewstir a necessidade de optinmizar a relagio que o museu estabelecia com os seus
visitanies reais ou potenciais, independentemenie do interesse destes ser diversificado (ver
coleceBes, conhccer objectos, recolher informagio, saber ou conhecimento, ou apenas lazer).
Podem agrupar-se em dois tipos. (Femandez L., 1999:129) “O visitante passivo € um mero
cspectador e o visitante activo, ¢ o piblico participative, ¢ um piiblico actor.” A forma de
transformar o visitante passivo em visitante activo, apontada por outras praticas da acgio
cultural, Por exemplo (Sagiies, M., 1999:24) *a animacio sdcio-cultural busca actuagdes criticas
e livres que transformam a sociedade. As suas acgbes promocvem a participagiio voluntaria do
maior nimero possivel de pessoas sem nenhuma distingio. Desta forma o piblico espectador
converte-s¢ em participante, em aclor ¢ assim, descnvolve as suas possibilidades, o seu nivel de
consciénela ¢ a sua capacidade eritica” A diversidade social dos visitantes comecouy a exigir

estudos clentificos semelhantes aos estudos de mercado O visitante é igual ao consumidor-



cliente do produto, neste caso do museu. E comecou 2 medir-se o suycesso ou o insucesso dos
museus em termos quantitativos, com base no nimero de wvisitantes. Complementar do
clemento qudntico, seria (sera) a aplicagdo equilibrada ¢ consentinea com as propostas da “nova
museologia” gue entende ¢ musenr como instituicio soctal ao servigo da comumidade e da
socicdade. A analise guoalitativa ¢ (Fernandez, L., 1999:128) “a aplicagfo de um controle do
publico por parte dos museus, visando dotar o piblico de um poder sobre eles.” O piblico do
museu, nZo doixa, no entanto, de ser um publico muito especial, um piblico culfural que ¢ em si
um fendmeno emergente.

L como vamos comunicar com o pablico do Museu da Solidariedade nutualista, como ¢ que
este museu pode cumprr a sua principal fungdo social, ser nfo um fim mas uin meto de educar e
sensibilizar para a solidariedade? A afirmacdo seguinte responde em pleno a esta pergunta e 4s
formuiadas anteriormente. E que (Carvalho, A., 2000:101) “a realizacho da sclidariedade
como linalidade educativa tem de passar, antes de mais, por um aprofundamento exigente da
polissemia do conceito (...) como um meio de que depende a prépria sobrevivéncia da
humanidade.” Tendo como ponto de encontro 0 Musen, tanto como meio, tanto como espaco
de sociabilidade, de solidariedade, de fortalecimento de lagos sociais solidarios de identidade,
sem serem ettmologicamente sindmimos, mas pelo gue culturalmente encerram, Museu e
Solidariedade podem ter a mesma linguagem e serem sinénimos simbolicos de sociabilidade,
identidade e cidadania. S3c um mome genérico para designar wm conjunto de experiéncias
realizadas pelo Ilomem, unidos nos mesmos objectivos museoldgicos, socioldgicos e socio-
culturais. lsto justifica que sefa um espago museal piblico de sociabilidade, partilha da
Selidariedade, no fiuir ¢ usufruir wn bem social e cultural na promogio da condigio humana
Nestas vertentes, o pensamento museoldgico tem a ideia que (Fernéndez, L., 1999:61} “os
actores, pela acgdo patrimonial, produzem as condigBes de conhecimento e reconhecimento, de
salvaguarda ¢ gestdo dos recursos, dc apropriagic e criagio do patrimonio como projecto
colectivo no espago publico.” (86) E como espaco publico que o museu ganha a sua categoria
de exceléncia ¢ de reconhecimento sacial, porque € nele que todas as inter-acedes iém lugar. B
fazer da fungio social no museu, (Santos F. e Encarnagio F., 1998.238) "aquele espage que,
quando existe ¢ ndo estd obscurecido, tem como funciio iluminar a conduta humana,
permitindo a cada urn mostrar, para o melhor e para o pior, através de palavras ¢ acgdes, quem é
¢ do que € capaz. O seu contrario ¢ o fechamento ao mundo publico pelo que. s6 a sua
reapropriagic permite a valorizagio da identidade (...) num contexio de liberdade criatividade
escalpelizadas na forga da palavra e da acglio.” Tal como estdo previsivelmente anunciados as

teinpos futuros, (Samtos, R, 1998:119) “o pds-modernismo anuncia-sc enquanto fim das

el
ol



grandes narrativas e das concepeoes sistémicas da cultura.” Dai que (Fernandez, .., 1999:61) “a
nova museclogia se constitui no contexte da modernidade através de orlentagdcs conirasias e
complementares de racionalizagio e subjectivagio, de continuidade e mudanga.”™ Pensam as
concepgdes da “nova museeologia que face a ¢rise do modernismo, ja nfo era possivel continuar
a acreditar nos grandes e profundos relatos historicos. (88) Sem lhes retirar o valor que tém, mas
por oposicdo, urge voltar aos pequenos relatos de cada dia com os quais a sociedade cada vez
mais se identifica, porque quotidianos e vividos.

Dado scroem os finicos que podem explicar e dar sentide 4 prdpria exisiéneia do mundo como
mundo, csta idela remete-nos para o conceito de globalizacie. A globalizacdo enguanto
fendmene totalizante, aplandido ou criticado consoante os pontos de vista, teve pelo menos o
mérito de re-equacionar as escalas humanas, de (re)pensar 0 Mundo e o Homem - a escala
global e o seu reverso, a escala regional e local. O reequilibrio entre global e local conduz,
precisamentc, ao pensamento que potencia as duas faces da mesms moeda - pensar global ¢ agir
local. (89 E que o fendmeno glohalizacio também cstd a influenciar a “nova museologia” e a
fungda social do Museu, Os partidarios desta corrente defendem uma museologia nova, mais
extensiva e globalizadora. Os partidérios das correntes da globabiza¢ao (Fernandcez, [.., 1999:64)
“concebem 0 musen como uma realidade sem limites, onde tudo cabe, dado que tudo e
potencialmente muscalisavel.” Fsta nogdo implica outras preocupactces para ¢ Museu, dado que
{Carvalho, A, 2000:7) “a nossa propria época, se irouxe a globalizagio como principic
econdmice e politico, ndo & evidente que, com ola, nos {enha assegurado a universalizacio da
contemporaneidade. Mutto pelo contrario, verifica-sc. por um lado, com o notério crescimenio

da prospendade de uma parte da populagio, o agravamento_concomitante das injusticas e,

portanto., da dificuldade _dc acesso_generalizade apgs conhecimentos e aes bens {..}7

Sublinhamos para reforgar que a Museu pode chamar a si como fungio social a atenuacio on
esbatimenio das desigualdades no acesso i fruigfo cultural e ser em simultineo, o motor dos
valores da solidariedade na sociedade. ¥ esta uma forma de educagio, sensibilizacio e
fortalecimento na promogio dos valores humanos, que elegemos para missio social do nosso
museu. B ainda a recriagiio do homem pelo homem, na sua dimensdo relacional e dialogica, onde
a fungdo social adquire a dimensfio dc entabelar relacdes comunicativas.

O museu nfo pode converter-se num espago mudo que nada lem a dizer. Se nio gera nem
potencia nenhurmn conhecimento nem reconhecimento, entio, cXiste apenas para si e por 8i ¢ ne
para 0 outro. A melhor forma de (re}conhecimento € que o homem dialogue com os objectos da
sua criagdo, com os quals se identifica, uma vez que (Fernandez. 1., 1999:156) “o objecto de

estudo da Museologia, acentua o papel do museu como expressdo ¢ instrumento do processo de



identificaciio™ Papel que passa por um amplo processo de «consciencializaciion, como {ungio
libertadora que emriqucee a auto-estima nos homens. (90)

Exigem-se ao Museu, basicamente trés funcdes, ou (Sagiies, M., 1999:34) “wrés finalidades, irés
usos distintos, mas compativeis. Sio cles o estudo, a educagio e o deleite ou fruicio” (91)
Estamos face a uma museolegia social enquanto estrutura cstruturante da fungfo social.
Sobre ela ha a considerar que (Ribeiro, A.,:1993:10) “do ponto de vista socioldgico uma
estrutura se define, grosso modo, como um conjunte de partes organizadas que mantém entre s8I
refagSes de interdependéncia com alguma consisténceia e durabilidade, (...} Nesta perspectiva
de base sociologica, podemos falar duma museologia humanista e dum museu & escala humana,
cujas fungBes sdo scmpre de relagio. Primados do principio do didlogo por oposigdo a
mondéloge, a nstincia social modvel e versatil das relagSes museais passa por uma inovaciio
pedagogica, capaz de interagir na comunidade que 0O musen rcpresenta, num auto-
(rejconhecimento phural compartithado. Cada vez que o Museu (rejorganiza ¢ {rc)pensa a sua
funglo, (rejconstrdi uma determinada classificagdo através da produgfo de novos codigos,
segundo a intonglo de (re)adaptar o passado 2o presente-futuro. A inovagio pedagogica no
Museu mmplica que como outras ciéneias sociais, a Museologia tem de (Carvalho, A, 2000:7)
“privilegiar, sobre a universalidade das estruturas e a estabilidade das leis, a irredutibitidade, a
singularidade, ou, s¢ se quiser, a idiossincrasia de cada sifuacio ¢ de cada momento” O
ensinamento vem do exemplo de Roger Chartier (1988:23) “relativamente a histdria social
entendida no sentido clissico, a histdria cultural pode regressar utilmente 20 social, j4 que faz
incidir a sua atengdo sobre as estratégias que determinam posi¢Bes e rclagdes e que atribuem a
cada classe, grupo ou meio um «ser-apreendido» constitutivo da sua identidade.” E cntio
necessario afastar a falsificagie ou falsidade, a simulagdo, como forma de relacionar o signo com
o objecto musealizado e o significante com o significado. No aspecto da interacgio
comunicacional, designaremos de expografia de simplicidade, o primeiro elemento pedagdeico
da funglo social. Desdc que esta atitude de transparéncia seja assumida, o Museu pode
converter-se num instrumento de confianga ¢ de significado social, porque a sua lealdede vai
directa para as questdics que tém significado para o Flomem social e no para as logicas internas
do museuw, agentes e tutelas. E trabalhar na perspectiva de ir de encontro ao publico do museu o
a sociedade em geral. Para explicar esla proposta de abertura, vamos socorrer-nos dos
ensinmunentos da Semidtica. Esta deve ser entendida como o estudo das caracteristicas gerais
dos signos intervenientes em qualquer inquirigio cientifica. (92) Seguindo 2 mesma definigio,
{Melo, A., 2000:72) “tudo ¢ signo, tudo signi-fica, tudo se da a signi-pensar: tudo & sempre ji

signo-signi-ficado.” Um signo € algo que esta para alguém por alguma coisa sob um certo
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aspecto real ou virtual, Dirigido a alguém, cria no espirito desse alguém um signo equivalente ou
até mais desenvolvido. Se a Semidtica ajuda a ultrapassar subjecgtes ou contingéncias, o museu
pode ser também uma peiética do fragmento, uma ideia, um dcsejo, & qual a fungio social
pode dar corpo. (Hemandex, F., 1998:30 A) “O museu do fragmento por se mover num cspago
onde a ruptwra e a reniincia ao sentido de uma totalidade integradora, levam a uma nova forma
de conceber as relagBes existentes entrc musen e colecgfio” Ao analisar conjunfamente o
material {isico ¢ simbolicos de uma construglo do real, encontramos a possibilidade de recriar
transformar os seus significados culturais. E por screm sistemas vivenciais, os actores sdo
agenfes que Interactuam uns com of outres. Museologicamente (Chagas, M., 1999:21) “o
compromisso, neste caso, nio é tanto O ter e a preservagho de acervos, e sim Com © Ser espaco
de relacdo e estimulo as novas produgdes, sem procurar esconder o “seu sinal de sangue”,
metafora simbdlica do primado humanista.

Desde que comegou a ser referida, a «nova museologia» € um movimento que ganhou forma ¢
adepros e foi conhccendo momentos-chave. Ela ¢ a expressio de uma ideologia cspecifica,
enquanto filosofia ¢ cstado de espirito, em fungio das exigéneias e necossidades prescntes e
firturas da sociedade. A “nova museoclogia”, enquanto fendmeno socioldgico ¢ instrumento de
renovagdo de um novo sistema de valores que configuram a promo¢io social € humana, no seun
livre exercicio de cidadania. Se é um conceiio moderno, «cidadamia» ndo é um Llermo novo, pots
(Barbalet, J., 1989:11) “a cidadania ¢ tio velha como as comunidades humanas sedenidrias.” ¢93)
Promover © sey exercicio livre e democratico, cncaixa em pleno na fungdo social museal. Fia
tem toda a pertinéncia num museu que promove a solidariedade porque, sofidariedade ¢
cidadania, sdo do foro da museclogia social Sendo categorias sociais teéricas e operativas da
accdo museal, resultam dum processo de categerizagio. (Bardin, L., 1977117 “A
categoriza¢io é uma operacio de classificacio de elementos constitutivos de um conjunto, por
diferenciago e, seguidamente, por rcagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios
previamente definidos. As categorias sfio rubricas ou classes, as quais reiinem um grupo de
clementos (umidades de registo, no caso da anélise de conteddo) sob um titulo Zenérico,
agrupamento esse efectuado em razdo dos caracieres comuns destes elementos.” E podem ser
trés as categorias ou formas de conceber a Museologia: (Hernandez, F . 1998:65 A) “wa
museofogia do objector, a «anuseologia da ideia» e a «museologia do cafoque on
temdtica»,” também designada por museologia tematica, ou estudo de caso. (94) Sio trés formas
dc concepgdo de Museologia que ndo devem ser interpretadas em oposi¢do, mas como

complementarcs. Da sua filosofia depende o delinear da accio do museu ¢ a sua fun¢do social.



Independentemente da categoria que por facilidade operativa atribuimos ao labor muscolégico,
1odos acabam por celebrar a vida do homen, sob diferentes aspectos.

A questdo da adequac¢io metodologica aos contetdos que a Museologia investiga ¢ divulga
visando a funcdo social, socortre-se de métodos gue melhor se adequam aos fins, As questdes
metodoldgicas sdo sempre processos complexos. Vejamos um caso ¢ um alerta como exemplo,
scm sobre ele existir qualquer juizo de valor. 1A em Peter Burke em & Mundo como Teatro uma
chamada de atenclo quanto 20 método de investicacdo antropoldgica. Chama a atenclio, de
forma critica, para um certo encanto desta disciplina na adopciic e adequagdo metddica no
campo da investigagdo, que (Burke, P., 1992:20) “4 primeira vista parece bastante estranhio que
cspecialistas do estudo dos mortos se sintam atraidos por uma disciplina construida 2 parlir de
trabalhos de campo efectuado entre os vivos.” Adequar para cada caso metodologias
consentineas ac objecto sobre os quais incide a investigacdo, requer uma reflexfo ¢ um sentido
critico & consciente. Quando 0 homem passa do real ao ideal, ou do ideal ac real, da origem a
uma nova ordem do real, ultrapassando estadios estangques no processo de conhecer e de
reconhecer. E neste processo que os ensinamentos semidticos tén a sua pertinéncia,

A finalidade da investigagio museologica é colocar em relagio o visitanie com o objecto
investigado, seja ele imaterial ou material, se existir a concepedo de que (Fernandez, L.,
1699:134) “a cultura material dos objecios se baseia nas condigBes de ser suporte portador e
rransmissor de informagdo e comunicacio, porque dotados da caracteristica de documento.” (95)
Valem pelo que representam ¢ pelo que significam. Como fonte de conhecimento, passam a dar
resposta a questdes que a investigagdo lhes coloca em cada tempo e espago sdcio-cultural.

O objectivo ¢ ajudar a informar o formar um plblico capaz de assumir com eles relagdes novas,
eIm que o ver o prive o perceber. (96)

Como ¢ que o Musen pode lidar ¢ trabalha com a memoéria? A Museologia apela ao devir, ao
progresso, ao futuro. Nio deixa que cm nome dele se apague a meméria. Acaba por mterligar o
tempo presente com o tempo passado e pensa prospectivamente o future. (97) A meméria
colectiva vem da heranga ¢ da tradigio que sdo dois coaceltos diferentes. (Fernandez, L.,
1999:131) “Ha sempre diferenga entre o herdado ¢ 2 tradigdo, sendo a segunda uma construcio
simbolica do passado por aqueles que no presente se reconhecem como seus herdeiros.” Entio
{Santos F. e Encarnagio F., 1998:27) “o passado é respeitado ¢ os simbolos sio valorizados
porque contém e perpeluam a experiéneia de geragBes a quem a ciéneia da autenticidade.” Nao &
facil distinguir a diferenga cutre saber ¢ o pensar ¢ o principio que jhe & inerente. Mas os
pensamentos ¢ os saberes podem ser representados sob a forma de um texto. como forma de

apresentacio, de representar. (98) 86 assim se entende que o museu procure 4 compreensio e o
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¢onhecimento, mais (ue a estrutura fisica dos objectos ou seja, (Hernandez, F., 1998:67 A) "¢
uma museologia que vai mais além dos objectos.” Nao sc pode entender qualquer saber sem a
cxisténcia de um principio que se submeta as nossas logicas, no medo de o organizar, apresentar
e Tepresentacio. (99)

E uma concepcio vitalista ¢ dindmica, obra de movimentos individuais e colectivos da
sociedade, tal como se entende a solidariedade mutualista. Procura juntar as diferentes opges de
solidariedade, aparcatetnente fragmentadas e agrcga-las em bencficio do seu conjunto
patrimonial, a pratica social da solidariedade entre os seus membros. B uma museologia nio
prisioneira dos objectos, mas que considera estes como elementos colocados ao servigo da
mensagem ¢ do conhecimenio que se guer e se deseja transmitir. Esta concifiagio entre objectos
materiais ¢ imateriais como fontes e elementos representativos de uma determinada relagio
social, permitem ue o intangivel e o tangivel ndo aparcgam separados mas em inseparivel
unifio. A funcio social musesl é feita de relactes ¢ a velagiio social (Weber, M., 1983.78) “deve
entender-se uma conduta plural - de vérios - que, pelo sentido que encerra, se aprescaia como de
referéncia reciproca, orientando-se por essa reciprocidade.” Inleressa & Museclogia reter que as
relagBes sociais configuram a fun¢éo social que, dade o seu caracter de reciprocidade dinimica,
o resultado dessa nova imagem do todo social tera de ser diferente. O seu tipo (Santos T e
Hncarnagdo I., 1998:97) “passa a ser defimdo pela sua insergdo numa série de esleras de valores
diferentes, a historia do sujeito moderno € a condigdo de um sujeito colocada na lingnagem, nas
suas redes de comunicagdo, de interacgfio ¢ de significado sociais, vivendo progressivamente a
experiencia da fragmenta¢io e do descentramento.” (100)

E esta a nova perspectivagio de interacgdo, justificada com o facto de (Santos F. & Encarnagio
F., 1998:98) “o sujeitc moderno, liberto das referéncias tradicionais, debate-se com uma
experiéncia de vida deslocada, descentrada e fragmentada por uma pluralidade de esferas
dessacralizadas - ciéncia, moral, arte, politica, economta, técnica, direito, etc. - onde wma 16gica
auténoma ¢ especifica the concede uma nova viso do mundo com novas formas discursivas, que
procucam legitimar-sc com o proprio discurso e com a8 suas préprias pretensdes de validade,”
{101y Aplicando cstes paradigmas socigis 4 funcio social museal, (Ribeirg, A., 1992:11) "um
musen, independentemente do seu programa, espago e colecclio, possii em si mesmo todo o
potencial e apeténcia indispcnsavels para vma correcta e eficaz inserciio no todo social. O
protagonismo humano, téenico e profissional, ¢ que dara possibitidades ou nfo de inscreiio neste
mesmo todo.”

Em jeito de primeiro balango, € esta a fungdo sécio-muscoldgica que funda uma nova ontologia,

enquadra e reequaciona unr nova fungdo social para o museu - abrir novas possibilidades de



investigagdo & acgdo da Museologia, centrada mais no protagonismo humano ¢ menos nos
abjectos, mas interligando-os, por forma a serem simultaneamente o seu “objecto™. E ocutra
concepoiio museclogica voliada para o futuro sem esquecer o passado como memoria Gtll, sem
ser a simples memdria do objecto. (Hernandez, F., 1998:123 A) “Depois de Mairaux o museu
deixa de ser visto como o templo da arte e comeca a mostrar-se como memdria viva, gue trata
do conservar os objectos que testemunbam distintos momentos historicos e que podem fazer
referéncia a clementos individuais ou colectivos.” Com atiludes colhidas na experidncia e
conjugadas com posturas criativas, dindmicas ¢ imaginativas, podem tor como conscquéncia
positiva uma nova visdo do homem, dos seus valores sociais proprios, ou de grupo, e do que
com tem relagio.

Esta perspectiva deve estar presente no pensamento museologice aplicade a4 Solidariedade
rantualista, afastando a ideia de que (Vala, J., 1997:7) “pouca atencio foi dada aos valores
pereebidos como distintivos de um. grupo. as crengas que the servem de razio de ser ou, mais
cspecificamente, 4s representacSes que 0§ grupes criam sobre os objectos relevantes para o scu
campo de acgdo (...}.” (102} Esta citagdo pode ajudar ainda a compreender que quando se fala da
relagdo museu e comunidade, tem de haver um cuidado muito especial para ndo transformar a
comunidade em “coisa”, pois qualquer comunidade tem como tem existéncia em st mesma e por
si mesma, que ulirapassa qualguer analise ou construgio de investigador. Uma coisa é o que &
em s umz comunidade ¢ a sua aulo-imagem, como cla se sente ¢ pensa a st mesma e oufra é a
fimagem que transmitc ¢ a forma como € vista do exterior. E que (Fernandez, L., 1999:131)
“eomunidade € uma entidade colectiva abstracta, que resulta de um sentimento de pertenga por
parte dos individuos”. (103) O museu como instituicho social didactica e dindmica, ja ndo se pode
limutar & reunir uma selecgio de objectos usados para ensinar ¢ informar, mas tamhém para
consciencializar. O grande ensinamento foi-nos dado por Hugues de Varine-Bohan que em 1973
chamou a atenclo para o facto de (Fernandes, L., 1999:134) “a separacio do objecto do seu
meio ambienie natural, ¢ uma acgdo contraria 4 anmimagio cultural, entendida esta como
consciencializagdo. A consciencializagio, consiste em proporcionar aos membros de nma
comunidade concreta, um instrumento que lhes permita acrescentar os seus conhccimentos sobre
a sua histéria e sobre 0 seu presente - ou se quisermos - outorgar-se da consciéngia e da
existéncia, do valor da sua propria cultura”™ (104) S3o estes os paradigma de sustentacio do
Musen da Solidariedade mutualista - dar consciéneia de que a Solidaricdade existu, existe ¢ é
socialmente Gti e necessaria.

A consciencializaggo impde-se como poato mquestiondvel 4 funcéo social. Desde o inicio da

Modernidade em sentido histérico, Alexis de Tocqueville em Democracia na América tem a
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pertinente chamada de atencio quando afirma (Espada, I, 2000:783) "se os homens chegassem
alguma vez a conteniar-s¢ com os objectos matenais, € provavel que perdessem gradualmentc a
arte de 0s produzir.” Voliariam conecrteza a ler € a nocessitar espirttualmente de reaprender O
saber-fazer. Para que nem a espiritualidade nem o saber e o saber-fazer se imemorer numa
espécie de anamenese colectiva, a Museologia ¢ chamada a converier o museu em memoria
colectiva de uma ideia social, onde o objecto é o homem-sujeito, n3o sentido como um olhar
nostalgico do passado, mas como forma de retomar o caminho do future, onde haja lugar ac
sonho, & ilusdo, ac {ecundo e ao criativo. E esta concepgio de memora outro elemento de
trabatho da funcio social. tornado “objecto” do Museu do Mumalisio solidario. A memoria da
ideia de solidariedade humana, basc da acgdio mutualista como pensamento, & o grande ponto
comum ao conjunto das associagdes mutualistas e montepios. Sonhe de muitos, realizado com a
forca do ser socialmente solidario, na pralica do bem-comum ¢ da felicidade, onde o0 homem ¢
sempre “sujeito”. O sentir solidério da pratica do bem ¢ da felicidade, unitt no mesmo principio o
cspirito de entrega ¢ de partilha igualitdria - os mesmos deveres, os mesmos direitos. A
solidariedade sempre significon, independentemente do tempo, o firme estabelecunento em
cada homem, em cada grupo ¢ em cada socicdade, de uma plataforma de coeréncia ¢ de
estabilidade individual e colectiva, No seu exercicio salvaguarda-se e dignifica-se o valor mals
profundo ¢ bom da sentimento humano. Transforma o homeém num homem nove, um homem
cheio de perfectibilidade espiritual, divinizado de humamsmo, um homem impregnado de
homem, um homem-Homem. Esta opgdo por um museu que se cenfre no homem mutualista
solidario, baseia-se ainda nos novos conceitos de Muscy, a quem a “nova museologia” deu
sustentagio, na forma de conceber (Pais, T, 1995:70) "o programa museoldgico do novo musen
preferencialmente voltado para as ideias e os problemas que guer transmitir, (Museus de Ideias,
Museus de Problemas), adopta o conceito de “musen descentralizade”, promove o
alargamentc da nogdo de objeclo museal, (1) e a racionalizagio da gestio do museu. A nova
visdo sobre a independéncia dos objectos materiais, a que atribuimos um inquestionavei valor
pelo que representam de criagio e criatividade humana, ¢ hoje um postulado da “nova
museologia”. E que j& (Fernandez, L., 1999:139) “os enciclopedistas -~ afirma Bernard Deloche -
sabiam que o musen se aplicava legiiimamente a tode o objecto de conhecimento possivel e nfio
somente a arte {...).” A diferenga entre a museclogia dos objcctos e a museologia da ideia estd
no facto de possibibhtar uma nova forma de comunicagdo entrc o objecto museal e o5 seus
destinatarios, scm interferéneias de nenhum tipo.

No plano pratico (Hemandez, T, 1998:198 A) “a museoiogia da idcia como forma de informar ¢

de cntretenimento, desenvolve uma série de técnicas de comunicacio modernas que tornam as
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exposiches mais atractivas, ao mesmo tempo que fransmitem uma série de informagfes ¢
motivam ¢ estimulam o visitante” Esta forma de pensar e trabalhar, d4 a Muscologia o estatuto
de agente de cultura, ¢ ao Museu a possibilidade de ser mediador entre o visitante ¢ o saber.
Vista hoje como um dircito democrdtico e uma necessidade, (Letria, J., 2001:46) “Cultura é o
sistema de ideias vivas que cada época possui, melhot, o sistema de ideias das quais o tempo
vive, ou ainda - a cultura é tdo iraprescindivel a vida como as méos o s8o para o trabalho do
homem.” (105} Nesta museologia da idela, pensamos que ocorre uma estreita relacio cuotre
educagio ¢ cormunicagdio. (186) Ao visitante tem de ser dado o privilégio de usar 08 meios de
acesso ao saber, através de uma relacio ludica que, em simultdneo, Jhe transmita conhecimentos
e o sensibilize ou consciencialize para os problemas da solidariedade na sociedade. Fica assim
cncontrado o elemento interactivo, porque a sociedade € sensibilizada e livremente convidada a
interagir e a participar da socio-culiura selidaria mutuahsta. Fora uma das grandes criticas de
Huguecs de Varine-Bohan &s praticas museolégicas nos museus que simplesmente mostravam
ndo demonstravam, distanciando-se e criando barreiras na sua relagfio com o publico. Nesse
sentido afirmou {1973:17) "o musen ¢ uma instituicdo terrivelmente didactica, retne
simplesmente uma seleccdo de objectos para ensinar o publico, sem the dar a possibilidade dc os
analisar a fundo, de toca-los, ou de valoriza-les no seu conjunto.” Tinha ainda a noclo de que a
separagio do objecto do seu melo ambiente natural, é uma acgfo contraria 4 animagio cultural,
entendida esta como consciencializagio. Importante para a fincfio social ¢ 2 forma ¢ 2
mensagem do que se procura transmitlr numa exposicdo. (Fernandez, L., e lemdndez, 1.,
1999:66) “Cada exposicio € uma producio teatral e sendo igual a uma representagio, é uma
pbra especifica de cultura que tem as suas regras proprias.” E ter consciéncia da importancia da
exposigdo como obra de cultura, pois continua a forma por exceléncia que o museu tem para
cormmicar. A sua regra principal vem da ideta de que (Cabral, J., 2000:873) “a cultura & um
conjunto de significados partilhades que sio interiorizados pela pessoa; como um processo
dialecticamente unificade de produgio do self e do colective” Esta definigio de cultura
complementa a noglo ja antes abordada do todo social. A ideia de tode social deve-se a Jean
Plaget que entendia que (Corcuf: P., 1997:20) “o todo social nfio & nem a reunifio de elementos
precedentes. nem uma cntidade nova, mas um sistema de relacies onde cada uma engendra, na
propria gualidade da relagfio, uma transformacio dos termos que ela retine.”

Tudo isto teve o objectivo de afirmar ainda duas importantes caracteristicas comuns ao Musen ¢
a Museologia - operam sempre em sistemas de relagdo. Assim, nio devem excluir do seu
pensamento e da sua acgo seja o que for, Museu e Museologia devem-se preocupar ndo s6 com

0 que & mostrado, mas ter uma grande preocupagio com aquilo que o ndo & Museu e
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Museologia ndo devem admifir espagos e objectos fisicos ¢ intelectuais ndo pensados nem sem
relacio. E gue (Baghelard, G., 1934:93) “os objectos s tém realidade nas suas relagbes.” Em
sentido muscal nada pode ser marginalizado ou excluido ¢ ¢ combate 4 marginalizacdo € uma
das fungbes sociais que o Museu da Solidariedade mutualista procurara chamar a si, na ideia de
que (Sagtes, M, 1999:21) “a marginalizacio cultural que sefrem alguns grupos, mantém
também a marginalizacio econdmica, politica e social”. (107) Apostando na inclusde e nio pa
exclusdo, cste principic de accio conduz-nos a outra alleracio que ¢ em simultineo
preocupagio, alids j& focada. Tem a ver com o facto de tradicionalmente as exposigbes darem
mais atengio aos objectos que ans conteidos das mensagens uina vez (ue ¢ na sua comugacio e
relagio que ganha outras ¢ualidades a funcio pedagdgica, social ¢ educativa. (108) & no fundo a
(Hernandez, F., 1998:209 A) “idcia de exposicio como mensagem” Nelas cabe um (Burke, P.,
1992:21) “novo vocabulario para falarmos de mito, ritual, simbolo, comunicagio, cultura” T
ainda o (Bourdien, P {1989:14), “poder de constitnir o dado pela enunciagio, de fazer ver e
fazer crer, de confirmar ou de transformar a visio do mundo e, deste modo. a acglo sobre o
muado™. {109} Desta forma, a fungo soctal museal tem de ser entendida como uma forma de
agir e interagir no & scbre o mundo. Um mundo em constante transformacio social e cuitural, no
jogo de revelar e csconder significados, ampliando ou criando hegemonias, alterando os valores
nas relagdes sociais. (119) Tal como noutras fingdes soctals, a fun¢iio museal é wma empresa em
sentido sociolégico, em que (Cabral, ). 2000:879) “as relacBes sociuis sio alternativamente
oclipsadas e reveladas, mas o encobrimento parcial que daf resuita. transforma a sua potencial
visibilidade num drama”, num «drama socials. (111)

S&o estes outros aspectos que a Museologia social tem de considerar quando tem de pensar,
investigar, interpretar e transmitir uma ideja social sob uma ideia referencial.

Relacionar e relacionar-se € uma caracteristica inerente ac homem como ser soclal, uma
Museologia para a solidariedade mutualista, enquanto sentimento, pensamento ¢ pratica, passa
nonieadamente por atender 4 estas componentes para a sua fincio social;

1° - uma visde intemporal da especificidade, anseios, descjos e expectativas de felicidade para
homem e para 2 sociedade:

2° - a unidade na pluralidade de acedes que a Solidaricdade mutualista desenvolveu a pensar no
homem,;

3° - uma Museologia cujo pensamento se aplique e oriente pelos predicados inerentes aos
valores dessa mesma solidatiedade mutualista.

Uma Oltima questdio que a fungdo social museal tem de considerar. O Museu da Solidariedade

mutualista tem muitas semelhancas com um tipo especifico dc museus chamados «musens de
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empresa». Essencialmente, (Bruno, M., 1997:43) “tém uma vocagdio, muito propria, para a
preservaciie da meméria sobre o trabalho” A Solidariedade mutnalista oferece uma
multiplicidade de objcetos em relagio ao trabalho humano e sua identidade, valor matenal ¢
simbohico, para estude, investigagio, demonstragio e reconstituigio de contextos ¢ guotidianos
impregnados de humamsmo, em que o homem ¢ indiscutivelmente, agente, sujeito e
destinataric. Como € possivel a reconstrucio deste objecto como objective, como solugio
cientifica possivel? Podemos obter (Bourdieu, P, 1989:27) “um modo de construgio do objecto
que vai comandar - ou orientar as opgdes praticas da pesquisa. Ela funciona como um sinal gue
ferabra que o objecto em questlio n3o estd 1solado de um conjunto de relagles de que retira ¢
cssencial das suas propriedades.” I nesta estrutura, mais uma vez de relagio, que o trabalho
nuseografico joga e assenta, para ldar com a ideia de solidariedade mutualista. Rela¢do que
passa institucionalimente pela «Unifio das Mutualidadesy como aglutinadora, como denominador
supra-institucional comum. L que o objecto museolégico e museografico do Musen da
Solidariedade mutualista e sua funclo social, ndo se centra apenas nos objectos materiais mais
representatives dessa mesma solidariedade, uma vez que o (Fermdndez, L., 1999:129) “exercicic
pelo museu da missdo pedagogica, cultural e patrimonial, em sintonia com a “nova museologia”
tem comao objectivo o descobrimento ¢ bencficio sécio-cultural do patriménio, ndo s6 material,
mas tambem imaterial, natural e cultural.” Como principio operative e requisito, a [ungio social
museal tem de ser capaz de {Ferndndez, L., 1999:115) “rransformar o «homem-objecto» em
«homem-sujeitos. I uma espécie de «ciéncia do jogor que vai ocupar o lugar tradicional da
“aciéncia da necessidade”, perque a noglo de jogo vai privilegiar as substitnicdes, estendendo
pelo infinito o proprie jogo da significagso.” (112) Esta perspeciiva abre cutro campo importante
dc esferas significaveis, pois s30 também objectos de trabalho museal ou ndo fossem (Melo, A
2000:81) “as ideias, as leis de todos os objectos possiveis.” Sem anular o valor do propo
objecto material em sentido tradicional, estes saem valerizados, no sentido que acabam, segundo
Umberto Eco por (Melo A, 2000.81) “dar conta da significagio dos objectos culturais.” A
Museologia chama 2 csta operagio, a alteragio do estatuto do objecto. Qualquer quc tenha sido
a fungdo para que foi criade, o Museu transforma-0 em objecto novo, com uma nova fungio.
Sho diferentes formas de interac¢do pedagdgica, expositiva, educacional e comunicacional, ou
de lazer cullural, onde a funcéo secial museal serd uma forma de aprender a ser. Todas estas
acgdes a pariir do “novo” objecto, implicam uma nova funclio de uma “nova” museologia 1o
“novo” musew.

A Dbase do “novo” museu asscnta num sistema muitiplo de rclagBes sociais horizontais, ne

comprometimento, na participagio activa dos membros da comunidade que serve e representa.
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Forma de comprometiinenio e crapenho emocional nas questdes que cada nim Sentc como suas,
forzalece a preservagio, investigagio ¢ difusdo do patriménio, identidade ¢ memoria, estreitando
0s lagos de solidariedade e gerando novas formas de sociabilidade. (113) Este tipo de labor
museal, sustenta-se no que constalou e ¢videnciou Maria Cristina Bruno para esie tipo de
museus pois (1997:43) “1ém uma empatia muito forte com o seu universo imediato de pablico,
constituido  pelos proprios funciovarios, pelos aposemtados ¢ pelas respectivas familias ™
Contamos para 1350 com a experiéneia ¢ a vivéncia de um grande niimero de gente valida, com
uma vida de enfrega a uma causa como por exemplo, a Associacfio dos Antigos Servidores do
Montepio Geral ¢ de todos os que ro activo tenham disponibilidade. I¥ empenhar alguém (rodos
os que voluntariamente queiram solidariamente contribuir e participar) nas causas da sua vida,
como forma 11til de contribuigio e compromisso, do seu sentis e do seu saber como saber-fazer.
E continuar a pensar no outro, é a escolha & a continuagio de um caminho, um veiculo para
chegar e realizar uma vida mais feliz. £ continuar a ser solidario.

E o gue podemos enumerar de mais significativo?

Siga o Museu que corrente muscoldgica seguir - «{radicionaly, «funcionalistas, «fitosofico-
culturaly, ou «nova museclogia», todas tém implicagdes na fungdo social.  (114)
Independentementc das correntes em que assenta, (Sagilics, M., 1999:24) “a objectivo do musen
¢ fazer chegar a todos os seus visitantes os conhecimentos cientificos ¢ a possibilidade de
desfrutar deles, através da linguagem que lhe é propria, a exposigio. Esta actua no campo da
educacio informal, como mediadora entre os vigitantcs e o significado dos objectos,
possibilitando a divulgagdo de conhecimentos e sensagBes.” (115) Porque decorrem do arquélipo
da definigiio on conceito de Muscologia, a sua edificagiio epistémica & a supercstrutura onde vai
assentar a fungdo do musen. A construgio epistémica ¢ basicamente o que se entende por
epistemologia, enquanto ciéncia, saber e discurso. (Birou, A., 1982:140) “A epistemotogia &
uma dimenso da filosofia das ciéneias que tem como objectivo definir 0 objecto das ciéncias,
tragar os sevs limites e estudar as lois do sou desenvolvimento.” Entio. a epistemologia da
Museologia. comega pela definicéo do sen objecto de investigacio - o estudo da relacdo do
homem com o real. delimita o seu campo especifico para o desenvelver. Enquanto forma de
saber, conheeer e demonstrar o que hi no Homem & naguile que com ele tem relacdo, tornando-
o nstrumento util, porque desempenha um papel social insubstituivel na sociedade que the da
sentido e razdo de ser. Podemos concluir que museus e museologias estio permaneniemerte a
encontrar novos caminhios e respostas. Tém uma fungio social e humanista inquestionavel e que
consisle, em colocar 0 homem e a sociedade no centro da sua reflexiio e accio, (Femandez, T,

1999.73} “aproximando-se cada vez mais da comunidade humana que deve servir e acompanhar
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a evolucao social através de uma adequagio cada vez mals rigorosa dos seus recursos tedricos e
praticos, a realidade social cm mutagdo constante.” A importincia da Museologla como cidncia
do Homem ao seu senvigo, demonsiram-se ¢ cdificam-se no Museu, seja ele sonho, conceito,
ideia, projecto, acglo pritica, expetiéncia, ou wivéncia. Como Museu e Museologia sio
inseparaveis, o seu labor alteron-se radicalmente, quando as fungfes tradicionais se alargaram a
outros campos de ac¢io. Quando o Musen se reconverleu, altcrou e ampliou o estude de novas
realidades que antes ndo tinham o seu lugar cativo, implicando a revisdo tanto de definigBes
como de fungSes. (116) Para aqueies em que o museu extravasa as suas fungdes tradicionais, cle
ja nao entesoura objcctos de valor, mas reune informacdic e converteu-se em centro de
tratamento, analige invesrigativa, formativa e informativa com carfcter interdisciplinar. A
transformagéo ¢ tal que a funcHo tradicional, se v& totalmente reorquestrada e reenquadrada e
(Fernandez, L., 1999:71) “de ciéncia de mostrar colccgdes e de técnicas de conservagio, a
museologia converteu-se em cidncia mterdisciplinar. A Museologia € uma disciplina socio-
ciemtifica, cm ¢rescente desenvolvimento, que diz respeito as lels, aos principios, as estruluras e
aos métodos do complexo processo de aquisigho, preservagio, identificagio, Investigagio e
exposicdo de objectos originais moveis recolbidos da natureza e da socicdade como fontes de
conhecimento, base do trabalho do rusen.” Mesmo (Sagites, M., 1999:41) “a aquisicio de
novos objecios & um acto deliberado de sclecgdo que o museu 36 deveria fazer quando fosse
capaz de os conservar cm condigdes gue assegurem a sua disponibilidade para os fins do
musew.” Por isso para Vines Sofka (Fernandez, L., 1999:71} “a rauseologia, mais que uma
cidncia geral dos muscus, ¢ uma disciplina cientifica independentc com os scus proprios
objectivas, os seus proprios objecios de esiudo e a sua propria teoria, o seu campo proprio de
actividade e o seu método, assim como o seu préprio sistema.” Esta alteraciio de paradigma, faz
da Museologia uma disciplina com um forte caracter de interdisciplinaridade colaborante com os
outros ramos cientificos, fazendo convergir o seu interesse no Homem comao objecto de estudo.
(Fernandez, L., 1999:72) “Definitivamente, a Muscologia ¢ a ciéncia que estuda o fenémeno
museal; o seu Gnico ¢ verdadeiro destmo ¢ o de uma logica ou metodologia quo se situa na
encruzilhada dos mais diversos campos, susceptivess de terem o seu encontro, nesse lngar de
acolhimento que ¢ o muscu.” Entio (Fernindez, L., 1999:72} “museu ¢ uma instituicio que
aplica e realiza a relagio espceifica homem-realidade (..).” Deste modo, (Fernandez, L.,
1999:72) “o termo museu arrasta, em maitos lugares, um alto grau de reconhccimento social e
politico e, concomitantemente, de suporte econémico, conducente a uma continuada existéncia
(..).” (117 Em suma (Ferndndez, .., 1999:72) “outorgam 20 musen como principais objectivos,

o estudo das rolagdes do homem, do universo e da sociedade, assim como 2 elei¢io dos
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“musealia” que devem expressa-los e também preserva-los, tanto no momento actual, como
tendo em vista o fituro.” (118) Tudo continua cxpresso no artigo 3.° dos Estatutos do [COM,
desde a XI Assembleia Geral reunida em Copenhaga em 1974 Museu, instituicio permanente,
sem fins lucrativos ao servigo da sociedade e do seu deseavolvimento, aberto ao piblico, gue
adquire, couserva, investiga, comunmica e exple para fing de estudo, cducagio e deleite,
testemunhos materiais do homem e do seu meto.”

E o que devemos entdo concluir como estruturante?

A primeira constatacdo € a de que a Museologia encontrou unza nova filosofia de acgiio, para
responder aos desafios que a socicdade lhe coloce. Adquiriu a condigdo de ciéncia
interdisciphnar, aberta e permedvel 48 mudancas sociais de cada tempo e do cada comumdade
que represenia e para a qual trabatha. Privilegia a fungido social, onde o homem & agente e sujeito
principal desta mudanga ¢ seu destinatario. Se¢ a concepciio da Histonia do Homem muda porque
o mundo muda, entic, a Museologia também mudou De ciéncia dos museus e gestdo de
colcegBes, tradicionalmente assumidas, passou a ciéncia social e humana.

Também o museu tradicional deu lugar ao museu mediador entre o hemem e o seu mundo. Esta
alteraciio de paradigmas contagiou a funclo nstitucienal ¢ tradicional dos agentes mediadores,
de que € exemplo a expressdo de Henri Pirenne, (Almeida, M 1956:109) “somos musedlogos e
ndo antiquarios, por isso amamos a vida Assim, € com esta que devemos estabelecer um
COMPromisso € ndo com a motte™ (119) Sc existem {(Fernandez, L., 1899:115) “distintas
posigdes de musedlogos ¢ profissionais de museus, podem existir, e existem, diferentes praticas
museais, distintos modelos ¢ métodos museoldgico-museograficos.” (1200 Nunca existiu uma
forma ¢ fungdo social museal Gnica, mas distintos modelos e formas de pensar e fazer
Museologia, conceber, perspectivar e planear a fungio social. Isto ocorre porque a fungio social
esta om relagdo dirccta com a phualidade de paradigmas, definigBes ¢ conceitos de Museologia e
Museu. que se repercutem 20 longo de toda a cadeia museal que vai da concepgdo 3 exccugio.

A Museologia vé-se hoje reconhecida como a ciéncia socio-cientifica mais versatil e pragmatica,
porque di respostas adequadas a qualquer modelo de museu, de objecto e de sociedade. Este
estatuto advém-lhe ainda da dupla condigio de ser investigaco, estudo, intervencio e mediacdo,
com aplicagio efectiva. Através do papel e da funglio que hoje o museu desempenha na
soctedade, como investigador, informador e educador dos cidadios ac servigo do exercicio da
cidadania. porque comunga também (Barbalet, J., 1989:11) “nos seus préprios termas a pritica
da cidadania comtribui para o “bem publico” e das instiluigdes sociais e econdmicas.” Nesta
vertente, 0 museu conlinua a ser o guardido tradicional da memoria, mas também ¢é hoje um

instrumento colocado ao servigo da sociedade e do seu desenvolvhmento. (121) Como sempre
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houve diferentes conceitos para a instituicio Musen ¢ diversos métodos, teorias ¢ préticas
muscologicas e museograficas, em estreita rclagdo com vivéncias, sensibilidades, modclos de
pensamonto sobre as representa¢des da soctedade ¢ do Mundo, tomemos com epilogo. na
relagio Museologia/Mutualismo solidario, o facto de em WNovembro de 1987, ter sido
proclamade o Mutualismo «como urgente ¢ imprescindivel factor de democratizagio da
sociedade portuguesa». O mesmo pressuposto aplica-se ao Musen da Sohdariedade mutualista,
como espelho dos mesmos principios e valores, Sfo eles valores ¢ principios que a Museologia
aplica, tendo no musen o meio ideal de os valorizar ¢ aplicar porque as suas fungdes serfio
sempre o reflexc de um processo de (re)eniagdo, em fungio do que o Homem puder e quiser. em

cada lempo que sejam.







MUSEALJZACAD

1 - A Musealizacio na Promocio Social e Humana.

A Solidariedade no contexto histérico da Modermidade.

(3 campo de intervencio de qualquer ciéneia humana ¢ social, comega por equacionar a
importincia de uma abordagem plurimetodologica, na apreensio dos fendmenos. No caso da
solidariedade, a Museologia encontra-se perante duas esferas da mesma esfera - uma no campo
do material langive! e a outra, a da accin do espirito e do pensamento. De um modo geral, na
analise cientifica das multiplas rcalidades do ser plural quc é ¢ homem como ser social, ele
choerra em si a dimensio tangivel e intangivel do «Ser», fendmeno que gueremos musealizar. S0
na esfera gque contém do homem o {angivel e o intangivel, se apreende a sua identidade,
pensamento € acgdo, como criador ¢ criatura, como gente e Como agente, coOMO enie & COMmo ser,
Asgim, a musealizagio da solidariedade transformarad em sindénimos a designacio Museu da
Solidariedade mutualista e Musen do Homem solidario. A musealizaglio da solidariedade é por
naturcza € principios, contraria 2 desumanizagdo e coisificacio do homem. I uma procura
humana de equilibrios, sem resuitar num museu exageradamente antropocéntrico, sem deixar de
colocar o que ¢ humano, no ceatro das suas reflexdes e preocupagdes. (120
Comega por deitar mios a mecanismos de inter-relagio, gerados nos estilos de vida e nas
préticas dos agentes socials cnvolvidos nas suas vivéncias ¢ representagdes, como eixes de
regeneragio do Homem. Os eixos desta regeneragio passam pelos cixos da musealizagio ¢
estes s50 (Moutinho, M., 1994:10) “o processo de transtormagio do objecto em documento que
(...) introduz reforéncias de outros espagos, tempos ¢ significados, numa contemporaneidade que
¢ a do museu, {..).” Esta transformacgfio € o despertar para o conhecimento e para a reflexdo, ¢
fazer mediagio entre dois eixos «musealian ¢ promocio do homem.

O Musenr do Homem solidirio ¢ entfio intermedidrio ou instrumento mediador que

possibilita o encontro face a face do homem consigo mesmo. Se Museu é mediador entre o
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homem e o seu mundo. o Museu da Solidariedade muiualista € o grande mediador entre o
homem selidario, o nmundo da solidariedade ¢ a sociedade. Como nos dizia o poeta Teréncio
“Homo sum, humani aihi! a me alienum puto” - “Sou homem e nada de que ¢ humano
considero estranho.” (123) Esta ideia humanista de Homem € apanigio do pensamento e das
preocupagdes sociais da Museologia pois, {Sagiics, M., 1995:471) “¢ logico supor gue o musen
tal como a sociedade evoluira, j& que se trata de uma criagio humana e por 1550 sujeita a
mudangas.” S¢ o nmuseu € visto como uma grande institingdo mediadora entre 0 homem e 0 seu
mundo, ¢ necessdrio saber que {Saghes, M., 1999109} “a media¢do cultural, ndo & nem um
acto de criagio de uma obra, nem o acto do quem dela usufivi. A mediagio refere-sc a um
movimento que permite aos gue criam ser compreendidos. £ esta dindmica que pernic que
aqueles que ndo escutam, sc cologuem na situagdo de faze-lo.” Ha, porém, duas condigdes - uma
de ordem ética e outra de ordem: cognitiva: & primeira, prende-se com a atifude e a capacidade
de estar disponivel para o outro, na apreensfio dos fendmenos: a segunda, interligada a primeira,
prende-se com a cxigéncia em conhecer o meio sobre o qual se pretende actuar através de um
olhar critico sobre a realidade em estudo. Estabelecer uma certa unidade relacional entre 0 uso
correcto da razio e da emocio, como uma atitude de comprometimento ¢ empenhamento com
as questdes, resulta numa unidade relactonal enire fendémenos interligados, mas plurais. (124) Se
esta unidade ndo existir, entdio (Loon, A, 1995:9) “(..) o museu em si ndo é nada; carece de
essencialidade e de razio de ser concreta, gue responda a um sentido profundo. B vitalizar a
comunicagdo, mediadora entre a obra e o espectador.” Vitalizar a comunicagio entre o que foi
objecto de musealizagdio e o publico, ¢ dar vida ao que ja a nfio tem sé por si, é dar animo, &
animar, fazende animagdo. (Sagiies, M., 1999:22) “Animag¢do, ¢ um termo muito expressivo
gue indica dinamizagio, activagio, impulso das actividades humanas e como tal, n3o tendo
objecto definido, pode aplicar-se a diversos objectos. Considerada-se uma metodologia capaz de
impulsionar actividades sociais diversas. E uma acgfio intencionada, séria, consciente e com
objectivos muito claros de promog¢iio humana e social ™ (1255 Sendo a animacio um meio de
mediaggo, tem de se perguntar o que € e em que consiste 2 mediagiie cultural? {Sagiies, M.,
1999:112) “Trata-se tanto do conhecimentos, come de “saber fazer” e todo ele, todavia, em fasc
de constitui¢ho. Apesar desta dificuldade, existem alguns pontos em que todos os gue intervém
na mediagio cultural se mostram de acordo. Esse ponto de encontro esta na encruzilhada de
quatro func¢des da mediacio eultural cxercida pelas instituigBes museoldgicas e patrimoniais:
conservacio, conhecimento, deleite ¢ distinedo. Estas quairo fungdes determinam trés
paradoxos, dos quais se encarrcga a mediagiio: eonhecer e deleitar-se. conservar e difundir.

distinguir e democratizar.” (126) E para conhecer, como fazer?
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Fomos procurar uma primeira via clentifica satisfatoria ao pensamento de Edgar Morin.
(1981:213) “De igual modo, a scienza nuova reconhece em todo o conhecimento, incluindo
fisico, o lugar, sempre oculto pela ciéncia classica, do sujeito observador/conceptor. A partir dai,
o sujeito deixa de cair do céu ou de caminkar no vacuoe. (... Assim, para esclarecer o problema
ético do «que-fazers, podemos cxaminar o éfhos, ou seja, os principios do «dever-fazers» ™
Como imperativo, o «dever-fazer» ¢ um mecamsmo de relagdo ¢ inter-relagio na acglo de
cophecer pela musealizagdo. Ouira via, € saber como lidamos com o que queremos conhecer, ©
fim que buscamos para o alcangar, Nesta vertente fazemos nosso o pensamento avangado por
Adclio Melo sobre a questiio das relaches signicas (2000:77) “Mas se um signo € diferente do
seu objecto, deverd existir, seja no pensamentoc ou em expressio, alguma explanagio ou
argumento ou outro contexio, mostrando como - com base em gue sistema, ou por que razio - o
signo represenia o Objecto, on a série de Objectos que representa. {...} OO interpretante nfo &
senfe uma oufra represenfaciio 4 qual o archote da verdade vai incessantemente colado.”
Inferindo e reunindo as perspectivas de Edgar Morin e de Adélio Melo, encontramo-nos perante
a ideia de que tudo & passivel dc musealizar, o que dizer ainda que para tudo ha miltiplas
interpretagdes possiveis, pois wdo ¢ objecto passivel e possivel de sc deixar ler em
musealizagio. 127 B que qualguer fendmeno musealizado serve de mstrumento mediador entre
o homem ¢ o seu mundo.

Ao falar-se de muscalizagio ¢ preciso formular o modo como ela se insere no campo
especificamente museal. Comecemos por assumir gue (Leon, A. 1995:11) “na obra miuseificada
ou musealizada, o problema nfio esti na alteragio da sua gualidade fisica, mas no processo
dialéctico interno do sen préprio ser. O ser-criado-para-um-uso-gue-ji-nfio-6, ao assinalar-
Ihe outra-funcio-que-é-no-musen, opera uma mutaciio qualitativa no objecto que nfo
desqualifica a sua validade objecliva como produto 0til e submetido a2 mudancas histéricas.” B
importante saber que a qualificagdo de objectos ou fendmenos, ¢ determinada pela necessidade
da sua criagic e pela capacidade da sua transtormagdo desde gue nasceu. dando-nos assim uma
multiplicidade de mensagens. £ aqui que reside o fascinio da musealizagio porque nos da a
histéria complela e complexa do objects museificado. Se entendermos que museificagio ou
musealizagdo servem para designar o mMesmo processo, ele consisic em reunir SUCeSSIVas
utilizagBes e significagbes, (re)qualificagies ¢ transformaces que nos fornecem miltiplas
mensagens, desde que a obra material ou imaterial nasceu.

Fstamos perante mais uma das fungdes da mediago enquanto processo de muscalizagio — reunir
¢ manter actualizados os conhecimentos ¢ mensagens sobre patrimdnios. Sc esie processo

alargot o conceito de «patrimonio museal», (Pais, T, 1993:66) "o que se pede aos museus & que
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saibam corennicar as diferentes experiéncias do passado em fungio de uma maior clanficacio de
situagdes presentes, e se assumam como veiculos de desenvolvimento (). E estc didlogo
permanente entre passado, presentc ¢ futuro, ou seja, na comprecnsio giobal do processo
ustorico, que devera constituir o fundamento da organizacio e a natureza do Novo Museu.”
Dentro dos paradigmas do “nove Museu”, a musealizacio enquanto mediagio entre
conhecimento do fendmeno e sua transmissdo, acaba por se revelar um processo capaz de
responder a compreensio global de qualquer fendmeno. Potencia a comunicacdio no sentido ds
interacgfo entre experiéncias e vivéncias em fungdo do desenvolvimento do presenie. A
musealizacio enquante pracesso de conhecer e comunicar, contribut parg a promogio social e
humana do Homem, no sentido em que ajuda o homem 2 conhecer-se.

E o que é essencial dizer sobre o nosso fendmeno de estudo?

Hstas consideragdes conduzem-nos a questio central - o nosso objecto especifico de
museaiizacio © seus conlextos - o homem solidario. Como ser histérico. sempre procurou
respostas metalisicas que justificassem ¢ dessem sentido 4 vida. Qualquer quc sefa o processo de
justificagdo ou de legitimacio ha a tendéncia para radicar as suas raizes na Historia. O periodo
aureo da solidariedade mutualista modema, ou “meodelo humanitario” situa-se e radica no
regime liberal do século XIX, principalmente a meio do séeulo.

Para compreendermos a conjuntara deste pericdo ¢ as manifestagBes sociais sohidarias de um
nove paradigma de sociabilizagio como fendmeno emergente, esta a fundagio e instituicio de
um efevado ndmero de associagdes mutualistas naquele periodo. S3o alteracBes a todos 03 niveis
socials, que nos ajudam a entender estes movimenios de solidaricdade vindos da sociedade civil.
Assumira-se de forma mais consciente e sistemética, a necessidade das priticas solidarias
mutuas, porque passou a haver consciéncia da sua necessidade. No plano global da socicdade os
problemas sociais eniravam na ordem das preocupagdes, emergindo assim para o mundo
contempordneo a “quesido sociaf”. (Joll, J., 1995:53) “A “questfio social” tinha, naturalmente,
sido levamtada nas primeiras fascs da vevolugho industrial, e os fildsofos politicos ¢ os
economistas tivham andado a discuti-la a partir da década de 1830, ou mesmo antes, mas a
rapida urbanizagdo de grande parte da Europa Ocidental, o desenvolvimento da industria em
regides onde ela antes fora limitada (...) assim como a crescente dimensio ¢ complexidade de
todo o processo ndustrial ¢ a difus3o das ideias acerca do sufrdgio universal ¢ do LOVETNO
representativo, tudo isso se conjugava para tornar os problemas da sociedade industrial mais
agudos que nunca. Ao mesmo fempo, as descobertas cientificas e tecnoldgicas deixavam
cntender que numerosos males da existéncia humana que se tinham considerado inevitaves

poderiam efectivamente ser eliminados ou postos sob controlo humano por meios racionais.”
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{128) Estas grandes alteracdes econdmico-sociais operaram (Joli, ., 1995:72) “no ultimo quartel
do século XIX, a via em que estava a desenvolver-se a sociedade industrial, as suas dificuldades
econdmicas e os seus abusos e desigualdades sociais forcaram as pessoas a aceitarem um novo
conceito de governo e novas teorias politicas que o justificassemn. Nos primeiros tempos da
revolagdo mdustrial a maioria dos liberais acreditara gne o primeire dever do Esiado era deixar
os seus cidadfios em paz; se 08 membros mais dcbeis da sociedade sofriam as mios dos mais
fortes, sc 05 ICOS se tornavam mais ricos ¢ Os pobres mails pobres, 1580 era simplesmente o
resuitado das leis ccondmicas, e ndo se esperava que nenhum governo fizesse grande coisa para
o remediar, nem scquer que ele pudesse ter meios para tal; pensava-se até que semclhanie
mterferéneia 36 farta piorar o estado das coisas. Vimos, no entanto, como o3 abusos mais
patentes do sistema industrial haviam espicacado a consciéneia dos homens e como quase todos
os governos da Europa tinham sido forgados a publicar legistacio limitativa, por exemplo, da
exploracao das criangas pequenas ou reguladora das horas de trabalho de certas indistrias. Na
década de 890 principiou a surgir uma visdo mais positiva do papel do LEstado, segundo a qual o
governo terta o dever de oferecer aos cidadaos nio apenas uma protecgio negativa, mas
igualmenie vantagens positivas. Era uma doutrina que assentava na prudéncia conservadora,
assim como no idealismo liberal e humanitarista.” Aquilo a que se convencionou destgnar por
«socicdade civily emergin na histéria da sociedade do séeulo” XIX com instituigSes e formas de
seguranga e protecgio social laicas, 2 par de outras com feigio religiosa ja implantadas ou em
renovagdo como as Miscricordias. Estio em particular releve as associagtes mutualistas e de
30COITOS mutuos, que hoje tém a designagio de institmigdes de «madelo humanitdrion (129)
Passando da macro contextualizagio global para a localizada, historicamente {Serrdo, 1, e
Marques, O. 1991:237) “as associagles de socorros mituos tinham surgido em meados da
centtiria de Oitocentos. Constituiram, no seu inicio, a resposta do artesanato 3 dissolucio das
corporagdes. Na nova forma de associagdo, os operarios buscavam um meio de se reunirem e
auxiliarem em caso de doenga. Mas, gradualmente, as associacdes de socorros mituos foram
agrupando ndo sd proletarios como também burgueses de varios estratos de rqueza. Esia
superacio dos motivos ¢ propositos iniciais explica a popularidade do movimento ¢ a simpatia
on telerincia com que foi encarado pelas antoridades (130) Socialmente {Santos, F., e
Encarna¢do F., 1998:200) “o modelo humanitirio traz a0 campo uma racionalidade moral
pritica da ética e do direito. A sua articulagio processa-se dc forma privilegiada na
condensacio de idedrios comunitirios veiculados pela exaltacic do trabatho e pela critica
entre intengdes ¢ realizagdes.” (131) E vamos deter-nos na reflexdo interna actual, através duma

noticia colhida do n.° 33 do Correio Mutualista, de Julho de 2000, “O IPSE e o didlogo social.
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A Eurvopa social: uma vocagdc universal ou o alibi proteccionista? Para discutir e ajudar a
decidir se ¢ possivel que a protecglio social europeia possa ser verdadeiramenle unmiversal, o
Instituto de Protecgdo Social Europeia realizou em Lisboa, realizou no tltime més de Abril, o
seu 22° Encondro, Que reuniu durante dois dias, no auditorio do Montepio Geral, numerosas
figuras europeias ligadas a0s meios universitirios, empresariais e sindicals, ¢ as organizagdes da
socicdade civil, (...} As conclusdes das duas jornadas, que Dominique Boucher, delegado-geral
do IPSL, animara, foram apresentadas sob a forma de comentario-sintese, pelo presidente
honorario daquele instituto, Jean Picot. O gue, scguude o proprio, constiluiu uma tarefa
delicada: a de ter do relacionar dnas nocdes mal definidas - 2 Eurepa social por um lado, e a
mundializacdo por outro. Estudar o impacto de qualguer coisa que talver nfo exista, a Furopa
social - sobre um todo cuja realidade nos escapa, a tal ponto que ndo se sabe como designa-lo -
globalizacio, mundializagio, internacionalizacio - eis o exercicio impossivel, para o qual vos
convidamos. Os debates deram uma consisténcia inegavel a estes conceitos, Por certo, ndo existe
um modele social europen no seatido institucional do termo, nem mesmo, o gue aqui foi
lamentado, instrumentos de convergéneia mais fortes. () Se as modalidades de realizaco ¢ as
fontes de financiamento tém sido bastante heterogéneas, contudo, tém conferido s populagdes
um nivel de bem-cstar, por certo desigual, mas bastante satisfatoric quando comparado ao resto
do mundo, nfo obstante as zonas de pobreza quc sobrevivem. «Antes de um modelo social
europeu, perfila-se um abjectivo comum de proteccio social, isto €, uma vontade partilhada de a
todos permitir ¢ acesso aos bens ¢ servigos, saude ¢ formagdo, em espocial, sustentados pelos
mesmos valores, com destague, na primeira linha, para os da solidariedade {.).” No que
respeita ac mutualismo, define-se como um sistema privade de preteccio social que visa o
auxilio madtne em situagdos de caréncia ou de melhoramento das condicdes de vida dos
associados como forma volmtaria de realizagio do ideal da solidariedade. Apresentam-se
como seus antecedentes histéricos remotos as rudimentares organizacdes de operarios na
construgdo das pirdmides do Egipto e do templo de Salomfio, bem como as heterias gregas
organizadas por Solon e referidas por Teofraste (228 a. C.), o collegia opificum ou soladitatis e
os collegia funeratitia dos Romanos, Ao longo da Idade Média, as confrarias, imandades c
corporagdes de oficios e, a partir do séeulo XVI, as ghildas ou hansas germanicas (132) e as
diversas formas d¢ compaghonages, as mutualidades (que em Portugal, se fazem remontar a
Associacio de Beneficencia ¢ Secorro, fundada em Reja em Julho de 1297) assumiram, apos a
elfiminagio, em 1834, das antigas instituigSes, a forma de associagles civis mutualistas sob o
letaa «umi por iodos, fodos por wmp». Com a designragio de montepios, sociedades ou

associagdes de socorros mituos, esias organizagdes, ora ligadas a0 movimento sindical ¢ 2
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protecgdo das classes trabathadoras (os montepios operarios), ora a algumas classes sociais
(montepios burgucses) ou abertas a tadas as classes (montepios abertos ou muiticlassistas}. (133)
Foram surgindo em todo ¢ pais, umas vezes por cria¢ao originaria, outras por reconversio de
antigas confratias, corporacdes de oficios e irmandades religiosas, tendo atinmdo, em 1931, o
namero de 533, com 597 376 associados, cobrindo entdo 37,5% da assisténcia realizada em
Portugal e constituindo, durante gquase um século, © Gnico sistema organizado de previdéncia.
34 Com a implantaciio, em 1935, do sislema oficial de previdéncia e os condicionamentos
adversos do regime corporativista, as associagdes de socorros mutuos, salvo raras excepgdes, de
que é exemplo tipico o Montepio Geral (fundado em 1840) e a Caixa Economica de Lishoa
(fundada em 1844) que ihe estd apexa, cntraram em decadéncia, com o subsequente
desaparecimento ou reducio de actividade de muitas delas. (135)

Apés o 1V Congrcsso, realizado no Montepio Geral em Dezembro de 1984, as 117 assoclagdes
de socorros mutuos ainda existentcs, com 650 000 associados, que em 1930 se bhaviam
constituido em federaciio nacional (Federagio Nacional das Associagdes de Socorros Mutuos -
FNASM). designada desde 1984 por Unide das Mutualidades Portuguesas - UMP, filiada em
1985 na Associaciio Internacional das Mutuabdades, cobraram novo dinamismo ¢ entraram em
desejavel processo do modemizagio. (136) O Murualismo em Portugal: Dois séculos de Hisidria
¢ ay suas origens” da autoria de Vasco Rosendo, ¢ a obra base para todo o trabalho
museclogico, sobretudo ao nivel do tratamenio da memdria historica institucional e sociai do
Mutualismo. Para o Montepio Geral, contamos com o contributo em livra Caiva Feonomica
Moniepio Geral - 156 Adnos de Historic 1844 - 1994, de Ana Bela Nunes, Carlos Bastien ¢
Nuno Valério. (137) (Silveira, §., 1994:13) “Afirmacdo do inicio da Modernidade do séeulo XIX,
o Mutualismo e a ideia quc é também uma vontade, vai ganhando forma e contornos num
processo histérico que medeia com o fim da caridade religiosa medieval, (como uma espécie de
contrato entre ¢ Homem e o Divino, na esperanga de eternidade) a expansfio maritima e o seu
encontro com o outro, diferente étnica, religiosa, politica ¢ culturalmente, as Luzes ou
Hummsmo ao colocar 8 Homeim 0o centro da sua reflexd@no filosdfica sem renegar o Divine, cujo
ponto de chegada ¢ a Revolugio Francesa por um lado, e a industrializagio, a urbanizagdo, o
cosmopolitismo, o flanwropisme, o Liberalismo - Romantismo, acabaram por ser os alicerces da
Modernidade ¢ da Contemporaneidade” (138) Com a musealizagio da solidariedade murualista,
torna-se importante aprcender um dos seus mais importantes paradigmas ¢ que estdo na sua base
doutinal, o filantropismo. (Santos, F., e Encarnagio, I, 1908:301) “O quec importa realgar, na
filantropia, € a possibiidade de se apropriar de um projecto de luta pelo direito de cidadania

dos individuos e do fomento de politicas sociais.” (139) O esclarecimento e o conhecimento deste
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fendmeno em moldes actuais, ¢ avangado por Maric-Frangoise Wilkinson, directora do European
Anti-Poverty Network, como nos foi dado & conhecer na noticia inserta no Correio Mutualista,
1% 33, p. 26, em Julho de 2000 - “a ac¢lio mililante, a ac¢do dirigida no terreno no quadro da
sociedade civil, a formagio dos cidaddos, na escola e [ora dela, a presenga nas instincias locais,
regionais e mesmo internacionais, Mesmo se uma tal forma de actividade, presente ou passada,
com caricter um pouco isolado, disperso, arlesanal, talvez pouco evangélico, nunca inteiramente
a medida das forcas que afronta, nds estamos em terrcno fertil o «tufo» da cidadania. nio o
esquegamos, gera a representacdo politica.”

Acabamos de constatar que o fendmeno solidariedade nmmutualista tem a sua peculiaridade e
singularidade distintiva. Bastaria dizer que o homem humanista e solidario, é configurado
socialmente por wma nova 16gica social, pois (Sanios, F., e Encarnaciio, F., 1998:89) “outra
ldgica € a da racionalidade hwmanista gqie perpassa a solidariedade produzida na forma de
associagbes mutualisias, nascidas em Poringal ne século XEX (..)". (140) Se a configurar o
homem solidario hé urea outra idgica social, uma outra logica cultural museal terd de lhe
corresponder. B neste caso paradigmaticamente elucidativa a afirmagio de Eduardo Lourenge
que cntende que {2001:7) “para compreender com algum sucesso 0 que nos SOMOS COMO
sociedade, como politica, e saber, minimamente onde eslamos e o gque nos espera, deviamos
recuar, pelo menos, até ao lberalismo.” (141) Também é este 0 nosso enendimento para
conhecer e intervir musealmente no fendémeno “solidariedade mutualista” onde, o processo de
musealizagio se pode definit como um processo de mediagio do e no tempo. Piedade,
compaixdo, boa vontade, sociabilidade, solidariedade, podem ser palavras diferentes, que cada
época usou para se referir 4 preocupagdo com o outro. S3o abundantes as reflexdes tedrico-
tilosOlicas ¢ o consequente reflexo nas préaticas sociais. (Orwin, C., 1998-317) “Schopenhaucr
for o grande sistematizador da moralidade da piedade (..) ¢ preconizava uma piedade
profundamente apolitica (...) aspirava aquilo a que Rousseau n3o aspirava, uma metafisica da
compaixdo.” Nos dias de hoje, (Carvalko, A., 2000:102) “ngio ¢ possive! descortinar o exercicio
efectivo da tolerdncia sem uma concomitante implantagio da solidariedade (...). Rousseau, no
Contrato Social apresenta. sobretudo, «sentimentos de sociabilidades» emergentes dog dogmas
de uma «rehigido civily inspirados nos valores do cristianismo. Deveriam servir a tolerdncia,
tundamento da sociabilidade, de onde seria banida a inlolerfincia. Bayle exige que como
«fundamento de fé», a consciéneia, a liberdade de consciéncia, o pensamento livre, no fundo a
Liberdade, seja respeitada em cada homem pelo poder. Locke defende um tipo de Estado como
organizagdo social, entendendo-o como uma «sociedade voluntarias. E ainda Locke quem define

0s limites entre a intolcrincia ¢ a tolerancia. Enquanto esia decorre do um EXpansionsne ou
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hegemonia das atitudes dos poderes, civil, religioso ou outras formas de dominagio, a tolerancia
esta vinculada ao reconhecimento da fiberdade {de cullo na sua acepcdo). Voltaire, era de
opinific e expressou-a ho Tratado sobre a Tolerdncia, inspirado em Locke, que a
degenearescéncia das religides perdendo de visla o Deus de todos os seres, de todos os mundos e
de todos os tempos - o Ser dos seres - se aflndam nos fanatismos ¢ nas superstigdes que
redundam em intolerdncia. Infolerincia que segundo ele, pde em causa o bem fisico e moral da
sociedade, o qual pressupde a tolerfncia porgue ndo depende do homem crer ou nfo crer, mas
depende dele respeitar os usos da sua pratica. {142)

To1 nestas reflexdes filosoficas antropocéntricas e nestes paradigmas cultorais e memntais que a
solidariedade muluvalista assentou as suas traves mestras, A ideia de mma soberania do
homem, impregnava~-se dum rovo humanismo, reqguerta outras pralicas, tinha obtido sustentacio
tedrica, num tempo e num espago umanos. O tempo e o cspago humanos como nogio de
cultura, encontra ja um campo de atencdo tedrico-disciplinar na cultura museologica, chamando
a 8t a noglo de «proxemia» como (Fernandez, L., Fernandez, I, 1999:235) “a disciplina gne
estuda a percep¢iio e uso do espace humano come elaboracio especializada da cultura.
Trala da no¢do de distincia fora do campo da consciéncia A maneira que ¢ homem tem de
gstruturar o tempo & o espaco, constitn uma forma de comunicacdo comum a 10dos os membros
de uma cultura de um modo tacito e implicito.” Com esta nogio enquanto cultura, métado e
postura de vida, faremos ne plane pratico, a conciliagio entre pensamento museoldgico, acedo
de musealizar e solidaricdade. E que (Carvalho, A, 2000:106) “as superagdes estdio ao alcance
do homem, pelo didlogo, pelo respetto, pela cooperagiio e pelas motivacdes humanistas e sociais
de uma nova eonstruciio de identidade soliddria.” (143)

Face a uma especifica identidade solidaria 4 qual pela museslizagio queremos promover e trazer
para o campo da culura, temos de saber que (Huntington, S., 1999:30) “as culturas podem
mudar ¢ a natureza do sev impacto sobre a politica ¢ a economia pode variar de um periodo para
o outro. No entanto, as maiores diferengas no desenvolvimento politico e econdmico entre as
civilizaglics tém, claramente, raizes nas suas diferentes culturas.” (144) A solidariedade & um dos
tragos mais duradouros da condigio humana. Por isso, (Carvatho, A 2000:116) “a sohdariedade
para ser pragmatica, tevd de ser, simultaneamente, universal e diferencial. sendo que a nossa
socicdade € mmiltipolar ¢ relacional em todos os seus niveis de complexizacio (...).7 (145 A
solidariedade sera catalisadora da multireferencialidade do humano, vertente a ter em conta no
processo de musealizagfo. Outra vertente do Mutualismo ¢ a sua insercgo social nas dindmicas
cosmopolitas ou urbanas. Esta relagio e insergfo no espaco wrbane é uma mais-valiaz a potenciar,

na estruturacao das actividades culturais museais, sobretudo em trés vertentes:
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- pela possibilidade da existéncia de um mercado, ou seja, de um publico alargado,

- reducdo de custos promocionais, uma vez que o universo de receptores, embora alargada &
sociedade, exterior ao muiualismo;

- benificia das caracteristicas urbanas de concentracio humana e da especificidade dos modos e
estilos de vida, & possivel a muiagio das praticas sociais, atraves do museu, como mstrumento
de desenvolvimento da solidariedade.

Pademos sistematizar entfio que musealizagio € uma forma de agir sobre os fendmenos humanos
tornando-os museais tonham eles a forma de objecto material, testemunho, histdria da vida e de
vida, ou outra qualquer designagiic e corresponde-lhe uma orientagdo epistemologica. Lim
qualquer “objecto” a musealizar, estaremos sempre perante a histéria de uma vida, seja ela
passado, prescnte, ou 2 historia de um futuro prospectivo, também produio da vontade ou
desejo humano. Musealizar & trabalhar com o conceito de patriménio cultural, defimido como
um (Femandez, L. 1999:186) “comjunto de bens ou riguezas antropoldgico-etnoldgicas,
historico-ariisticas, clentifico-técnicas, naturais e culturais de cspecial representatividade e
significacio para a sociedade, para um grupo ou pessoas. Compreende a riqueza de uma
tradicfio, um habito ou costume, uma destreza, uma forma de arte, on uma instituicio que se
transmite de vma geracho as seguintes ™ Fsia definigdo di-nos a certeza que a solidariedade
nas instituigdes mutualistas € passivel e pode ser museatizada, uma vez que entrz na defimicio de
patriménio cultural. Complementar e a ele associado anda o conceito de propriedade colivral,
defirida como (Fernandez, L., 1999:187) “a mamifesta¢io material de conceitos, costumes,
destrezas, arte ou instituigBes. etc., de uma sociedade on grupo especifice num deternunado
periodo de tempo™ (146) Nestes dois conceitos, reside a nomenclatura museclégica que torna
possivel e exequivel a musealizagZo do patrimomo cultural intangivel ¢ tangivel, representativo
da identidade da solidariedade mutualista. Acaba por consumar os principios e fins previstos nos
Estatutos da Unifo das Mutualidades Poriuguesas ¢ nos do Montepio Geral, porque vai de
encontIo ao pensamento museoldgico, na senda da democraticidade, liberdade, independéncia e
solidariedade, inerentes ao conceito de Mutualismo. Os seus principios (Silveira, J., 1994:21)
“assentam mima doutrina ou ideologia com base na reciprocidade de servigos, na entreajuda, que
sc consubstancia na exisiéncia de um fundo comum para o qual todos concorrem atraves de
contribuiges ou quolas, de molde a permitir, de forma previdente, acautelar o futuro proprio ou
o dos seus familiares atraves da retribuiciio de beneficios pecuniarios ou de assisténcia médica e
medicamentosa adequadas. A sua expressio mais completa, a partir do sdculo XIX, recai nas
Associagdes de Socorros Matuos que procuram viabilizer os prineipios ¢ ideias do Mutnalismo,

em suma, a sva dourrina. O Mutualismo, cuja doutrina tem per basc a salidariedade,
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democraticidade, independéncia ¢ liberdade, ¢ uma simbiose de utopia ¢ pragmatismo, em
que os mais ambiciosos sonhos cedem, frequentemente, lugar a adaptagics s realidades das
sociedades em que estd inserido, amoldando-se & vontade e desegjo comum dos seus aderenics.”
(147 O Montepio Geral, instituido a 4 de Oufubro de 1840, tem nos seus principios e finalidades
(Silveira, 1., 1994:22) “desenvolver acebes de proteccdo social & da saddc ¢ promover a
cultura, a melhoria da qualidade dc vida e a solidariedade, (.. jc outras actividades que visem
principalmente o desenvolvimento cultural, moral e intelectual e fisico dos associados e seus
familiares & dos beneficidrios por aqueles designados em especial, das criangas, jovens, idosos e
deficicntes.”

E esta a matéria prima da musealizacio da solidariedade mutualista, assente na ideia de que o
termo ou coneeito de musealizagiio ou musealisavel, € usado (Almeida, M., 1926:116) “para
designar o conjunto de festemunhos musealisdveis, o musedloge alemfio K. Schreiner adopta
o termo «musealia».” Usado como conceito operativo pela Museologia, «musealia» serd uma
outra designagdo sindmima de patrimdnio, de bem, de cultura ¢ esta, € tudo o que diz respeilo ao
homem e que com ele se relaciona ou, tudo o que os homens pensam e fazem.

Asaim, todo o fendmeno ou objecto musealizado, ¢ um mstrumento mediador entre o
conhecimento e o homem ¢ a sua cultura, bem como um veiculo propiciador de encontros

sociabitizadores e valorizadores do patriménio cultural.
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I1 - Os Paradigmas na Musealizacfio da Solidariedade.

A intervencdo museal sobre objectos ou fendmenos, altcra-lhes e muda-thes o estatulo
tradicional. De bens utilitarios ou sociais, passam, pela musealizagio a ser objectos cullurais e a
ter o estatuto de patriménio, O conceito de musealizagdo arrasta consigo & nogdo dc intervencio
sobre algo genericamente designado por patriménio. Patrimonio € sempre algo com valor, ¢
sempre um bem herdado. A Carta de Cracdvia liga o conceiio de patrimonio culiuzal 2o de
comunidade, puois {(Summavielle, B, 2002:144) “entende-se como a referéncia comum de valores
presentes, gerados na esfera de uma comunidade, ¢ os valores passados identificados na
autenticidade do monumento.” O patriménio ¢ um sustenticulo identificador da identidade, ¢
{Sagiies. M.,1999: 89} “identidade ¢ hoje um couceito com muitas valéncias.” (148 Se em
termos de conceito operative 4 Museologia ¢ ao Museu interessa interligar o patrimdnio cultural
da Unizio das Mutuahidades Portuguesas e do Montepio Geral, dads a unidade dos mesmos, (149)
Comecamos por afastar a ideia de que 0s museus existem apenas para acolher objecios e
especimes particulares raros e/ou valiosos chegados até nds vindos do passado, para relevar que
as sociedades humanas também souberam criar institnigdes que $do o resultado do pensamento e
acglo do homem social, que no caso da solidariedade mutualista, sdo um fendmeno social
especifice. Como fendmeno social especifico, 0 pensamento museal assume hoje que (Sagites,
M., 1999:40) “o museu ndo se limita a uma faceta artistica, dado que se preocupa em abarcar
todas as actividades do homem e sua envolvente, através de qualquer objecto ou processo que
representou ou representa um papel social na vida dos nossos antepassados ou de nos mesmos.”
Se tudo pode ser elevado a4 dignidade de sor e estar representado no museu, tude Tequer uma
certa atengdo e um certo cuidado de inventariacdo, valorizagBo e salvaguarda, desde a fase de
musealizagio. (Fernandez, L., 1999:100) “A salvapuarda traduz-se em duas operacdes
simultaneamente enirecruzadas ¢ antagonicas: O museu esforga-se em duplicar, em reproduzir
fielmente quanto possivel a realidade, para devolver 20 homem a imagem mais completa de si
mesmo, a imagem da humanidade, referinde a ele a natureza das coisas. B ure fendmeno de
aculturacio, pelo qual o homem anexa todas as coisas a imagem de si mesmo. Por outro lado, o

museu tende sem cessar a separar. Ao distinguir o que ¢ digno de representar o homem de tudo

A9




o gue é vulgar, prosaico, profano ou banal. Porque a outra fungiio do museu - complementar &
antindmica da anterior, ¢ a de instaurar ¢ manier, custe o que custar, uma {rontcira entie ©
sagrado e ¢ profano, entre 0 que pode e 0 que nio deve ser imagem ropresentativa.”

A musealizaciic implica ainda preocupagdes simultdneas de natureza investigativa e operativa.
(Fernandez, L., 1999:119); “Incumbe ao investigador encontrar a melhor forma de dar a
compreender o significado social dos objectos, para que possa scr entendido o significado deles
no museu. Que ¢ processo possa ser revisto, melhorado ¢ valorizado, para que os objectos
possam adquirir significado ¢ valor para o colectivo.” (150) Recomenda a “nova museologia” que
perante qualgquer processo de musealizagdo, {Pais, T., 1993:68). "o que importa salientar, & que,
no entendimento da nova Museclogia, os fins, o3 objectivos, deixaram de se centrar nos
objectos, para se colocarem ao servico do Homem, engnanto membro active de uma sociedade.”
A primeira grande conchusiio € a de que o objecto musealisado ou a musealisar so faz senado
quando colocado ao servigo ou referido ao homem, ¢ nfo apenas como objecto em si. Temos
ainda de ter a noglo de que (Ledn, A, 1995:71) “cada objecto de museu, seja qual for a sua
idade e natureza, é sempre um produto inacabado.” Esta afirmagfo justifica que falemos em
processo. K uma forma operativa que leva a interrogar os objectos para saber, em fingiio das
questBes de cada {empo e contexto. Assim a musealizacio da Solidariedade mutualista serd
sempre um produto inacabado, um tema sempre em aberto, um processo dindmico e
permanentemente atento, dando atenglo ds nossas preocupagSes, 45 colsas € gquestdes que cada
presente ¢ cada contexto social querem ver respondide. Garante que nunca se perdera a
perenidade da esséncia das coisas, porque (Lentaud, J., 1992:3} “¢ patrimdnio € o talismd que
possibilita a0 homem e ao grupe social compreender o tempo pas suas trés dimensdes.” Se é em
fungio do homem-sujeito gue tudo faz sentido, a Museologia ja assumiu que tem de ser
criteriosa na sua acgfio, ao afirmar (Ledm, A., 1995:9) “museveis quando nfio museificados de
facto, por essa obsiinada tendéncia do homem para venerar de forma institucionalizada e ritual,
0s objectos que rodelam a sua existéncia. Embora licito. pode conduzir a um grave perigo,
resultanie dessa tendéncia para a museificagdo do homem, se ulilizado mistificadaments como
mais um insirumento no processo cultural-museal. A necessidade de submeter a reflexio os
“novos ritos € “novos mitos” do homem, implica a procura de uma harmoniosa alianca na
relacdo sujeito-objecto.” (151;

Uma vez que vamos trabathar o homem socialmente solidario, a citacdo anterior diz-nos que ele,
na musealizagio, ¢ meio ¢ fim. Nio vamos trabalhar o homem como se de um qualquer
«objecto» digno de entrar e estar no museu. Vamos trabalhar as ideias socials mutualistas feitas

do hontem para 0 homem, valores por exceléncias dos sentimentos humanos da solidariedade.
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Nzo pretende a museificagio da natureza do homem em si para o {ransformar ¢ o diluirmos em
“homem obhjecte”, mas elevar-lhe e demonstrar-lhe a dignidade e condi¢lo. Caso contrario,
seria aprisiona-lo no museu, retirando-lhe a sua capacidade dc se recnar e cvoluir, porquc
(Nascimento, R, 1998:39) “a relacio homem/objecto é uma relacio aberta, dindmica, dialéctica,
na qual o homem se conhece e s¢ reconhece.” Por serem pressupostos relativos ao homem,
podemos chamar ao método de musealizagio, de «etnometodologian, enquanto expenéncia de
vida e fendmeno de investigacio.

E que estratégia é possivel adoptar? (Lalanda, P., 1998:882) “O meio de investigagio da
dimens#io social, através do sentido das coisas, do pormenor, da particularidade, torna possivel
olhar as rcalidades sociais por dentro. Reencontrar as vozes do real, significa ultrapassar a
singularidade de situagdes ¢ atingir os elementos que conduzem a ¢onstrucio da dimensfio social
subjacente e permitemn a descoberta de uma tipologia.” (152) Se (Fernandez, L., 1999:123) “a
muscalizacdo corresponde a uma institucionalizacio do objecto, nfo tanto como objecto em
1, mas como ohjecto de museu”, passa a ser verdade que por via museal, os fendémenos ganham
outra plenitude, quando acompanhados da sua dimensado sacial. D4-se-lhes sentido concrelo e
coerente de wda, uma nova vida. Se revitalizar é fortalecer a vida, o dinamismo da vida humana
ganha noves Impulsos em todo este processo. Dando sentido as vivéncias socials, cada grupo,
reconhecc 08 seus proprios objectos de identificagio patrimonial, arquétipos idiossincriticos de
representagdo e recconhecimento dos membros socials desse mesmo grupo. (133) Transpondo do
campo dos valores sociais e culturais, para o coujunto ou sistema de representagdes simbolicas
da solidariedade, o Musen da Solidariedade é uma modalidade integrada e giobal, quanto 2 ideia
de solidariedade. Integrada e giobal, enquanto representante de comunidades unidas pelo mesmo
ideal, onde os seniimentos de pertenca, se projectam sobre delerminados grupos e pessoas, e
sobre determinados espagos. (154)

Viver os cspagos dum Muscu como guardiio da memoéria e como instrumento de
desenvolvimento 4o servigo da sociedade, implica um encontro com o tempo cultural que tornou
possivel a criaglio do seu objecto. Quer dizer que o Museu pode ser contemplada sob diversas
perspecuvas. Mircea Eliade chamara a atengio para a existéncia de dois espacos - o espaco
sagrado e o cspago profano. Estcs espacos, sempre foram interiorizados como duas maneiras de
ser ¢ de estar no mundo. Assim (Chagas, M., 1999: 23} “a existéncia do museu - afirma
Possanha (1989:1) - insereve-se no conjunto de gestos humanos gue tentam prescrvar da
corrosdo do tempo os tragos ou vestigios do ja feito, ja criado, ja acontecido ™ Esta condigio,
devemos entendé-la, (Carvalho, A., 2000:8) ” come principio do sentido da dignidade humana.

envolve e precede até a emergéneia da liberdade, da esperanga ou da responsabilidade enquanto
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principios antropologicos considerados como tais {L..)". Quando um objecto € Unico, singular, e
possui interesse de caracter piblico, converte-se em objecto museal que € preciso conservar,
porque adquitiu a condigdo de memdria plblica frute de uma accio colectiva. (155)

Ja varias vezes se falou de objecto museal. Ele define-se como {Nascimento, R., 1998:38) “um
meio gue através da pesquisa, chega-se ao precesso de produciio de conhecimento, tendo
como vector a produgio cultural do homem, que ndo € dissociado da rede de relagdes: sociats,
politicas ¢ econdémicas na qual foi produzido, tendo um significado cultural de uso, fungio, e
movimento 1o passado € no presente. Ou seja, cuja historicidade do objecto museal represanta
um corte sincrénico, ondo esta presente as relagdes desiguais, diacronicas, que se expressam na
sua histonia, seja ele material ¢ imaterial” Estas qualidades que o processo de musealizaco
potencia, faz do museu o campo mais apropriado para a realizagfo nfo sé de cxperiéncias
estéticas, mas também de uma experiéncia museal, singular e lnica - conhecer ¢ transmitir o
saber das coisas. Nestas condigdes, desdc que se coloquem os objectos de museu a partir da
perspectiva do pihblico, como faz 2 “nova museclogia”, os objectos ndo sdc so coisas do
passado conservadas como heranga, mas coisas que, pelo seu valor, a pratica manda preservar,
investigar ¢ utilizar com fins de estudo, educagio ¢ fruigdo. (156) Sendo elementos de uma
rclagiio passadofpresente (abolinde de alguma forma o tempo) sio também o suporie da
ressimbolizagfo no presente, (Hernandéz, F., (199R: 36 A) “d dimensfic scméntica do objecto.”
Esta contribui para esclarecer uma nova rclagio do homem com as suas crizces maleriais e
intelectuais ¢ pedemos olhd-los sobre o seu valor funcional passado ¢ presente. o seu valor
estético. da utilidade ou imutilidade, integrados numa espécie de superestruturas signicas, com
duas dimensdes objectuais denominadas «Objecto Dindmico» e «Objecto Imediatoy. (157)

As significacBes enguanto modalidades de conhecimenio que o Museu trabalha, passam hoje
pelas téenicas do marketing cultural. (158) Como forma de intervengio, o marketing é um
estiado de espirito que nos leva a pensar nos outros antes de fazer. Markeling ¢ uma flosofia
de equilibrio e harmonizagiio: harmonizagdo de pessoas, harmonizagic de situagdes,
harmonizagdo de recursos ¢ harmonizagiio de eficacias Mas marketing é também uma atitude.
Como ferramenta € o conjunto de acgdes praticas e conceptualmente coerentes que produzem,
ou devem produzir, efeitos concretos na vida das pessoas, das empresas e das organizacies.

Se a primeira parte desta definigho diz directamente respeito e ajuda a definir estratégias no
&mbito da finalidade da musealizagio, a ullima parle conduz-nos a duas questdes
intertelacionadas. O fim Glimo e que da sentido com valor a cadeia museolbgica, produzindo
efeltos concretos nos destinatirios, de forma integral e integrada, na vida da organizacdo tutelar.

Podemes entio integrar o Museu da Solidariedade mutualista no campo dos museus de
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empresa Sobre eles Cristina Bruno teceu algumas consideragdes, dizendo que (1997:44) “os
museus do empresa chamam a aten¢do para (rés perguntas {undamentais, de todos aqueles que se
interessam pelo universo museal. O que significa o crescente numero de muscus de empresa?
Porque as empresas estfo preservando a sua propria memoria? Que tipo de relagio existe entre
GSSCS MUSEUs € Outros processos de preservacio pairimonial? Porque nas estruturas empresariais
alguns desses muscus estio nas divisdes ou departamentos de patrimdnio e/ou documentagio,
quando em outras eies sio abrigados nas areas de divuigagio e marketing, o que realmente essas
ompresas pretendem com eosses museus? Fala-se muito, nos dias de hoje, que o fuluro para
quaiquer tipe dc museus estd na conquista do equilibrie entre os processos de preservacio
patrimonial ¢ desenvolviments social Nio seriam os museus de empresa privilegiados neste
sentido, uma vez que, pragmaticamente, trabalham com cssa problematica? Os objectos jamais
sc esgotam naquilo para que foram criados. Vio {re)adquirindo (rejutilizacSes e novos
significados.” Assinatado que cstd o papel ¢ a importancia deste tipo especifico de museus, tanto
na fungido tradicional de preservacao e valorizacdo do patriménio, como na fungdo que lhes
incumbe no desenvolvimento social, fica inplicite que, o campo museelogica arrasta cousigo o
valor dado ao significado das coisas. Para compreender o significado dos objectos intangiveis, é
condicio necessaria a realizacdo de uma dupla e simultinca investigagio; descodificar o seu
significade em si mesmo e no seu contexto; codificar emy termos clentificos a funglo ¢ o
significado social, ou seja, relevar-lhes 2 dimensdio humana. (139) Como nos diz Mario Chagas,
no museu hd sempre (1999:19) “um sinal de sanguc™ a conferir uma dimensdo cspecificamente
humana. Este “sinal de sangue” € também um inequivoco sinal de historicidade, de
condicionamento espécio-temporal ™ Este principio ledrico, pode deixar-nos ver o objecto no
seu aspecto formal e fiincional como objecto téenico ntilitdrio, quotidiano, como signo, como
mensagem, como objecto estético, etnografico, arqueoldgico, museais, seja sle material ou
imaterial. Olhando o objeclo museal no seu aspecto formal, descobrimos-lhe a presenca e a
forma, tal qual ele é. Este fenomeno comegou a ganhar forma e contendo com o emergir da
sociedade industrial e deu lugar a0 que se designa por estética do quotidiano ou estética kitsch.
ndo a estética kitsch em si, mas o valor das coisas quotidianas usadas nas socledades modernas.
E um ciclo sdcio-cultural que da valor ao diz a dia, cuja ideia fundamental ¢ a da aceleracio. Por
1550, 05 distintos bens e servigos sfo considerados aptos para consumir & isto arrasta-sc i
cultura. Ao mesmo lempo, as mensagens culturais também se converteram numa realidade de
consumo. Por isso mesmo, tudo parece impregnado de provisério e tude & viste como mero
produto dentro da modalidade kissch A partir deste momento, o kisch fo escola, apresenta os

seus inventos, as suas colecgdes, (Ilerndndez, F., 1998:52 A) “consagrando de maneira especial
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a arte da falsificacio, entendida esta como a construgio de um objecto imitado, de um ohjecto
kitsch de material plastico que se vende no supermercado.” Muscalisado (Almeida, M,
1996:115) "o objecto passa a ser entendido como produtor de conhectmento: A dimensdo
pedagdgica do museu tem de ser originada no seu interior, através de lodo o fazer museologico,
procurando sempre a sua {uncfio educativa.” E ultrapassar o mero aspecto fumcional, para the
outorgar alge de sacralizador. Nio scndo considerado por muitos como arte, a forma estética da
quotidianeidade como tal, deve ser acothida no museu.

Fstas consideragiies dizem-nos que estes objectos do quotidiano, da vida e das instituigBes de
solidariedade muinalista, sdo represeniantes legitimos de afectos particularcs e de prificas no
servir. Inerentes aps servicos e de acordo com a vecagio dec cada assoclagio, adguimnram,
também, o papel de representantes simbdlicos da sclidariedade. Musealisados, vao cumprir uma
nova fung¢iio — recordar, aprender ¢ ensinar. Demos apenas um exemplo - um cantdo de
crédito de uma instituicdo designada e oficlaimente reconhecida como vocacionada para a
pratica de maodelos definidos como de “economia social” como o Montepio Geral. Criado com
uma funcionalidade igual a tantas outras que as mstituigdes bancarias disponibilizam aos seus
clientes, quando perde a validade ou as estratégias estéticas de mercado, ficam fora de moda e
vio para ¢ lixo. Mas este simples cartio, tambeém conhecido por dinheiro de plasiico, tem o
valor utititario que tem em st, mas também o valor/testemunho de praticas sociais quotidianas e
banais. Se um dia ninguém preservar ou musealisar apenas um que seja, perde-s¢ o scu valor de
documento/testemunho. Acolhe-los no museu ¢ nlirapassar o aspecto imadil ou infuncional,
para lhe ontorzar algo de patrimomal, impregnando-os de sangue humano como recomenda
Mario Chagas, pois s6 a musealizacio os pode reabilitar, requalificar e refuncionalizar. Mag para
a Museologia, ha também um grandc ensinamento a relirar do planeamento da produgio Aitsch,
Estamos numa sociedade de massas ¢ a cultura wmuseal acaba por ser comiagiada peia
massificacdo global, pela cultura de massas. (160) (Santos. ¥. e Encamacio, F., 1998:126) “O
poder ¢ o uso da linguagem sdo caracteristicas intrinsecas da acclo social, a um nivel muito
geral, e ndo formas sociais especificas.” (161} Saliente-se ent@o que (Hemandez, F., 1998:55 A)
“a capacidade lidica que a natureza humana possui dentro de i, fmaplica a possibilidade de que a
nossa relacio com os objectos sgja também de cardcter ladico.” Quer dizer que a Museologia
deve aproveilar pedagogicamente o caracter ludico dos objectos ¢ através deles cumprir uma
fungdo social. Cada objecto musealisade adquire, uma dimensfo simbolica que sera interpretada
segundo as directrizes da hermenéutica cultural E nesla perspectiva que faz sentido para o
campo da musealizag¥o, apreender da necdo de coltura {(Wolf, M., 169%:100) “como um

conjunto de simbolos, valores, mitos e imagens que dizem respeito quer a vida pratica quer ao
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mmaginario colectivo.” Podemos concluir que esta nog¢iio de cultura, fundamenta em pleno o
destague dado & mysealizacZo dos objectos do quotidiano, porque os simbolos de prestigio j&
tém cativo o seu préprio lugar. Importante € descobrir o que € realmente ¢ objecto do museu e
qual &, ou pode ser o seu grau de importdncia. do ponto de vista social nos processos de
musealizacio.

Mas a primeira grande conclusiio, é que qualquer objecto € (Blanco, A, 1994:7) "portador de
uvma informacdo em si mesmo. Este {acto, da-lthe valor de documento, com caracteristicas
determinadas { ). A informagdo ou mensagem que o objecto contém, deriva do facto de ser um
produto da actividade humana e portanto, ele é o resultado de uma série de acgdes intencionadas
gue recairam sobre ele e assim determinaram a soa identidade. {....) Ao ser um objecto resposta a
necessidades, sejam cstas de que ordem forem, econdmicas, técnicas, sociais, politicas,
rehigiosas, estéticas, {...) podemos partit delas para deduzir das necessidades que satisfez.”

A segunda grande conclusdo estd na relagiio Nova Historia /Nova Museologia. (Almeida, M.,
1996:116) "Anna Grégorova chama a atengao para esle facto “a Muscologia € uma ciéncia que
examina as relacoos especificas do homem com a realidade e consisie na colecgdo e conservagao
consciente ¢ sistemdtica e na utilizagio cientifica, cultural e educativa dos objectos inanmimados,
materiais, moveis (sobretudo tridimensionais) que documentam o desenvolvimento da natureza e
da sociedade. Documento € todo o tipe de patrimonio que nos elucida sobre o homem e as suas
relagBes com o meio. Os testemunhos podem ndo ser objectos concretos (os mitos, a poesia, a
musica, a danga, os ritos, ete. (..} o ndio revelado, os siléncios da historia (...) questionados
porque ai se encontram tracos significativos que permitem um estudo mais aprofundado das
sociedades”

Este caracter socializador originou a entrada e a aplicagio nas praticas museais de um novo
vocabulario e de termos como educagiio, didactica, pedagogia, comunicacio, difusio, com
estrerta relagio entre sb. (162) O fim 1ltimo do processo de musealizagio ¢ a educacao, a
comunicagdo ¢ a difusdo. (Sagies, M., 1959:45) “A comunicacdo, a difusio, o caricter
educative, e o sentido Widico, devem fazer parte do que tem de ser a esséngia ¢ o sentido ultimo
de um museu. Sem estas, o musen deixa de cumprir a sua funglio primordial que aponta para o
encontro directo com o piblico.” (163) Hstamos face a novas formas de acgio e (Coelho, T,
1989:12) "Aglic” ¢ um conceito cujo sentido fica mais claro quando confrontado com outro,
“fabricagdo”. A fabricagdo ¢ wn processo com um inicio determinado, um fm previsto e etapas
estipuladas que devem levar ao fim preestabelecido.” (sic.) Ficamos com a percepcdo de que
musealisar ¢ uma accie encadeada, uma forma peeculiar de estudo e analise, que possibiita

ir além da materialidade, o significado que lem o passado para, a partir do presente, continuar 2
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prospectivar um futuro desejdvel ¢ exequivel, sensivel a tudo o que € profundamente humanc.
(164) No plano filosofico-socioldgico temos de referir que (Morin, E., 1981:233) “(...} & preciso,
para conceber o devir historico, substituir uma concepgdo complexa pela concepgio simplista
reinante. A concepglo simplista cré que passado e presente s3o conhecidos, que os factores de
evolugio sio conhecidos, que a causalidade é linear e por isso que o futuro & predizivel:

Passado (conhecido) =Presente {conhecido) =Futuro (conhecivel - predizivel).

0 conhecimento do passado e do presente 830 lacunares tal como o € o conhecimento do futuro,
¢ Lodos csses conhecimentos sdo interdependentes: o conhecimento esta subordinado ao futuro.
Devemos entio abandonar o csquema simplificador apareniemente evidente - Passado
=Presente =Futuro, substitninde-o pelo nova esquema, Passado «» Pregente «<>Futuro, (165)

A museahizagio (Carvalho, A., 2000:8) “urge inierrogar o presente para que se possibilite a
crupgdo - © a expansdo - de uma consciéncia de contemporaneidade, condigio. afinal, da
afirmacio desta contemporancidade como categoria antropoldgica.” Deste modo, o pensamento
da “nova Museologia” reflectiu-se na musealizacio uma vez que (Fernandez, L., 1899:123) “o
sistema de objectos muscalisavels ou a musealisar, adquirem uma dimensdo mais antropeldgica e
social, com a redefinicio de museu e do objecto de museu, scgundo os paradigmas da “nova
museologia.” ¥ nesla forma museal de actuar que enienderemos que {Branddo, 1., 1993:114) "a
vocagiio da Museologia Social é a descoberta da motivacio da musealizacio e da sua
importincia para os individuos e para a sociedade ” Istes desafios nfo deixam de ser a aberlura
de caminhos de via dupla, onde o musen come instituiclio, caminha com ola lado a lado,
camminhande ao lado do homem, numa alianga inseparivel entre hmem-museu ¢ musen-homem.
E no campe da relagio musewsolidariedade uma mais-valia, que contribui para a felicidade
humana porque, desde as suas origens modernas, sé sc pode (Santos, F., e Encarnaglo, F.,
1998:81) “perspectivar a solidariedade social associada ao paradigma neoclassico, ou a
solidariedade positivista, implica perceber a sua significagfo racional, quer quanto aos meios,
quer quanto aos fins. Ela é clara nos objectivos. Na sua csséneia reduz-se a fungdio caritativa e
filantropica, desde que emergiu até a contemporancidade.” (166)

O mutualismo € a solidariedade, acabam por ser uma outra face secularizada do espirito e dos
principios cristios que apesar de serem uma componente da matriz cultural, desviam-se da
Tcologia para se aproximarem do que designaremos por teleologia secial, ra sua grande
finahidade de ac¢lo social. (167) As instituigdes de solidariedade murualista, tém nas suas
actividades e servigos, uma grande expcriéncia cm servir e mediar. Esta cxperiéncia social de
mediagdo, pode ser usada no Museu da Solidariedade na mediacio musea! culiural, dado ser

hoje um dado adquirido que (Fernandez, 1., 1999:58) “o museu é mediador entre o homem e o
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mundo " Queremos dizer com esta fungio social de mediagiio que os principios que enformam a
solidariedade mutualista, sdo co-contributos feitos de boas vontades com o fim de realizar o bem
social.

Uma dltima guestio final. Em que medida a musealizagiio como processo interno, pode
contribuir para a imagem externa do museu? E inquestionavel gque o processo de musealizagio
desemboca num manancial de conhecimentos ao dispor do musew, na sua mediagdo e interacgio
com a sociedade. E ainda inquestionavel que do processo resulta para o museu um maior
conhecimento sobre si ¢ sobre os sens “objectos”. Passa a ser verdade que um musey
conhecedor ¢ um musen formador e informador, porque tem ideias sustentadas e claras. Um
Museu com ideias claras, s0 pode dar uma imagem clara daquilo e dagueles que quer
representar. Estamos a falar na imagem piiblica do musew, porque cla {Sagies, M., 1999,98)
“é a soma de todas as impress3es e porcepcdes dos que com ele contactam.” (168)

De toda a abordagem feita ao papel e importincia da musealizacio, pedemos concluir em tragos
gerais, que o mesmo assenta e se configura nas estruturas nuseoldgicas; nas sécio-culfurais e
sOCiD-mentais ne seu sentido antropologico; nas praticas, rcalizagles © acgdes, em seutido
histérico; na vontade prospectiva de desenvolvimento valtada para um projecto de futuro,
equilibrado, exequivel e sustentavel. em que musealiza¢io ou patvimoniacio sio sindnimos;
define operagdes praticas da Museologia sobre os objectos; tem como resultado una mudanga
do estatuio social dos mesmos; na pratica, & dotar o museu de conhecimentos para aquele
investiga, transmite ¢ difunde. E o precesso pelo qual os bens sdo elevados 4 categoria de
patriménio reconhecido como representativo e com valor de testemunho, que no nosso caso,
sefam sigrificativos de representar o mutualismo solidério, na sua vertente intansiveis e tangivel.
(168) Estando perante um processo de categorizagio enquanto classificagio, implica saber que
{(Bardin, 1L, 1977:118) “classificar elementos em categorias, impde a investigagio do que cada
um deles temn cm comum com outros. O que vai permitir o sew reagrupamento € a parte comum
cxistente cnire eles. E possivel, contudo, que outros critérios insistam noutros aspectos de
analogia, talvez modificando consideravelmente a reparlicdo anterior. A categorizagio ¢ um
processo tipo estruturalista cm duas etapas: o inventario, isolar os cleinentos; a classificacio,
_reparfir os elementos, e portanto procurar ou impor uma ceria organizagio.” Estes dois
complemenios subsequentes no processo de musealizagio, estio em directa relacdo com os fing
a atingir ¢ 08 meios para |4 chegar, na ideia de que o museis ¢ uma instituicdo que aplica e realiza
a relagBo cspecifica homem-realidade. B trabalhar com a ideia de que (Ledn, A 1995.58) "o
homem voltado para a sua propria obra, toma uma nova consciéncia sobre si mesmo e da sua

fungdo criadora e participadora, como integrante e expoente da actividade social de Lodos.” {176)
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Assim, (Ledn, A., 199563} "a precminéncia do homem sobre o objecto, fa-lo chegar a tal ponio
de consciéncia que, ¢ patrimanic no museu passa a ser visto como acgho do colectivo™ (171} Se
(Corcuff, P, 1097:14) “& na oposicie sujeito/objecto que identificamos as suas respectivas
nog¢des” z nogdo museal sobre o papel da musealizagio, resulta num processo dialéctico de
oposigio e uwficagio simuitdneos, porque o «¢processo museoldgico», (Bruno, M., 1967.9)
“tem como objecto de atenglo o “patrimonio integral” se vai com ele articular e entende
existirem quatro caracteristicas essencials no processo museoldgico: O facto museal - como
uma relagdo de comunicagio num cendrio, entre o fendmeno e o objecto; a preservacio, € a
natureza dessa relagdo, composta pela sociedade ¢ pelo patrimdnio, em que a historicidade
enquadra anfecedentes e perspeclivas firtura, para um fim ou vocac¢io educacional, ou seja,
aproximagio ou confronto com a sociedade; A historicidade como forma de compreender os
fendémenos; A voeacdto educacional. O facto muscoldgico, aponta para a existéncia de trés
niveis ou hierarquias: Fendmeno museoldgico, é a constatagio da existéncia de facto museal,
sua elaboragho, andlise e reinterpretacio; Processo museoldgico, € a percepgic da cadeia
operatoria, para articular entre si 0s precedimenios de salvagvarda e comunicagio; € também a
constatagio da necessidade de cxperimentagio, avaliagic efou rcorientacio dos fenomenos
museoldgicos de forma sistematica e processual, Processe de mmusealizacio, a perspectiva
preservacionista e educacional dos processes museologicos, a partir da compreensiio sobre as
suas fungBes (cientificas - educativas - sociais) e vocagdcs, relativas 4 adminisiracdo da meméria
€ a0 tratamento da heranga patrimonial ™ (172) Foi Valdisa Russio gue adaptou da Sociologia o
conceito de fhcto social e o adaptou chamando-lhe facto museal Para a Sociologia facto secial
é (Corcuff, P., 199718 “toda a maneira de agir, retida ou ndo, suscepfivel de exercer sobre o
individuo um constrangimento exterior; ou ainda, que ¢ universal para o conjunio de uma dada
sociedade, tendo uma existéncia propria independente das suas manifestagdes individuais (.ya
realidade objectiva dos factos sociais. A causa determinante de wm facto social, deve ser
procurada entre os factos sociais aniecedentes e nfio entre os estados de conscifneia individual”.
(173} Se ¢ uma maneira de agir que implica movimento, que requer uma forca social e
institucional produtora. Requer como factor social, o conhecimento de sinais e simbolos de uma
identidade social concreia. (174). para que aconteca, o factor social é a {Gusméo, P., 1963:209)
“forga produtora de um fendmeno social”, objecte de estudo da Museologla e do qual se ocupa,
para lhe dar sentido com o processo de musealizacio. identificando-os e estudando-os,

Como epilogo, assinalemos para o Museu da Solidariedade, a ideia de que (Sagites, M,
1999:99) “um museu deve estudar e detcr-se nas suas caracleristicas particulares, nos scus

valores especificos, esiabelccendo wma relacio com a sociedade a guem deve a sua razdo de ser,
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para assim poder definir a sna identidade e fransmiti-la. Anies de tudo, os museus ndo existem
vnicamente para satisfaciio do seu pessoal, mas para a comunidade. A finalidade do museu, a sua
miss#o e o seu valor, devem ser assinalados face acs destinatarios.”

Por todas estas questdes, a musealizagdo é uma forga produtora que age com uma alitude a
pensar no outro, antes de lhe corresponder com a oferta da institucionalizagio do objecto,
tornado objecto museal, operando assim uma mudanga de estatuto. F que musealizar & uma
forma de intervengio museal ¢ cultural sobre tudo o que diz respeito a0 homem e com cle tem

relagfio. tudo o que os homens pensam e fazem no tefapo e no a5pago.






MIISEOGRAFIA

I - Reflectir antes de agir - Dindmica ¢ pedagogia em Museografia.

Embora voltados para questdes que tém a ver com contextos epistemologicos, éiicos,
conceitos e nogdes aperativas, os capilulos anteriores, predominantemente voltados para as
estruturas reflexivas de acgiio interna, ndo descuraram a finalidade Gltima do pensamento e da
accio museoldgica. A partir daqui e em contraponto, o pesce da abordagem passa a sCv a
vocacio externa da Museclogia e do Museu, conceitos e nogdes, metodologias e estratégias
possivels para 6 cumprimento da sua missdo. Veremos que o que se designa por Museografia.
impde-s¢ como a primeira linha nas atribuicBes e fincdes eminentemente destinadas a
comunicar, difiindir, educar, mediar ¢ mteragir. _

Qualquer questio niio deveria ser apresentada como estanque, dado que hoje nada € isolado mas
relacionado e apenas a metodologia, ou a sistematizagio operativa, obriga ao aparente
compartimentar. Na aparente dicotomia pensamento ¢ accdo a Museografia congrega em s1 estes
dois predicados que acabam por justificar a sua importante caracteristica. Unindo o pensamento
a acgao museoldgica, a Museogratia deve comecar por ser entendida come wm conjunio de
técnicas ¢ estratégias que sip em simultneo, internas e externas. Internas no scntido do
trabatho que descovolve no tralamento dos bens, na forma como os investiga ¢ preserva, e
exlernas, no modo coma esta forma peculiar de relacionar e conhiecer é comunicada e difundida.
Esta peculiaridade fez com que (Brune C., 1997:9) “diversos aulores aceitem que a Museologia
se csta a estruturar enquanto érea do conhecimento, na medida em que procura conpreender,
teonzar ¢ sistematizar a especificidade da relagio entre o Homem (elemento de uma soctedade),
e o Objecto (parte de uma coleccio ¢ fragmento do painmonio), num Cendrie (instituicio
historicamente reconhecida). Pela Museogratia passa a intercepgio entre o plana de investigacio
e ¢ programa de ac¢io. Ambos sfo inseparaveis, porque fazem parte de todo o conjunto que diz

respeilo as atribuicdes da Museologia e do museu enquanto inslituigio.



Se a Museologia tedrica constitui a esséncia do conbecimento museofogico e ¢ sew objecto é a
descoberta da relagio especifica do Homem/realidade, a Museologia aplicada, tida por muttos
como distinta, ¢ designada de Museografia. (Brandde, J., 1993:115) O ohjecto da
Museografia ¢ a descoberta dos processos, técnicas e tecnologias que permitem a apropriagio
da realidade. E uma 4rea multidisciplinar, na qual sc aplicam saberes especificos de outras
disciplinas, modificados no sentido da prossecucio das finalidades da Museologia.” O privilegiar
do humano que pensa, sente ¢ age, colocando-o no centro das preocupagdes cm vez dos
objectos como elemento central da Museologia e da Museografia, € ver no homem o ser criador,
movador, guardador e também reconstruidor da memdna, do esquecimento, do tangivel e do
intangivel, dos ohjectos fisicos e dos objectos do pensamento. (Almeida, M., 1996:12) "Nesta
perspectiva o museu deixa de ser considerado um fim, para passar a ser um mcio, i que existe
uma interacglio profunda entre ele e o mundo em transformacgio.” Sendo o museu um melo,
Museografia & o resullado de toda uma série de operacéics necessérias a concretizacio da sua
missdo. Estamos a referir-nos a um todo insepardavel, pois quer sgja (Moutinho, M., 1994:8) “ao
servigo de objoctos ou ao servigo de ideias, devemos reconhecer gque a Musecgrafia ¢ as técnicas
de exposigio em geral constituem cada vez maig um meio de comunicagio auténomo em relagio
a0 musen.” Museografia pode sor entendida como suporte ¢ veiculo de informacie para todos
0s aspecilos do quotidiano, deniro e fora do musen. Requer um trabalho continuado de extrema
importancia, nas obrigacdes de cducar, comunicar e informar. Ele nio € siio visivel ao publico
em geral (¢ muitas vezes das tutelas) que s6 acedem ao resultado final, mas que sdo preccupagio
¢ fungBes dos responsavels dos museus. Levam em linha de conta a naturera do acervo, a
resolucie da problemética cieniifica e cultural, o vincuio institucional, os financiamentos, s
localizaglo, natureza e dimensfio do edificio, o quadro de profissionais com que podem contar, 2
realidade socio-cultural & o meio onde o museu vai trabalhar e que sio preocupagdes
esiratégicas intermas,

Estamos peranie um conjunic de interveng@ies em cadeia, a cadeia operatoria museolégica que
faz da Museografia, a técnica que expressa os conhecimentos museolégicos no museu. (175)
Dependendo do conceito que cada um tem de Museu, do arquétipo da definicio de Museolo gia,
da idela de musealizacio ¢ de Museografia, havera sempre um encadeamento nalural e coerente,
nz pluralidade das coisas museais. Mesmo (Ferpandez, t.., 1999:64) “para os partidarios de um
modelo museal restringido &s fungSes de conservagho, estudo e exposicio de obras EXCEPCIONALS
ou unicas, scleccionadas segundo critérios estéticos ou técnicos, a Muscelogia pede limitar-se ao
estudo historico dos acervos e &s suas formas juridicas de apropriacio e sua exposicio, a

Museografia, cncontra-se, enido, frequentemente, incluida na Museologia.” Mas a dindmica das




coisas impde formas mais profundas e especificas de pensar e lidar com os objectos do
conhecimento, seja na vertenle refloxiva, sgja na vertente prética. Tal como Museu e Museologia
evoluiram, também a Museografia teve uma clara evolugio desde o museu tradicional, ate ao
“museu moderno” abrin-se a0 social, mais interveniente e influente, nos contributos que da ao
conhecimento. (176) Assumido ¢ servico a sociedade que serve e representa, converte-se num
meio privilegiado de investicagdo, educacio ¢ comunicagio cm larga escala, papel gue a
Museografia assumiu ¢ gue se transformou em motor do seu desenvolvimento. Da atengio
totalmente centrada nos objectos, rendendo-the uma especic de culto, acabava por os distanciar
¢ tornar inacessivels ac espectador. Acusava-sc 0 musew de cstar transformado em cemitérie da
arte ou em mausolén. Esta critica teve um papel decisive numa nova postura museogralica ¢ na
adequacéo das respostas as novas exigéneias. O Museu soube ouvir & vesponder e a Museografia
soube conciliar e evoluir. Sem desprezar os objectos, fez do homem o seu objecto sem scr mais
um objecto, mas vendo no homem o suieiio do scu trabalho. A fungfio social converte-se na
finalidade sssencial, desenvolvendo, adaptando e adoptando uma postura plunidisciplinar de
pensamento, accio, actuacio e mtervengio.

A renovagio museoldgica e as praficas museograficas inovadoras, esto na base desia evolucio.
(177) Esta constatacio levou Georges Henri-Riviére a dizer que (Fernanderz, 1., 1990:68) "o
museu soffen enire 1948 e 1975 interessantes flutuacBes: primeire foram as colecedes de
objectos, depols o conjunto de elementos de valor cultural para chegar, por uliimo, aos
testernunhos do homem ¢ do seu meio-ambiente.” Recordemos que a definigio proposia na mesa
Redonda de Santiago do Chile dizia - testemunhos representativos da evolugio da natureza e do
homem. Desde o Museu associado ao coleccionismo até ao musen plural ¢ a0 musen virtual,
extstit uma longa caminhada, até formas mais evoluidas e representativas do corpo social,

E que formas sdo cstas de museu e como aos relacionamos com elas? Temos de regressar as
origens das Musas, em que a forma primordial era o corpo do ITomem. O musen interior, &
todo o cenjunto de impressdes/sensacfes que permanccem impressas pa meméria de um
individuo, comtribuindo, ac longo da sua vida para um patriménio emocional relevante. Este
museu Interior, & a base para a constituigio das demais formas de musen. pois 0 homem s
memoriza, documenta ¢ preserva aguilo que lhe afecta a mente e os sentidos, aquile que o
wlentifica como individuo, que ¢ situa no Mundo e que faz delc um ser equilibradamente
emocional. 'azem parte do seu interior os sonhos, o8 mitos pessoais ¢ colectivos, as memorias
do esqueciimento ¢ as memérias do siléncio. Um Museu ¢ a soma dos varios museus interiores de

cada um, ¢ da memdria colectiva, a soma das memoérias individuais. Os tempos sociais e culturais




vao configurar a nossa memoria individual e social (178) Mamfesta-se ¢ comumica pela
linguagem, porgue ela é uma cxpressio de vivéncia, sociabilidade, inter-relagfio ¢ interacgdo.
Apds estas consideragdes, © pensamento museclégico apresenta uma certa ruptura
epistemoldgica {(Ledn, A, 1993:55) “contra a nogdo vigenle que considerava os museus como
“cemitérios” ou “panmietes” de arfe e contra o individualismo que isso implicava, manifestaram-
se abertamentc Menéndez Pelayo, Proust, Valéry, Malraux, toda a intelectualidade progressista e
a mmseologia nascente que, desde 1927, contara com uma revista especiahizada Adowseinn -
enveredard por uma politica de renovaciio museografica, dirigida para a revisio e estudo de
faclores técnicos e de apresentacdo, em favor de uma mcthor politica cultural” (179

O grande salto qualifativo da-se quando a Museografia coioca os objectos em direcia e
inseparavel relaco com o homom, pois 30 nesta perspectiva 1ém valor, significado e sentido.
Podemos entiic comungar com o que nos diz Angela Garcia Blanco (1994:R) "em resumo
pudemos dizer que de uma maneira indirecia, os objectos falam-nos de necessidades humanas.
de refagOes humanas, de costumes e crencas de homens e de sociedades passadas ¢ actuais (..).”
£ o grande paradigma cientifico da Museografia. oferece ao homem social. Na sua origem o
objecte foi criado ndo para transmitir informagio, mas por uma gualquer necessidade pratica.
Este caracter involuntario ndo ¢ isola da relagdo com outros objectos & com o préprio homen,
a0 dar-lhes valor e peculiaridade ros seus verdadeiros significados. (Fernandez, L., 1999:44)
“Durante muito tempo, a museologla historica ou tradicional, centrou as suas energias em duas
tarefas - a conservagdo dos objectos do museu ¢ sua exposicdo A principal fungdo museal era a
preservaglo e a exposigio.” Estas continuam a ser preccupacdes que diariamente se colocam,
acrescentadas da fingdo do investigar e fransmitir. E neste equilibrio de funcdes que a
Muscografia nos desperta para os desafios inerentes aos servigos culturais, sejam eles educativos
ou oufros ¢ que podem designar-se simplesmente por fungio social Muscoldgica &
museograticamente, deve haver distingiio enire exibigio e exposicio. Exposiciio, é o acto ou o
facto de expor colecgBes, objectos, ou informagio ao piblico, para fins de estudo, educacgio,
entretenimento, deleite ¢ desenvolvimento sécio-cultural, UUma exposicio ¢ exibicio mais
interpretacho e exibicio ¢ mostra. Uma exposi¢iio ¢ (de)monstraciio e relate. A exposicio é
a colocagio em cena dos objectos mterpretados, através dos quals se quer contar & comunicar
uma histéria. (180) Na verdade (Blanco, A, 1994:7) “todos sabemos que os Muscus explicm
objectos materiais & que esta ¢ a sua caracteristica essencial e peculiar. Também sabemos que
esses objectos materiais se revestem de caracteristicas determinadas como sejarn a antiguidade,
raridade, valor estético, interesse cientifico, etc., ainda que ndo se tenha com mulia clareza se

sio objectos musedveis porgue cstic nos Museus. ou se estio nos Museus porque sio
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musedveis.” Sdo sempre fonte de conheciraento € de informacio. A “difusdo cultural” procura
fazer chegar o conhecimento, a informagdo e a cultura a todos aqueles quc a procuram,
desejando torna-la acessivel e ao alcance de todos. (Sagues, M., 1999:27) A difusio cultural
haseia-se na democratizacio cultural { ) e caractenza-se por uma oferta cultural que se
deseja fazer chegar ao malor nimero de pessoas.” (181) O correcto equilibrio entre a missdo de
salvaguarda, custo, e o beneficio socio-cultural que sc retira do objecto/documento, valorizado
como fonte de conhecimento, o Muscu € por exceléncia (Sagres, M., 1999:86) “um servigo
culturat que sc oferece a todos, que pode e deve ser utilizado por qualquer pessoa, em qualquer
momento da sua vida. Para que possam faze-lfo, tem que haver conhecimento da sua existéncia,
compreensio do mesmo, interesse e motivagiio.” Estas revestem-se de uma séric de factores ¢
variaveis como por exemplo, 0s motivos ¢ motivacbes, graus de conhecimento, interesses e
expectativas, os acompanhantes, e muitos outros, que podem ser motivadores ou ndo. (182) Hoje
{Sagies, M., 1999:84) “as actividades tém como particularidade, permitirem divalgar as fungdes
do musen e o scu papel soclal na protecgde do patrimdnic de wma forma mais directa e
expressiva que pela exposicdio em si.” A realidade, seja ela qual for e da qual o Museu se ocupe,
(Lalanda, P., 1998:872) “¢ sempre uma construgio que se fundamenta num universo factual”
entfo, a Museograha traballa com realidades especificas ¢ por iss0 ndo [he sfo esiranhos certos
constrangimentos e dificuldades. (183) A recotha de patriménios, inventario, conscrvagio,
mvestigagdo cientifica, programacio, difusio de conhecimento, s8¢ normalmente objecto de
destaque sistematico em todas as aboidagens. (184)

Todas estas consideragBes tiveram como objectivo uma propedéutica para a acglio concreta,
para a acg¢io museogrifica. Diz-nos Maria del Carmen Valdés Sagiies que em Espanha, Andrea
Garcia e Sastre, a0 voltarem-se mais para os objectivos da difusio nos museus, desenvolveram o
sistema operacional de classificacfio, configurado por trés objectivos - em funcio do
patrimoénio, em fungdo do musen como instituigio, em tungio do piblico. (18%) Estamos perante
um sistema operacional de intervencdo museal que faz parte de um eio simultdneo, de
reflexdo e de acgdo muscografica. Fstes dois horizontes, alargados e conjugados, implicam a
valorizacdo de “objectos” antes pouco considerados, Se analisissemos sumariamente a historia
das reahzagbes maicriais ¢ sociais do homem e as relages cstabelecidas, descobririamos que se
foram dando uma série de produgdes, invengBes, renovaghes e refuncionalizagdes ou
adaptagdes, igadas ao desenvolvimento téenico, social ¢ humano.

Varios campos disciplinares tém vindo a efectuar reflexdes ¢ andlises sobre a forma como a
produgan e os consumos culturais sc inler-relacionam ¢ estimulam. Sdo clas as que mais

contribuem para a felicidade & o enriquecimento da auto-estima individual e colectiva, ac




eguilibrar a vida social de trabalho e lazer da vida contempordnea, ¢ (Corculf, P, 1997:19) “o
colectivo ¢ encarado como um simples resuttado das actividades individuais, através de efeitos
de agregacio e de composicio (...} sendo os fendmenos socials sempre compostos por acgdes
socials que os compdem.” (186)

Esta referéncia sociologica procurou dar sustentagdo a 1deia de devolver as praticas sectais do
Mutualismo solidario nas suas formas individuais {de cada instituigiio), as auto-represcntagdes
sociais ¢ dos seus associados e destinatarios, com 0 todo colectivo. Essas formas podem
revestir-se de varias estratégias. Uma delas pode ser colhida nas experiéncias pioneiras da
(Ferndndez, L., 1999.66) “ronovagdo e inovagio da linguagem museogrifica, ¢ que se ficou a
dever, principalmente, ac grande discipulo de Georges Ilenri Riviere - André Desvallées,
juntamenic com J. Gabus e D. . Cameron, através ndo s6 da renovagiio museologica, mas
também de uma nova didactica, consenténeas com o pensamento ¢ interpretagdo socioldgica.”
Numa perspectiva socioldgica, o constritivismo museal requer, uma nova pratica museografica
que sirva dc alicerce ao objecio a investigar & a comunicar, na apreensdo e transmissio do
cotthecer para responder as realidades sociais do presente, Esta ainda na ideia sociolégica de
que (CorenfY, P, 1997:22) “as realidades sociais sdo apreenchdas como construgdes historicas e
quotidianas dos actores individuais ¢ colectivos” sempre determinadas em fungfic do presente
Assim, (Cordovil, M., 1993:23) "os principais textos ledricos da Nova Museologia,
nomeadamente a Declaragdo de Caracas, insistent em que o museu dirija o sen discurso para o
presente, mosirando que os objectos tém significade na culiura e na sociedade contemporénea e
sdo por clas Huminados, e nfic apenas como meros lestemunhos da produgiio culiural do passado
para conchuir quc, nesse sentido o proccsse importa mais gue o produto.”

E o que as teorias recomendam, (Wolf, M., 1999:139 “centrando-se na importincia € no papel
dos processos simhdlices ¢ comunicativos como pressupostos da sociabilidade, torna-se,
progressivamente, uma das tematicas-guia da fase actual da pesquisa. Nio ¢, pois, por acaso
que, paralclamente, a tematica dos efeitos se identifica com a perspectiva dos processos de
construgdo da realidade.” A criagio de novas linguagens sobre os mesmos objectos, a utilizagio
dos mesmos nstrumentos de maneira distinta, a aposta na novidade, sdo sempre formas de
intervencio museografica E uma acglo que nos conduz em cada pormenor de cada etapa, &
criacio de uma obra nova.

A estrutura do processo liga-sc a0 que se designa por, ter uma politica de exposigdes. Entende-
se por ter uma politica de exposigbes, (Fernindez, L., e Ferndndez, 1., 1999:234) “um plano
que estabelcga os objectivos © a esiratégia do programa de exposicdes de um museu, assim

como o seu perfil, a perspecliva do seu mimero, frequéneia, magnitude, tipologia, etc.” A accio
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museografica ¢ a politica expositiva devem ter como preocupagio primeira os destinatarios, de
forma a que eles se sintam que valcu a pena ser visitante. Dai a importdncia da dinamizagio, na
construgo dz acgBio museal porque, (Sagles, M., 1999:26) “a ac¢iie e a animagiio cultural
nos museus, podem ser entendidos como sindmmos {...)." (187) Com elas pretende-se designar
todo o tipo de actividades que a museografia assume como forma de dinamizar, reammar ¢
transmitir o inacessivel pela exposigio em s1, usando técnicas pedagdgicas, sistematizadas
segundo os fins. Os fins justificam que se distinga a acgfio cultural, geradora de simbolos e
identidades; a accfio socie-cultural, como difusic e encontro de associacBes e redes de
relagBes; a accdo assistencial, usada como transmissio e ajuda, potencia a integragiio social; a
acgdo civica, geradora de identificacBes e lagos de solidariedade. O mais importanie € que
apesar de diferenciiveis, sfio insepardveis pov serem pilares da mesma edificacio. (138) Elas
afirmam-se na ideia de que qualquer exposiglio que queira cumprir a sua fungio de educar ¢ de
comunicar, tem de ser uma «exposiciio inteligivel» (189) Afastam-se entdo trés limitagdes que
impediam o alargamento dos campos funcionais: o ndo alarzamenta do objecto museclogico ¢
museografico; a investigaciio, o estudo ¢ a difiisfo restrita e direccionada a acervos existentes, &
impossibilidade de criar, recriar e inover, a dimensio alargada a outros campos objectuais, para
uma comprecnsdo mais abrangente de conteidos ¢ contextos. Nesta perspectiva, ¢ campo de
trabalho € alargado a todos os niveis, principalmente ao modelo humano simbélico, sabendo que
(Hernandez, V., 1998:56 A) “o nosso corpo pode ternar-se uma forma importante dc
comunicacdo.” (190) F o gue interessa retirar de pertinente para o campo da museografia?

Que ela € a verlente apticada da Museologia, considerando que sio sinénimos. Que hoje o
processo museografico recomenda que o tempo que gastamos na salvaguarda da representacio
fisica, nfio pode consumir todas as energias que fagam sogobrar as representacdes simbolicas.
Qualquer objecto ndo ¢ s6 portador da sua fisicalidade. Nele cstdo presentes as imagens dos
elementos iconicos e signicos que tornam possivel a comunicagio no nosso mundo, o mundo de
cada ¢poca, olhado & interpretado em fungdo de cada presente. As exigéncias culturais de cada
momeno na orquestragdo de qualquer modele hvmanitarista simulianeamente fisico e
simbolico, (Carvalho, A, {2000:9) “nfo pode constituir-se na sua plenitede sem se radicar na
dindmica da contemporaneidade enquanto instdncia complexa e complexificadora de sentidos.
protagomzada por sujeilos capazes de viver a tensdo conflitual entre “espagos de criatividade”,
de “repraducio” ¢ de “impasse” gizados num presente vivido por csses sujeitos e mediado pelas
suas préprias representacoes.” (191) E que o individuo ndo é considerado como uma entidade
exterior & sociedade em que vive e s¢ integra, nem a sociedade como uma identidade exterior

aos individuos e assim, a sociedade nio pode ser vista como uma simples agregacdo das



aos individuos ¢ assim, a sociedade ndo pode ser vista como uma simples agregacio das
unidades individuais, mas formada por individuos interdependentes. (192)

Se a apreensdo dos abjectos passa a ser diferente, também a forma de os dar a conhecer tem de
ser diferente.

Ha toda uma série de comunicacio ndo verbal ao dispor da Museogratia ¢ que a pode
enriquecer, renovar ¢ inovar. Independentemente da multiplicidade inter-relacicnal no sentido da
comunicacio que as actividades culturais oferecem, desde os mais tradicionais e convencionais,
os aiributos semidticos e estéticos, assumem em si mesmos formas muito heterogéneas, mas
continuando a exprimir informacao © a criar sigmficados. (193)

Uma “nova Museologia” e uma “nova Museografia” aplicada a solidariedade mutualista, pode
dar a esta novos valores ¢ novos significados, quando alia a fisicalidade tangivel aos valores
intangivels ¢ a comunicacio verbal, aos elementos signicos e 1conicos.

tJma comunicagio que pode ser induzida ¢ aquela que deixa falar em cada um os seatimentos.
Uma commnicacdo nfo verbal ¢ considerada desde a concepgio/eriagio, difusdo/transmissio,
recepgio/consumo, ate 4 andlise/avaliagiio. Sdo hoje operagdes indispensaveis para melhorar a
relaglo gue o muscu estabelece com os scus interlocutores. (194)

A Museografia deve assumir um papel semelhante ao gue ¢ recomendado e gerado pelas teorias
socioldgicas do conhecimento, como formas geradoras e propiciadoras de novas tormas de
sociabilidade, na perspectiva de contribuir para a construcdo da realidade social, no nosso caso.
solidaria. Objectivo alcangado pela partilha dos objectos fisicos e simbalicos da Solidariedade, na
forma como a Museografia os apreende € d4 a conhecer.

Deixar 4 iniciativa das InstituigBes € organizagdes que tém na solidariedade mutualista os seus
fins ¢ os querem partilhar com a sociedade através duma instituigiio museolagica, sabendo que
(Sagties, M., 1999.102) “a relacdo com o pOblico comega no momento om que uma orgamzagio
the oferece um programa, um produto ou um servigo.”

Pode concluir-se dizendo que a Museografia vista como actividade em ctapas sucessivas e
complementares, tem como objectivo divulgar os contetdos daquilo que o museu tem para
oferecer.

Vista desta perspectiva, a Museografia remcte-nos para uma reflexdo sobre a fungdo das
exposigdes. A exposicdo € o ponto de chegada de um longo caminho.

Acaba por ser a parte visivel e o resultado de todo um processo museolégico, feito na
imbrica¢fo da reflexdio com a accdo. F também forma e meio, no contacto do musen com o

visitante,




Museografia, nfo deixa dc ser um conjunto de iécnicas e mensagens, aplicadas a uma narrativa
de vida.

Museografia, € a forma pela qual a Museologia passa do campo dos conceitos, & implemeniagio
e aplicacdo destes, no plano pratico.

Finalmente, {1.eon, A., 1995:106) “0 museografico tende a explicitar a no¢do estélica das ideias
vigenies num determinado momento, a Museografia € um fondmeno mmplicito ao conceito
museologico, enquanto representacdo de uma operagio organizada da estrutura interna, de
sistematizacio do musen.”

F esta citagdo serve de epilogo ¢ de estrutura definidora da imbricagdo Museologia/museografia,

sindnmmes epistemoldgicos e de acgdo para as coisas museais.



1T — Museografia e Funcio Museal - O clone.

E pela exposi¢io ¢ na exposigio que reside o sucesso ou insucesso da missio
muscografica e da fungio social do museu, que normalmenie considera quatro campos
(Fernandez, L., 1999:145) “A fungiio simbélica ~ a sua finalidade ¢ uma espécie de glorificagfo
religiosa e politica ¢ & inerente em quase todas as civihizacdes e culturas ao valor ostentativo dos
objecios, A fungio comercial - associa logicamente o valor dos objectos a mercado e
mercadoria; A funciio estética - tem a ver com o valor artistico das obras, do seu contexto
historico e dos scus criadores; A {uncde docnmental - esta infimamente ligada ao valor
informativo ou cientifico dos objectos, utilizados por todas as institwigSes e organismos. Por
meio de exposicdes visam a difusio de conhecimentos, comp acontece por norma nos museus,
principalmente os de caracler cientifico ou téenico ™ A estas fungGes acrescentamos para 0 nosso
objecta de estudo, a fungdo social solidaria com a fungio de dar identidade e consciencializar
para a Solidariedade. Uma consciéneia social de solidariedade, enquanto sentimento de
identidade e de perlenga ao muinahismo, tem como fim uma fungio socio-cultural, em trés
vertentes socio-musenlogicas:
1°- Ser e fazer a ponte de ligagio inter-geracional, no pressuposto de que (Weber, M., 1993:83)
“a acglo social {incluindo a tolerdncia ou a omissfo) orienta-se pelas acgBes de outros, que
podem ser passadas, presentes ou asperadas como futuras ().
2° - Com base em testemunhos representativos tangiveis e intangiveis, apesar de nio ser uma
ideia nova (Fernéndez, L., 199%9:141) “(...) o museu colocar o acento t6nico no seu papel como
expressdo e instrumento do processo de identificagiio.” O musen devo ser antes de mais. uma
teflexdo do homem sobre si mesmo, sobre as suas actividades, as relacfes com o seu meio
natural. social e cultural. Por fim ¢ como recomenda a “nova museologia”, o principal papel
sdcio-cultural do museu deve estar vohado para a sociedade, tornando-se num instrumento de
desenvolvimento social & cultural, com o museu a glorificar aquilo que fora dele nio teria nem
alcangaria dignidade ou simplesmente, ndo terla visibilidade ou notoriedade social, senio o
Museu da Solidariedade nfo [aria jus a0 scu nome ¢ & sua propria identidade. O Musen da

Solidaricdade ¢ também solidrio com ouiras causas sociais solidarias que extravasam ¢ campo
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mutualista As causas solidarias particulares ou momcentineas, devem merecer a sua especial
atencdo. (195) Serd possivelmente nas pequenas-grandes manifestagSes, muitas vezes geradas no
anonimato, que o museu tera uma forma peculiar de ulilmentc ser reconhecido ao mteragir com
2 sociedade. Cumprindo mais esta fungdo social, sem paternalismo, mas como veiculo e
ingtrumente ao servico das sciidariedades, pode ser uma vocagdo de grande impacio e até
mutuamente ¢orcada de sucesso - as causas solidarias e a fungio social museal. Esta fungio
social que acarinha as questGes sociais particulares da solidariedade, requererd por parte dos
responsdveis uma atencfio muito grande & uma sensibilidade vigilante para o que se passa na
sociedade. Esta ¢ as questdes socials s8c sempre de comportamentos imprevisiveis ¢
indeterminadas, nfo se sabendo quando ocorrem. Rasta apenas deixar a porta do Museu da
Solidariedade permaneniemente aberta & ideia de que todos ali terfio um instrumente ao seu
dispor para receber ¢ dar solidariedade. Vivemos numa sociedade dita da comunicagéo e da
intormagdo, pautada pelo uso das novas teenologias, que podem ser colocadas ao servigo da
solidariedade, airavés da comunicacio museal com a sociedade. (Cordovil, M., 1993:26)
“Quanto 43 tecnologias ou informagio, que estio omnipresentes no mundo actal, a Declaracdo
de Caracas aponta para gue s¢ aproveitem os seus bencficios e ensinamentos, utilizando-os de
modo critico (...)" dando razfio & ideia de que {Santos, R., 1998:154) “uma mudanga de
paradigme, com a utilizacio crescente das novas teonologias a que corresponde uma maior
ampliagio nas ligagdes a espagos virtuais. Esta ampliacio ¢ lida no sentido de perda de contactos
nos espacos publicos fisicos, onde a comunic_agéio entre pessoas tende a reduzir-se™ Esta
questic pode ser atcnmada e tornar o museu o espago de multiplas relagdes comunicacionais,
mesmo virtuals, atendendo a que (Melo, A. 2000:79) “o significado de qualquer signo ¢
essencialmente virtual, e por isso o Objecto de todo o signo nio pode furtar-se a analoga
virtualidade (..).” Considerando estes alertas, a Museografia podc servir-se das potencialidades
das novas tecnologias em beneficio e em funcio ndo s0 da agradabilidade ou da actualizagio
téenica, mas ao servigo de interactividade que visem uma melhor gualidade e eficicia na
transmissdo da mensagem. Se com o nso das novas teenologias (Santos, R., 1598:105} 2 nivel
da ponderagdo dos sentidos, ganha preponderineia o visual, com desvalorizagio do auditivo,
(...} a membria, um elemento-chave na relagdo interpessoal, perde o lugar central, substituida
por formas diversas de registo dos conhecimentos ¢ do passado, as maquinas mediadoras, que
envolvem cada vez mais a comunicagio (..).” E era a nogio de maquina mediadora gue
queriamos chegar. Se 0 Museu tem comeo fun¢io a medincio entre o homem e o seu mundo,
porque ndo fazer uso das novas tecnologias, tomando-as como instrumentos modernos de

mediacdo, dado que {Santos, R, (1998:107) “enquanto na comunicacdo interpessoal ha um
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debate presencial ¢ temporal comuns ¢ cada um sabe que a sua opinifio s¢ adequa a ideia de
crenga, nos outros modos de comunicacdo, em especial no de massas, 0s emissores existentes
tentam adivinhar as provaveis reacgbes dos receptores.” (196) Tomemos para a Muscografia na
prossecucic da sua fungdo social, uma liberdade de mreracgdio comunicativa, fque se constitul
como um sistema aulo-poiético nas suas estruturas. (1973 No campo museal, as novas
tecnologias nio podem deslumbrar ao ponto de pensar que tudo resolvem. Nao se deveria
confundir a no¢de de museu moderno restringindo essa nogio ao campe da adopgfio das novas
tecnologias. Devemos sim considerar as inimeras potencialidades que nos propiciam.
canalizando-as para agilizar o informar e o servir, a pluralidade da natureza e desejos humanos.
Com eles respondemos a {Carvalho, A, 2000:13) “(_..) uma hermenéutica do plural, onde se
sustentam os discursos da pos-modernidade e por onde irrompem os jogos do iroaginario, as
tempestuasidades da emogio e as racionalidades da raz80.” (198) Sera ainda uma forma de estar
atento e em sintgnia com a sociedade, interpretando e respondendo com meios modernes aos
seus desgjos ¢ anselos. Além de ir ao encontro do que a sociedade procura, dé possibilidades a
que ocorram expenéncias novas, onde a seducio nio faz sogobrar o rigor E se sedugo
potenciar mais acesso a informaglo ¢ se o ngor dispombilizar mais conhecimento, entdo a
Muscografia cumpriu a sua missio,

Sera via Muscu, para muitos, a tinica maneira de experimeniar ¢ conhecer, de realizar uma
experiéncia pessoal e nnica, com determinados objectivos. Pela acgdo museogrifica tude pode
ser partithado em termos de informagso. E quc (Hernandez, F., 1998 A:58) “a interacgdo global
facilita 2 unido de distimos sistemas informaticos, mediante redes de comunicagio que
possibilitam 2 criagio de wma auténtica arte em rede.” Porqué a importincia para o Museu da
comunicacio em rede, que possibilite uma interac¢lio global? (199) A interacgiio faz accionar
todo um sistema de pegas e engrenagens soclais e culturais que facilitam um determinado grau
de inter-relagio. Forma um conjunto auténomo que faz circular de forma mais alargada e rapida,
o conhecimento sobre os abjectos. A interacgdo e a inter-relagio serfio um campo que o Museu
da Solidariedade mutualista n3o vai desprezar, aproveitando tanto o conceito como os meions
tecnolomeos, no que iremos desigmar por “Redes de Solidariedade” a abordar nos contextos
proprios. Nunca sera demais dizer que se deve evitar o deslumbramento ¢ pensar que a
moderaizagdo museografica se restringe apenas ao uso de tecnologias modernas ¢ que isso basta
para se afirmar que o museu que as detém & um mmseu moderno. Nio ¢ a sua utilizagio
exclusiva, que nos faz deduzir que & moderna a Museografia praticada neste ou naquele musen.
Enquanto que a materialidade se faz notar por si mesma na comunicacio, a fiungdo simbdlica do

objecto nfie deve ficar reduzida a um mero residuo que se conserva nos museus.
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O musen tradicional ou histérico, a comecar pela sua estrutura arquitectodnica, pretende que a
abordagem do visitante 3s colecg@es que expde, sigam um itineraric. (200) Novas propostas de
accBo museogréifica foram ja apontadas pela “nova museologia” que advém do facie adquirido
que Museu ¢ Museologia sio conceitos plurais, a2 mesma pluralidade deve ser aplicada 2
Museografia. Como técnica, ela tem de se adaptar a cada objecto, a cada colecgio, a cada ideia,
tal como tem de se adaptar a cada musew, a cada processo museoldgico ¢ a cada piblico. A ideia
de cxposigio como mensagem inteligivel e os efetios desta nos visitantes, concedendo-lhe a
palavra, poder conduzi-los a manilestar os seus sentimentos de forma espontdnea, a partir das
mensagens propostas. Fol ¢ € uma tendéncia apontada por uma “nova” museografia que colocou
a primazia na mensagem social de que cada objecto esta impregnado e nio nos objectos em si.
Mais que pelos objectos. € pela mensagem que 2 experiéncia museal se transforma num acto de
liberdade que deve ser cultivado e incentivado. E através da apreensdio dos contextos que se
iniciam & propiciam as primeiras reflexdes de uma experiéncia museal A criagio destes
ambientes, implica a vontade de que o saber-pensar ¢ o saber-fazer museografico comeee logo
na concepgdo ¢ desenho das exposigbes. Ha a reconhecer e a destacar na “nove museologia” o
salto evolutivo e inovador na aplicagic de uma nova fingnagem museogrifica nas exposices.
(201) Apontam-se trés factores principais para uma “nova” Museografia:

- uma nova feoria museoldgica;

- uma nova pratica museografica;

- uma nova mentalidade dos agentes dos musens, face a novas exigénclas do museu e da
socledade ou comunidade especifica. (202)

Inscritas na chamada “nova museologia”, consiituem o fermento da rencvagio que comporta
quatro componentes essenciais:

- uma maior ceoperaciio inlerdisciplinar, no sentido de uma maior e mais rigorosa
investigacio cientifica;

- 4 aplicaciio das tecnologias modernas aos objecios da cultura museal

- 0 alargamento do conceito de patrimonio;

- o direita do livie ¢ democratico acesso de todos ao patriménio cokbtural.

Vista sob estes quatro parimctros, a Museografia pode ser uma forma nova de dar
visibilidade ae homem ou a um tipo especifico de homem, suas ideias, coisas ou objectos que
the estfio relacionados. Assistindo-se a uma mudanga no ser - homem, ideia, objectos, coisas,
ndo deixa de ser uma operagiio de metamorfose, entendida como uma mudanga de forma. B que
(Fernandez, 1., 1999:125) “objecto, coisa, artefacto, espécimen, bem. bens, cultura material

(imaterial, natural e cultural) rodos em conjunto e/ou cada um destes individualmente tomados,
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expostos contextualizades, nfio sO expressam, como também podem garantir a realidade
caracteristica, ou método, quica essencial no mused, pois sfo documentos de informagio
involuntaria mas fiel, alravés dos quals possamos cenhecer a nalureza ¢ o desenvolvimento de
sectores importantes da evohligdce socio-cultural da humanidade” Dar a conhecer o
desenvolvimento e a evolugio sécio-cultural afigura-se, independentemente da tematica cu da
vocagdo de cada museu, o ponto fulcral onde a Museografia tem um papel e uma funcgio
determinante. O que poderd estar em causa, € v modo como o passade pode ser revisitado, ©
modo como sc vive a memdria, enquanto nogle ou cxperiéncia de ingeréncia inoportuna do
passado no presente. E o que confere sentido 4 existéncia é a recursividade enire o presente ¢ o
passado. Assim a Museografia pode propiciar reexperiéncias de acontecimentos, ou novas
cxperiéncias gratificantes. (203) A ideia dc propiciar reexperiéncias coloca-nos peraite uma
nova moldura cultural, a partir da qual experiéncias secundarizadas ou silenciadas, configuram
possivess artienlacies de vivéneias obnubiladas, Deste modo, a experiéncia do tempo adquire
vma nogao de descontinuidade num poato ou lugar, passando a ser retomada de um nove medo.
Se o homem realiza a histdria e csta se realiza no tempo, entfo, na realizagio historica do
homem {Carvalho, A, 2000:14) “o gentido excede o Tempo mas dinamiza a Historia e consuma
o ITomem.” Esta forma filosofica de configurar as experiéncias museais pela Museografia,
justifica que cstamos perante uma nova [orma de redescricio, de rodescrever a historia dos
homens, dos seus objectos, coisas. ideias e ideais. A eficicia de uma Museografia para a
Solidariedade mutuaiista depende da forma como se di visibilidade a algo escuro e
indeterminado, porque nunca pensado e trabalhado museograficamente. Depende da acuidade
das utensilagens narrativas e metaléricas, ¢ dos meios técnicos e pedagdgicos usados, com 0s
quais se molda ¢ gere o conhecimento relativo a essa mesma Solidariedade mutualista, que
consume o homem solidario.

E que para o mundo da Muscografia, todo o objecto possui um cardcter dialégico ou seja,
relacional e comunicativo. Se tudo pode ser elevado a dignidade de scr e estar representado no
musett, € porgue contém cm si, todas as caracteristicas representativas do homem. (204)

Como ¢ que todos estes considerandos entram na museografia do Museu da Solidariedade?

Ha um conjunto de valores humanos que reunidos. trabalhados. descritos ¢ demonstrados no
musey, adquirem novos valores e um novo vocabulirio, a partir do qual “monte-pic”,
“mutualismo” e “solidariedade” podem “dizer-se” e ser sindnimos de s mesmos e de homem
fraterno, aliruista, filantropo mutualista e selidario. Este “dizer-se” tem de ser uma realidade

entendfvel & luz das préticas sociais solidérias, da acgio préiica realizada. Singular experiéncia



humana, quando o homem pensou e pensa o proprio homem ou sgja, quando com consciéncia de
si, 0 homem s¢ pensa no tempo € no espago e se sentc ser socialmente solidario.

Trabathar com a realidade humana, serd sempre trabalhar no reino limitado das possibilidades,
de onde podem surgir sempre novas ideias, novas configuragSes e novas relagdes a narrativizar,
porque (Quintais, 1., 2000:986) “as pessoas comportam-s¢ de forma difcrente conforme o
contexto.” 205y Dado o indeterminismo humano, teremos que apontar sempre para solugdes em
processe, ndo redutoras que vao encontrando formas de defenmunar e apreender o
inderermuinado. produzindo asserg8cs estruturais progressivamente classificadas, avaliadas,
reconfiguradas e reinterpretadas.

Uma Museogratia que se centre no “ser solidério” € também uma forma de 30 mesmo tempe
classificar o que nao sera classificado, demonsirar ¢ mosirar o que nfio seria demonsirado e
mostrado, concedendo-the vigibilidade, espaco e possibilidades Estamos a apontar para uma
solugdo que corta com a invisibilidade do ser, das coisas e dos objectos, sem a qual nfo
poderiam auferir inteligibilidade ou até interesse. Cabe 4 Museografia o papel de realizar a
solidariedade muiualista a um tempo e espago humano. A Museografia tem o poder de
impregnar e conferir sentido interno e externo, na medida em que o valor lhes ¢ dado pela
homem. Se € s6 o homem que di sentido &s coisas, ¢ também o Ifomem quec da sentido ao
homem. Usta questdo interessa e muito ao Museu do Mutalismo Solidario, pois & fazer falar a
memoria de um imenso e perturbador acervo silenciado, ou menos visivel

O ser, a verdade e a comunicagdo sfo, sobretudo, reflexdes ordenadoras de metodologia,
enquanto estratégia pedagogica museografica E pertinente e necessario definir o que sio
objectas museologicos e como os pode trabalhar a Museografia. Partindo do principio que
(Melo, A., 2000:156) “objecto é tudo o que é susceptivel de ser referido, denotado on
designado por um signo ou termo. Manter-se-i ainda gue qualgquer signo, termo ou
pensamento sao ainda objectos.”” (206) Esta nogio de “objecta” legitima o objceto
“Solidariedade”. I enlra aqui a nogio de clone, que sendo na esséncia a mesma colsa, 830
entificagBes metaforicas linguisticas, para referir os mesmos enies ¢ seres. Batio a Muscografia
pode adoptar para si o principio segundo o qual (Melo, A, 2000:28) “objecto € tudo quanto &
passivel duma counctagdo categorial, ou ent3o, minimatmente, duma «sigm-ficagdon, A noclo
de objecto, para além de sistematicamentc ambigua, subdivide-se assim na no¢do de “Coisa”, e
na nog¢do de objecto de signi-ficagBes, pro-posicBes e dis-cursos. {_...) Os discursos em geral s3o
sobredeterminados ou por categorias sintdcticas, ou semanticas, ou pragmaticas assim se nos
aprescntande trés distintas tipologias discursivas. Serfic subsumiveis, respectivamente, pcla

meta-categoria sintactica da Validade, pela meta-categoria semantica da Verdade, e pela meta-
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catecoria pragmética da Aceitacieo. E ao nivel dos discursos ou teorias que, com mais precisio,
se opera a individualizacio categorial dos objectos, ¢ deflagram os problemas «aiéticosy
(validade, verdade, aceifaco) & comunicacionais.™ (207) Estas estruturas passam a dotar a
Museografia de ferramentas t8o verséiteis ¢ simples, podendo-as aplicar a todo o “objecto” ou
fungio museal. Passa a ser uma “nova nmuseografia” que trabatha e perspectiva qualquer objecto
no seu todo. Lsta Museografia da equidade aos aspectos material, cultural e simbolico de cada
“abjecto”. Ao conseguir quo estes valores sejam interiorizados e reconhecidos, automaticamente
conduzem a aceitacfo simuktdnca da forma come dos conteidos, tanto da aparéncia como da
essénciz. B uma “nova museografia” que tem como principios, “saber ouvir” para “saber
entender” ¢ “saber aprender” para “saber {ransmitir”.

Chamemos 2 este principio do pensamento paradigmatico de sustentacio, Museslogia de
sinceridade e 4 sua vertente aplicada, Museografia sem artificios. Se 2 designaciio
Museografia é uma questdo do foro académico-cultural ao nivel dos conceitos e uma forma de
acgdo do campo museal, a Museologia enquanto estrutura epistemologica e deontolégica do
foro académico-intelectual, € o pensar cientifico do campo museal, € o seu clone e vice-versa.

A Museografia pode entfo entender-se como lodo o conjunto acgies sobre os objectos que o
Muscu trabatha para (re)constituir a realidade e a {re)apresentar, através da relagio do musen
com a sociedadc, especialmente pela educagio, difus3o e comunicaciio, na inter-relagdo
dialéctica que o museu estabelece com a sociedade e por issa 0 Museu é cm simultdnieo mimn
espago de liberdade Sem divida que uma “nova™ Museogralia tetm uma missdo social especial ¢
especifica. Fazendo parte intogrante e indispensavel de Loda uma cadeia operaloria, integra um
sistema de engrenagens conectadas entre si, como se de uma linha de produgiio se tratasse.
Representando a acgio consequente do pensamento museoldgico sobre um deferninado objecto
museal, apenas por uma questfo pragmética, usam-se duas designagSes para a mesma colsa -
Museologia e Muscografia.

Se quiscrmos manler esta aparenie separagho metodolégica, ndo deixam de ser uma, o «clones
uma da outra, no sentido em que a accdo é consequente e consequéncia as concepedes do
pensamento. Por esta razdo, e sem procurar atentar contra regras proprias da Hnguistica em
qucstdes de neclogismos, entdo ndo seria incorrccto usar a designagho Museologngrafia
(Museu+Logos+Grafia). Nio £ um conceilo operativo mas um formalismo intuitive. Operando
com o conceite de museologografia no Muscu do Homem Solidario, procura-se com ele a
reunido coerente entre objectivos e objectos. Como ohjectivo central, impde-se-lhe como grande
missao a implementacio a todos os niveis de espagos fisices ¢ mentais de partilha. Se

avangamos com esta missdo genérica de cxtrema importancia central, as conclusSes seguinies
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ndo devem ser Hdas em sentido redutor mas com extrema f{lexabilidade. S&o sobretudo um
simples enunciado de reflexBes, misturadas e impregnadas de descjos pessoals, sempre
subjectivos e questiondaveis. Reflectem a escolha de min caminho, num determinado tempo € num

determinado contexto.

Acabamos de pensar que aguilo que o museu oferece na exposicio e respectivas mensagens,
transmite ndo sO estas imagens mas também a tmagem Intrinseca a0 pensamento € acgio
museolégica, do qual a exposigio & as mensagens estdo impregnadas.

Conchiimos entio que © pensamento mmseoldgico no que respeita 3 Museologia e a
Museografia, sfc apenas uma questdo académica de pré-concetios teoricos, mas sobretudo uma
postura e uma torma. de agir na vida. Esta “nova museografia” teve possivelmente inicio, quando
se constatou que as tradicionais exposicbes ja ndo eram consentfneas com as novas exigéneias.
A partir destes novos principios a foncdo museoldgica passa a ser tundamentalmente vm
processo de comunicagio entrc og destinatarios € os bens culturais. Fazendo apelo a novas
museogratias, recorrendo a novas técnicas de comumicaclo, adequadas e racionalmente
utilizadas, revaloriza-se o significado dos contctidos exibidos, dando deles uma nova imagem
interpretativa. Sejam quais forem as estratégias museograficas, nfio podemos ignorar que todo o
bem cuitural, desde que pelo processo de muscalizagdo entrou e comegou a ser um elemento
musealisado incluide numa exposicio, perdeu a sua sutonomia original. (208) Acabou, no
entanto, por ganhar novas qualidades e qualificacBes revitalizantes da sua identidade, do sen
caracter conotativo e denctativo, na informagio que passou a iransmitir. Passou a integrar
contextos de transmissio de conhecimento, ao servigo da auto-estima colectiva, no contexto de
determinadas representagBes sociais. (Vala, J., ¢ Monteiro, M., 1993:359). "Os contetdos e a
orgamzagdo interna das representagdes sociais enquanto modalidade de conhecimento que
envolvem um sujeito e um objecto, e a actividade de construcio, expressio, interpretagdo e
simbolizacdo.” A tomada de conscidncia colectiva de que as mensagens veiculadas pelos
museus centribuem para o desenvolvimento integral dos cidadios, permitiu  também
resquacionar o papel do musen na sociedade. (209) Em Museografia o texio escrito ¢ verbal é
tio essencial como os objectos enquanto imagens. Muitas vezes, & ele que contém a verdadeira
mensagem informativa e deste modo, numa exposicio, as imagens podem apenas acompanbar ¢
ilustrar as palavras. Além disso, (Fernéndez, L., 1999:182) “a exposicdo € o colocar em cena os
objectos interpretados com os quais se quer contar uma histdria e comunicar uma mensagen.”
Como se diz na Declaracdo de Santiazo, os museus contdém os elementos gue possibilitam a

consciencializacio das comunidades em que se fuserem e devem estar ao seu SSTVICO. (210)
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{(Ribeiro, A., 1993:13) "Esta declaragio promove e anuncia um novo t1po de museu, qus pouco
ou nada tem a ver com os muscus ditos tradicionais, vocacionados exclusivamente para a
recolha, classificacio e preservagic do patrimonio e sua consequenie exposicdo com fins
educativos e de recreto.” Também a apari¢io de dois conceitos de que muito se fala actualmente
e que estdo na base das «peliticas culturais», vicram influenciar a Museografia, o pensamento e
a accdo museal. Foram elcs os conceitos de «democratizacio culturaly e «demeocracia
culturaly. Por politica cultural deve entender-se o {(Sagiies, M., 1599:20) “comunto de
operagles, principios, praticas e procedimentos de gestio administrativa, cujos pressupostos
servem de base a accfo cultural dos organismos do Estado. Cada Estado determina a sua propria
politica cultural, de acordo com os valores culturais, metas e preferéncias estabelecidas pelo
mesmo & (ue permite as sucessivas modificagdes na politica cultural de um pais.” (1 A
«democratiza¢io cultural» ¢ um termo dos anos setenta do sceulo XX ¢ surge na sequéncia do
reconhecimento dos direitos humanos, em particular do reconhccimento do direito a cultura a
que todos os individuos tém direilo, quer pelo livre acesso ao conhecimento, quer a
cquipamentos culturais, onde todos possam igualmente usufruir dos bens culturais. A sua
implementaciio, por ecmanar de quem detivesse poder para produzir cultura, transformou a
sociedade em meros consumidores ou espectadores passivos da cultura. (Sagues, M., {1999:21)
“democratizagdo cultural, apesar do progresso gue o seu aparccimento representou, reconheceu
a igualdade e um direfto de todos & sultura, Critica-se-lhe o facto de criar consumidores passivos
da cultura, ja que pressupde a existéneia de uma cultura Unica, aquela que poucos possuem e
podem comunicar. Um ntimero reduzido criam os produtos culturais a que a grande maioria
acede como simples espectador ou consunidor, onde a cultura & um mero objecto de consumo.”
212) E desta critica que aparece a nova ideia de demoeracia culfural. Baseia-se na ideia e no
reconhecimento da existéncia de miltiplas culturas, entendendo por cultura ndo a cultura
académica, ou qualquer cultura elitista ou olighrquica, mas uma concepgio nova de cultura, «a
cultura - forma de vida». Nesta (Sagiies, M., 1999:21) “sdo os proprios individuos, com a sua
viséo particular de mundo e da vida que criam a cultura sem dirigismos de qualquer tipo.” Esta
idera ndo pode ser vista como dogmatica, dado que a democratizagio cultural pode, no enlanto,
ser um primeiro passo para a democracia cultural. A democracia cullural gxiste, (Sagies, M.,
1999:21) “quando todos os grupos acedem dircctamente a cultura {e podem participar na sua
criagdo e gestdo) Se a democracia ¢ o acesso do pove a0 poder, a democracia cultural 8 o
acesso do povo ao poder cultural” (213) Fsta forma de interprefar a difcrenca entre dois

conceitos que pareciam t3o similares, alerta-nos para nio cometer orros na hora do lahor



museografico, Fvita que os seus resultados sejam diferentes dos que desejamos. Sem o trabaiho
musecgrafico nio é possivel mostrar e demonstrar, ndo € possive! educar, difundir e comunicar,
A Tuncdo museal encontra nos servigos educativos, a forma mails tradicional e peculiar de
inleraccdo. O museu adoptou e sabe distinguir conceitos como os de “edueaciio informal”,
“educacio ndo formal” e “educagho formal”, como formas a que a Museografia recorre como
meios educativos de difusio cultural, 214) O educativo, a educagio, é feita de tho diversificados
processos que, no entanto, cabem em dols simples critérios, a pensar nos destimatarios - a
metodelogia educativa e 0 agenie que origina o processo educativo. (215) De que forma é que
estes dois critérios base, entroncam e se adaptam a funcgdo cducativa do Musen, no cumprimento
da sua fungho social, pensada hoje como enquadrada pelo conceito de «educagfio ao Jongo da
vida»? A resposia estard pa ideia de que (Sagties, M., 1999:76) “em prncipio, o museu
encontra-se sifuado entre as possibilidades que todo o individuo tem para aumentar os seus
conhecimentos ¢ para os desfrutar, o que o situa no dmbito da educacio informal. Mas a viqueza
do muscu, aliada ao actual conceito de educagdo durante a vida, faz com que ele possa actuar ¢
ser aproveitade em diversos momentos e com objectivos variados.” (216)

Estamos a falar de outro concefto e acgdo prética, a ac¢fie cuitural (Sagiies, M., 1999:20)
“como meio de aperfeicoamento ¢ transformacio da condicio humana. A accio cultural
constdera que pode por em contacto dirceto o publico coin a obra. A funcio do animador
cultural € criar as condigbes para que ocorra este enconiro. A accio cuitural intenta tormar
acessivel os bens da cultura a todos, por outras vias distintas da do conhecimento.” 217) Qutra
forma de mnovar museograficamentc as condigBes de livre acesso aos bens culturais, é criar
alternativas dentro da exposicio, & cxposicio. As exposighes permanentes ou aquelas cuja
Tenovaglo expositiva permanece inutavel, niio acompanha a sociedade em constante mudanga.
As exposiches tempordrias ou tematicas acabam por ser uma alternativa incentivadora de
andar ao mesmo ritmo da sociedade e fideliza-la nos habilos culfurais museoldgicos. (218) Nesta
perspectiva, a wodernizacio museografica ultrapassa a inércia e pode adquiric dindmicas
sempre actuais, a que por norma a soctedade adere, por ir de encontro aos scus descjos, apesar
de ser, sem divida, uma tarefa muito mais trabalhosa, atenta e complexa. Aceitar o desafio da
renovaglo € cortar com a inércia conservadora e a ideia de que o pensamenta nusentogico, a
acgie museogrifica, a exposicdo, a investigaciio, o conhecimento ¢ sua difusdo, sfo processos
estaticos. Para acompanhar ¢ ir de encontro as dindmicas sociais do quetidiano, tem de The
corresponder uma fun¢io museal também dindmica e em permanente adaptacfio e construcio.

Salvo o plecnasmo, scm divida que € mais comoda a acomodagio a quietude. Mas esta ¢
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inimiga da renovagio, da inovagio ¢ da constante actualizaglo, cxigéncias imperativas dos
tempos e das sociedades de hoje.

Outros metos de renovagao museografica passam pela adaptacio de outras técnicas e de outras
estratégias, usadas por outros agentes culturais com sucesso. Par exemplo, a renovagho
museografica passa por coisas (8o simples e com crescente importdneia séuio-cultural, como a
adopgio ¢ adaptacio de outras técnicas como as (Fernéndez, L., 1999:134) “teatrais e a sua
particular bnguagem, na concepglio do espago de exibigBo, na representacdo ¢ colocacio em
cena (...).7 Todos os meios e estraiégias museograficamente experimentadas, permitem falar
numa “nova musecografia” e numa nova funclio social museal. (Moutinko, M., 1993:27) “A
relagio entre o Muscu e o seu piblico ou utilizador tem vindo a ser madificada no sentide de
maior implicagio deste no irabalho museoldgico, oricntado cada vez mais para a satisfagdo das
suas necessidades individuais e colectivas. Esta relagiio passa pelo acesso a propriedade sobre o
meio e consequentemente sobre o museu, flexibifidade do musen para fincionar como um
utensilio de intervengdo social, pela valorizacdo das competéncias, por estruiuras de gestdo ndo
hicrarquizadas e participadas.” (219)

A Museografia pode entio entender-se ¢ definir-se como, o miltiple conjunto de acgdes que
ocorrem no Museu, objectos que 6 Museu frabalha e dispoaibiliza, para (re)construir a realidade
¢ a (re)apresentat, através da velagio Musewsociedadc. Esta velacio insere-se dentro do
principio do concetto ja enunciado de “educa¢io ao longo da vida”, meio pelo qual a sociedade
pode, permanentemente, aprendcr com o museu. Mas o Museu tem de se predispor a aprender
com a sociedade numa relagiio igual. E esta a methor forma de interacgdo da funcio museal

Sem duvida que um museu interactivo desta natureza, face as exigéncias que se The impdem - e
no nosso caso a fungdo social de conscienciatizacio para a Solidariedade - cumpre no plano
pratico musel e correspoade aos principios do Mummalismo, daindo e recebendo. Opera tendo
presente os principios estatutarios quer do Montepio Geral quer da Unido das Mutvalidades
Portuguesas. (220)

Quais os pardmetros ¢ Ambito de fungio muscal, numa museografia para ¢ Museu da
Solidariedade mutualista? Dados os diversos campos em que a Unidio Mutualista e o Moniepio
Geral actuam - sande, assisténcia, economia social, infincia, Juventude, familia, terceira idade.
PALOPs, Terceiro Mundo, etc, imp&e-se a interdisciplinariedade ¢ a interculivralidade, um
multiculturalismo como formas de responder em termos museograficos 2 diversidade da acgio e
a heterogeneidade social tanto dos sens membros, como dos destinatarios. Para todos, a funcgio

museal equaciona quatro principios de acgio ¢ de interacgfio — a conscienciagizagiic, o didlogo
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entre sujeitos, os conteados expositivos e demonstrativos ¢, a ideia de que € um processo
sempre em aberto.

A consciencializacio, o ter consciéncia de si, de comunidade solidana, no que diz respelio a
existéncia e a0 valor da sua propria cultura, compartilhando-a com o todo social. Face aos novos
desafios ¢ necessidades que a propria dindmica e o desenvolvimento social geram e exigem, eslar
atento a novos problemas socials com aovas resposias, em sintonia com a solidanedade
mutualista. Construir musengraficamentc um sistema aberto, interactivo ¢ infeligivel, um novo
modelo de trabalio museal, em que o processo de recolher, preservar e difundir do museu
tradicional, se transforma e integra dinamicamente no aovo museu, como mstrumentc de
desenveolvimento e valorizacio do patrimonio da comunidade solidéria.

O didlogo entre sujeitos - o funcionamento do museu serd baseado ua participagfio activa dos
membros da comunidade. E uma forma do Museu da Solidariedade praticar internamente essa
mesima solidariedade, assumindo o papel de mediador entre o homem solidario e o mundo da
Sotidariedade.

O conteddo expositivo e demonstrativo - o méiode expositivo e difusor do Museu da
Solidariedade mutualista, centrado no Homem mutualista solidario, privilegiara o didlogo e a
partitha, apreendendo, aprendendo e informando, para consciencializar, difundir, valorizar e
promover a condi¢do social e humana. A colocacio em cena dos objectos rcpresentativos e
demonsirativos dos valores salidrios, serdio todo o conjunto de imagens e mensagens gue
promovam e sensibilizem para os valores que representam. Serdo no seu todo uma espécie de
linguagem visual e textual que espelhe as praticas solidarias, ndo esquecendo a tradicional ¢
dialogica linguagem verbal, como sendo ainda a forma mais interactiva de comunicagiio e meio
de reforgar a mensagem. (221) Um processo museografico e uma accao museal sempre em
aberto, reflectindo a propria dindmica social solidaria. A fungiio ou acglio museogrifica serd
sempre um processo em construcio e sempre inacabado. Nunca feita de uma vez para sempre, a
museografia fica com o campo de renovagic e de inlervencio aberto a responder e a
corresponder 2 todo 0 momento, 4s questdes que a sociedade gera no seu seio.

Eslas consideragdes podem ser lidas como sintese ou sumdrio de uma programacgio
museografica. Tal como as consideragBes que ainda enunciaremos. nfio sio redutoramente
obrigatdrias, mas um contributo reflexivo sobre uma das varias vias opcionais possiveis, numa
Muscografia aplicada & Solidariedade ¢ que quer cumprit com a sua funcfio museal e social
especifica. A exposigiio € o meio privilegiado que o Museu tem para comunicar com o plibhco.
Independentemente do método que & expografia optar para comunicar através dos objectos

museais da solidariedade, considerari o comtexto social, histérico ¢ econémiro em que um
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determinado modelo - o modelo mutualista - que se quer apreseatar, aparecen, evohuuy e
difundin. O tipo de teoria de sustentagio museoldgica, como a mais adequada ou conexada
com o ponto de vista sociolégice de cada presente.

O maodelo e a estratégia de comunicagfio, educagho, valorizagio ¢ difusio, adequados e
adaptadas ao cumprimento da fungio social.

O programa, projecto ¢ meios disponivels 2 montanle e a jusante. Se em Museografia nio
pode ou ndo devia haver espagos fisicos ¢ intelectuais nfio pensados, entfio a Museografia vem
possibilitar a criagio desses meios, através de uma nova forma de difusio dos contetidos da
musealizagBo. Aproximando a sociedade do museu, (Sagties, M., 1999:83) “através da
conjugacdo da exposicio com os recursos didacticos, o museu realiza a sua fun¢fio social de
difusio cultural.”

Ent&o que acglo museografica para um Museu da Solidariedade mutualista ?

Como nos eusina Jean Ladriére (Corcuft, P, 1997:23), *a ac¢lo, na medida em que € histdrica,
deposita-se ¢ objectiva-se numa exterioridade que pesa sobre o existentc como um
consirangimento interrnavel mas que, no entanto, ao mesmo tempa lhe proporciona um futuro
real. Nestc processo historico, as realidades sociais sio simultancamente objectivadas e
interiorizadas. Por um lado, elas remetem para mundos objectivados: os individuos e 0s grupos
servem-se de palavras, de objectos. de regras e de instituigSes, etc, legados pelas geragBes
anteriores, transformam-no e criam novos. Estes recursos objectivados, e por isso exteriorizados
em relaclio a eles, agem reciprocamente CoOmo constrangimentos sobre a sua acgio, oferecendo
dncoras a essa acgdo. (...) por formas de sensibilidade, de percepedo, de representagio e de
conhecimento.” E este o paradigma recolhide da Sociologia sobre o qual assenta 2 nossa
proposta de Museogratia, por entendermos que serve em pleno o nosso “objecto”.

Muitas vezes pode parecer que a Museografia se restringe aos problemas relativos as instalages
fisicas do museu e 4s exposigBes. Museografia ¢ também uma espécie de infra-esirutura
indispensavel, sobre a qual 2 Museologia descansa e assim. em consequéncia, Muscologia &
Museograiia complementam-se mutuamente. (Hernindez, F., 1998 R:73) “Museologia e
Museografia sio complementares e, na pratica, é muite dificil separar os problemas especificos
que afectam uma e outra. Tém tantos pontos de contacto e de intersecgio que podem ser

consideradas ¢ome uma s0 e (nica matéra.” Sc atendermos que {Meneses, i.. 1993:35)

“embora a Museografia deva estar consciente dos modernos processos tecnologicos disporiveis
para uma mais eficiente e eficaz divulgago ¢ informagfio cultural, também deve estar de que isso
pode reverter-sc numa nova obsessiao pelo cspectaculo, em defrimento dos principios de

seriedade cultural e cientifica da Museologia, ou da identidade do discurso museoldgico.”
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Por iss0 as vimos como «clone» uma da outra e nos atrevemos a chamar-lhe Museologografia,
no sentido de descrigio (grafia) e de investigaco/dilusdo do saber/conhecimento (loges),
enquanto forma e roeio de corhecimento museal. Porque a Museografia se impde pensar em
meios ¢ gerir espacos fisicos e mentais de partilha social museal, introduzimos o termo
«Museolografiay, onde cabem a unificacdo do pensamento e da accio muscoldgica, colocados
ao servigo do desenvolvimento e promogdo soctal do homem.

A Museografia (Fernandez, L., e Fernandez, 1., 1999:235} "compreende o desenvolvimento do
processo da exposicfo em todas as suas fases (conceptualizacdo, desenho, implementagio,
instalagdo, montagem, mamtencio, ¢ avaliagio) assim como ¢s recursos humanos ¢ matenais,
instrumentos com 08 guais se execuia o projecto museografico, a culminar no projecio
expositivo, com 3 andlise do publico e a avaliagdo final.”

Um projecto museografico deve determinar todo o sistema organizativo, tanto do cspago come
dos tomas ou contendos, numa correspondéncia entre as ideias ¢ o discurso, porgue (Chagas,
M., 1993:19) “loda a instituicAo museal apresenta um determinado discurso sobre a realidade.”
O “novo” museun tém de reflectir e ser espelho do “homem”™ ¢ da sociedade, suas vivéncias,
preocupagdes, nccessidades, descjos, anglsiias, mas também as suas zlegrias e expectativas,
num permanente processo de interacgio. Esta tem por base o didlogo enire sujeiios, cvitando
cair na enércia do mondlego museografico onde a comunicaciio ndo acontece.

Podemos concluir com o cnsinamento de Georges Henri Riviére e té-lo presente ao pensarmos
numa museografia sem artificios para o Museu do Hemem mutualista soliddrie (Almeida,
M., 1996:112) “o homem objecto da aventura museografica, € um ser vivo, criador, herdeiro
responsavel de uma tradigio”, e nio serd cle o melhor fransmissor dessa heranga?” (222) Por esie
motivo, assenta e faz parie integrante da (Chagas, M., 1994.24) “construgiio do ohjecto de
estudo da museologia {...) delimitadeo através de trés estacas fundamentais:

- 0 homenysujeito;

- 0 objecto/bem cultural:

- 0 espago/cendrio - participantes de uma realidade em transito.”

E a avenfura museolégica que ters o homem como “obiecto”, é sempre um processo

museografico com uma acglo ¢ fungdo museal em permanente CONStUCED.
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EXPOGRAFIA E COMUNICACAO

1 - Da Comunicacio Museal.

Depois de tratadas as gquestdes relativas 4 Museologia e sua fungio social, a
musealizagio e ao seu papel na promogio socia! ¢ humana, 4 Museografia enquanio forma de
acgfio ¢ intervenclio em tudo o que diz respeito ao homem ou que com ele tem relagio, colocam-
se na ordem ldgica das teméficas anteriores, o modo como as fazemos chegar ac publico.
Integradas na fungfio social do Museu, expografia e comunicagio museal aparecem-nos numa
refagiio inseparavel, como meio de chegar e inferagir com o piblico.

Imagens ¢ mensagens formam um conjunto imprescindivel para comunicar. E predominante de
imagens ¢ de mensagens guc € constituida uma exposicio, meio tradicional ¢ singular de relacio
e mediacdo muscal, enquanto experiéncia de vida. Decidimos desde o inicio dedicar alguma
atencio e reflectir um pouco sobre exposigdes no sentido tradicional do termo, aguile que ¢
enfendido como monira, mosira ¢ demonstracio de objectos e mensagens, tralando em
simultineo a «expografiay e a «comuiicagdor. Dentro de uma abordagem nio estanque mas de
relagio, exposicio e comunicagio foram tendo a referéncia que era devida e se justificava. Tanto
a politica expositiva como comunigacional, derivam e 1&m relacio directa com as infra-estruturas
do pensamento museoldgico, com o tipo de relagio que procuramos estabelecer e implemeniar.
Inserem-se na arquitectura museografica que constitut a filosofia prépria da politica orientadora
¢ eapecifica de cada museu.

Comeo referimos noutros contextos, ndo renegando nem secundarizando os objectos, apenas nio
somos prisioneiros deles para veicular a mensagem. (s objectos fisicos ganharfio outro valor
quando eles mesmos ajudam a cimentar, contextualizar e relevar valores relativos ao homem,
N#o menosprezando os objectos fisicos, o valor de cada um é medido pelo indissociave! valor

material e simbélico. Apreendidos nesta dupla vertente material e shmbdlica, tornam-se
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representativos como objectos materials, mas sfo legitimos representantes do pensamcnto,
accdes e praticas da gquotidiano, testemunhos de uma identidade e documentos da memoria.

E na relagio com o homem que lhes lemos a sua verdadcira dimensio e valor Apenas ndo sio
eles o centro por exceléncia da investigacio, mas sim a relagdo que o homem com eles
estabelece, Este € que é o “objecto” de mvestigacio, estedo, valorizagio e divilgagio, campo
praticamente inesgotavel, pelo vasto conjunto sob o qual pode ser ido e interpretado.
Museologia ¢ Museu (Fernandez, L., 1999:150) “tém na exposicgio, a actividade publica mais
notéria e socialmente mais imediata, porque € o métedo ¢ o veiculo de comunicagio com o
publico.” Sendo o melo mais lradicional e convencional, paulatinamente, as exposi¢des foram-se
converiendo num fendmeno sécio-cultural insubstituivel entre as actividades tradicionais dos
muscus. Por este facto constitiem o instrumento indispensavel dc apresentago, interpretugio e
difusdo, dando novas valéncias & fungdo social.

Tradicionalimente (Feruandez, L., 1999:181) “as exposi¢Bes tém como fungho transmitir ao
publico informacéo, comunicago e educacio, com material cultural actualizado sobre o objecto
ou conjunto de objectos.” (223) Esta estratégia era seguida de estudos comparativos com outros
objectos ja estudados ¢ conhecidos, para estabelecer tipologias. Estas praticas museograficas,
ensinaram que (Ilernandez, F., 1998 A:111) “o passade do homem s6 se pode mostrar dc uma
forma estdiica ou dc uma forma dindmica”™ (224) Outre exemplo vem dos museus de
argueologia. Servindo-se do “estruturalismo”™ historico para estudo da cultura material, langaram
as bases de uma nova visdo do objecto como significante e com significado, na medida que
integrava um conjunto de signos. O cardcter simbélico da cultura material possibilitou um novo
discurse muscografico, elaborado a partir das relacdes sociais estabelecidas entre os homens de
uma mesma cultura.

Para tftimo exemplo, ligado para muitos a uma grande inovagio e criatividade, fbi a introducio,
adopedo e adaptagiio as novas técnicas e tecnologias. Resultaram numa actividade axpositiva
mais criativa, cada vez mais apelativa e atraenie, e procurada pelo publico.

Comegou a fazer sentido a ideia de que (Hernandez, F., 1998 A:33) “a criagiio de um espago
expositive € um mundo de linguagem.” (225 Outra evolucdo assinaldvel assenta no facto de que
(Meneses, L., 1993:35) (...} a qualidadc de uma exposicio depende em primeiro Ingar de
tratamento do tema, ¢ nfo do detalhe dos seus acessorios ™ Esta constatacio deixa ler as
exposighes sob uma perspectiva analitica nova (Henriques, 1., 1996:92) “(...) porque constitui a
parte visivel de um trabalho desenvolvido e porque estabelece a ligacio 4 comunidade em que o
Museu e Iscre, muitas exposighes acabam por se transformar num objectivo em si e nio num

meio de relacionamento e animagio commnitarias, em torno de bens culturais.”
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Estes exemplos sfo ilustrativos da alteracdo e da evolugio no modo como se passon de nma
certa inércia para uma nova dinAmica expositiva. De uma forma geral, resuliou no facte de os
museus passarem a ser vistos, essencialmente, como centros especializados ac servico da
comunidade gue servem e da sociedade ern geral Das formas tradicionais de mostrar, evoluiu-se
para esquemas integrados de demonsirar. Secundarizou-se uma certa forma uviformizadora,
enraizada nas praticas expositivas, para estilos pensados para cada caso.

As exposigdes podem ser apresentadas segundo uma grande varicdade de cstilos que dependem
da forma como sfo concebidas, (226) Concepgles que boje se prendem com a forma ¢ o
contendo exposigdo em st e da fungio de informar, educar, transmitir conhecimento,

A agradabilidade expnsitiva tem de passar pelo seu caracter narrative e pelo sen cardcter
sitnacional que s6 se consegug, se soubermos com que CONCEltos operamos € a4 quem nos
dirigimos. Depreende-se que o termo expografia deriva directamente da ac¢o de expor, € expor
¢ uma forma de gerir a informacio e fransmitir o conhecimento. Exposi¢io deve ser
entendida, segundo recomenda a “nova Museologia” como um (Fernandez, L., 1999:182) “acto
ou faclo dc expor colecgdes, objectos e mformacio ao pablico, para fins de esiudo, educacio,
entretenimento, deleite e desenvolvimento socio-cultural” Segundo este  entendimento,
encontramos na hora de pensar a exposi¢io, pelo mencs nove eixos operativos esteatarantes:

- Investigacao do tema central;

- Gerir o conhecimento;

- Lixpor objectos & colecedes;

- Comunicar e transmitir informagiio;
- Dinamizacao cultural e educacional:
- Consciencializa¢3o, educacao e educacio ao longo da vida:

- Entretenimento ou deleite como fim recreativo, ocupagio de tempos livres, turismo cultural,
cte.,

- Desenvolvimenta socio-cultural para a sociedade em geral.

- Desenvolvimente ¢ promog¢io humana pelo livre exercicio da cidadania.

Esta nomenclatura, ¢ simultaneamente uma questdio programatica e pragmatica, que obriga a
conciliar esséncia e aparéncia porque, 0 musen tem na exposiciio, feita de mMensagens e magens
a sua forma peculiar de gerir e transmitir saberes. Ao Muscu interessa que figue algo de positivo
da experidncia que ¢ oferecida a cada um. Que cada visitante se sinta com um elevado grau de
satisfacdo e que isso conduza & necessidade de repetir a cxperiéneia museal. E estc o maior
prémio que o Museu pode ter - sentir que contribuiu e propiciou momentos singulares de

satisfagio o bem-estar ao seu piblico.



Outro elemento a levar em consideracio na hora de pensar nas estratégias de comunicagio pela
exposigdo, ¢ ndo misturar e confundir comunicacio séria com mera publicidade que apenas se
devera usar na promogdo e divulgacdo de eventos. Por fim, que at€ é principio, recorter 4
interdisciplinariedade, ouvindo especialistas nas sreas da comunicacia e do marketing
comunicacional e das novas tecnologias usadas na informagio e na comunicacio, com o fim de
ajuizar de alternativas mais apelativas por eles propostas.

Fi¢is a esta ponderagdo, continua-se coerentemente fiel ao principio de afinar por uma
museologia de sinceridade, uma museegrafia sem artificios, uma exposicho ac scrvigo da
promoc¢ic social ¢ humana, com uma cemunicacdo interactiva e transparente, pautada pola
cocrente conjugaciie enfre imagens e mensagens em funcio da promogio do homem.

Na posse do contributo dado por varios conhecimentos, ficamos mais habilitados na tomada de
decisbes, evitando desajustes e fracassos. Estarnos a pensar, por exemplo, no que muitos
chamam de determinisino tecnoldgice gue tenta explicar o functonamento social ¢ o universe
cultural a partir da infra-estrutura tecnoiogica. Mais que estabefceer uma relagio fria e fixtil entre
0 homem e as tecnolegias, quando aplicadas em excesso ou predominantes na relacio. C
principio a respeitar, € que 3e estabeleca uma relacio de identificaclio gratificante entre o
Homem e o homem. Se cste principio ¢ definidor da fungho expositiva e comunicacional,
comunicagdo (Lubmann, N, 1999:71) “¢€ a criagiio de uma realidade emergente, nomeadamente
da sociedade, que, por seu lado, assenta na reprodugho continua da comunicagic pela
comunicacio”

E imperativo para a Muscologia investigar e estudar para comunicar. () ponto 2 da Declaracio
de Caracas recomenda que a fung¢io museoldgiea é fundamenialmente, pm processn de
comunica¢do que explica e orienta as actividades do museun. (227 Ncsta recomendacio deve
assentar a funglo expositiva, enquanto veiculo de comunicacio com o publico, procurando que
imagens ¢ mensagens sejam espefho das suas representacdes socials, enquanto alimento
espiritual to essencial & qualidade de vida como o sio o piio e o conforto. O desenvolvimento
humane ¢ ferto do um enorme conjunio de factores de ordem material tangivel e de natureza
cultural ou espirifual intangivel, constituinies dos indices de ponderacio. Inscritos nas realidades
que emergem na e da sociedade, o bem cultural que o Museu oferece na vertente séeio-cultural
da sociedade, constitui a ponderagio de maior peso nesse mesmo desenvolvimento. Entio (Vala,
J, e Monteiro M., 1993.359) *a inscricio social e 2 natureza social das representacoes sociais,
enquanto fendmeneos de cultura, de linguagem e de comunicaciie, em estreita l[igacdo com as

estruturas sociais e as proprias representagles sobre essas estruturas.” Estas encontram no
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campo da exposigio/comunicagdo, o reflexo dessas representaghes soctais pela difusio ¢ um
instrumento do seu desenvolvimento. (228)

A comunicacio € uma forma de difusdo e (Fernandez, 1., 1999:145) “um método de trabalho cm
permanente didlogo com a sociedade ” A fungiio essencial de uma expeosi¢iio ¢ sem divida a de
comunicar ¢ atraves dessa comunicacio, contribuir para a promogio social e humana, dado que
(Luhmann, N, 1999:39) “sem comunicacie nio existerm relacdes humanas nem vida humana
propriamente dita.” inscritos na dimensiio humana, {Menezes, L., 1993:35) "os meios dc
apresentagio numa exposicdo devem ser judiciosamente seleccionados em fungdo da sua
eficacia, ¢ ndio por razdes decorativas, ou motivos de divertimento, uma vez que toda a forma de
exposicdo induz sentimentos e valores que transformam o objecto em analise.” (229) Quando o
Musen expde e comunica esta de certa forma a dar vida as cosas. Esta a dar-lhes nimo, alma,
vitalidade, osté a ammé-las, pois expor e comunicar é uma forma de animaghio.

[Ta que distinguir trés modalidades de animaciio, de acordo com os fins a atingir, colocando a
&nfase no cultural, no cducativo € no sdcio-cultural. Diz-se animagie caltural porque se dedica
a promover as chamadas actividades culturais, considerando fundamentalmente as artisticas. A
animacfie educacional ¢ uma forma de educacio permanente nfo institucionalizada. A
animacdo sacio-cultuval dirige-se para o fomento de atiludes criticas, face acs problemas
socio-culturais colectivos. (230) A sua individualizagdo chama-nos a atenglio para aguilo que
queremos promaver ¢ divulgar usando-as segundo critérios que t8m relagio directa com os fins
sociats. A sua identificagdo corrobora a ideia de que (Ferndndez. L., 1999:118) "(..}) na
actnalidade, todos os museus, sejam eles de que tipo forem, em maior ou menor grau sie
museus de histéria social, no sentido de que tudo o que produzem tem implicagdes sociais.”
Assentemos entdo que {Fernandez, Y., 1999:182) “wma exposigic é exibicio, mais
interpretagio, uma exibicio é mostra e nma exposicio & {de)monsiracio ¢ relato.”

A questio da interpretagio impde uma certa reflexio que nfo pode ser vista como
constrangimento inibidor da ac¢fio. Em principio, a interpretacio é uma acglio carregada de
subjectividades e relarividades. A subjectividade nfio deve ser vista como impasse limitador de
acGlo, ou entho a inovacdo e o avango cientifico, a experimentacio ou a experiéneia nio teriam
justificago objectiva para ¢ Homem de hoje. A sua mera colocagdo, segundo Adalberto
Carvalho, ¢ uma falsa quesifo, porque (2000:7) “sendo contemporines, o Homem assume 2
plenitude - ¢ a precaridade - da sua subjectividade, relativamente a si ¢ aos outros, ¢, com ¢la, a
sua prépria digmdade.” Assumida com ffontaiidade, esta via configura para a funcio museal de
COTMUMICAT € para a exposico em si, uma dialdetica museal muito prdpria entre a exposicio, a

consciéncia do pensamento museologico € a acglio que a aplica a um determinado objecto.
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Entramos com a nocio de dialéctica museal no senfido de que a mesma préssupde sintese e
esta ndo é mais que os contetdos expositivos representada nos conteudos expositivas. Parte do
principio que 08 objectos ndo se significam ou definem isoladamente, mas que se realizam
segundo o principio da coniradigio. E num processo diaféctico museal que essa mcsma
contradigdo é ultrapassada, dado gue surge da acgdo, enquanto movimento racicnal. ble & (Pité,
¥, 1997:43) “explicado pelo principio da totalidade em que sc verifica que um objeclo ou
fendémeno 56 € possivel compreender-se quando inserido numa totalidade, porque relacionado
com outros objectos ou fendmenos.” A totalidade em que se insere faz parte da cadeia
eperatoria museoldgica, enquanto sistema inlegral de elos sucessivos, que se debruga sobre o
facto museal, consumando o processo dialéctico na unidade existente enire fendémenos tornados
museais. Sendo o5 contelidas expositivos a sintese entre pratica e pensamento museologico, a
sua acglio conjunta sobre um determinado {endmeno ou objecto, torna-o museal. A dialéctica
museal acaba por scr um processo unificador do pensamento e da accdo muscal, do qual resulta
a demonsiracio da relagio do homem com um determinado objecto ou fendmeno. E amda nesta
sintese, que & fungdo social museal cumpre no Museu o papel mediador entre o homem e o seu
mundo. A luz desta abordagem, a sintese Tepresenta o ponto de chegada da cadeia museal, onde
{Terndndez, L., e Fernandez, 1., 1999:23]) “a interpretacao € a actividade de comuicacio
que se estabelece enfre o museu ¢ o phblico scbre o contetdo, o walor, a significagio € a
representatividade dos objectos de uma colecgio, on de uma exposigio concreta™ (231)
FEntendemos agora que a (Ferndndez, L., 1999:157) “exposiciio ¢ em simultineo presenca,
apresentacio e representacao.”

Entre as numerosas praticas e recomendagBes sobre a fungfio museal de comunicar apontadas
pela “nova museologia” estio os mélodos de irabalho baseados no didlogo entre Museu e
sociedade. Assim (Fernandez, L., 1999:149) “uma das caructeristicas essenciais da “nova
muscologia” consisie na utilizacio de métodos de trabalho baseados no didloge entre o
museologo e a comunidade, para o estude, preservacio e difusio da cultura dessa
comunidade.” (232) Colhida da vivéncia e experiéncia de Marc Maure, este concluiu que
(Fernandez, L., 1999:1350) “a exposiciio constitui um dos meios mais importantes de dialogo
e consciencializacio de que o musedlogo dispde.” (233

Podemos entdo nds concluir que a exposicBo vista coma sintese, faz parte de uma totalidade
dialéctica integral, situada no culminar de uma cadeia de elos operativos especiiicos do saber e
acgdo museal, pois. sd por si, seria a colocagdio em cena dos objectos, numa espécie de
hnguagem visual. A exposigio faz parie de um todo dialégice estruturante, em que a expografia

e a comynicacdo primam pela trausparlacia e simplicidade correspondendo-lhes uma
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Muscologia de sinceridade e uma Museografia sem artificios, tidas como estruturas
mediadoras e reguladoras Uma expografia transparente ¢ uma comunicagio simples, sdo 0s
ingredientes para a transformagic e o desenvolvimento da acgdo social museal de dialogar,
usados para expor e comunicar. {234) Dentro dos pardmetros da “nova museoiogia” 2
expografia deve apresentar-se como uma experiéncia colectiva, capaz de transformar o
musen num espago publice alargado a esfera pablica. (235)

Assinalemos quairo dimensdes psicossociolégicas nas estruturas da comunicacio:

- Dimensiio téenica, onde se releva a especificidade das influéncias sociais e culturais a nivel da
sua propria forma, independentemente dos conteitdos vetcuiados;

- Dimensiio simbélica, realca a fungdo social inconsciente, simbolica e ideologica;

- Dimensiio sécio-cultural, a integracio do contexto socio-cultural torna-se uma dimensdo
essencial para a compreensio das logicas funcionais,

- Dimensdo amalitica, reconhecer o papel primordial dos destinatarios na descodificagdo das
MEeNsagens que interpretam a partir do contexto que lhes & especifico, (234)

Dentro da estrutura comunicativa, a fixagdo das mensagens obriga a dar aten¢io & hnguistica,
seja ela e o discurso oral ou o texto escrito, pois (Hernandez, F., 1998 A:211) “toda 2 exposicio
cientifica comporta a caracteristica propria da «mensagem-cxposiciion, cuja funglio &
transmoitir uma determinada informagie ™ (2371 Nio fol o acaso que fez percorrer um longo
caminho, até o visitante passar de receptor passivo, a ser othado e incentivado a participacio.
Desde o momento em que foi entendide que qualquer realidade humana era passivel de diversas
leituras, a relapdio de comunicar enriqueceu-se, no didlogo estabelecido enire o sujeito
observador e o objecto observado. Teoncamente (Breton, P, e Proulx, 8, 1997:175) “uma
mensagem ¢ eficaz desde que reforce atitudes e opinibes ja existentes. O prestigio do emissor e
a avaliagfo subjectiva que o receptor pode fazer dele, influl de maneira determinante na eficacia
da comunicacio; A ndo-famihiaridade do piblico com o contendo difundido, pode nao favorecer
a eficacia da comunicagiio; A selecclo e interpretacic pelos receplores dos conteludos das
mensagens difundidas em fungfo das suas opinides o interesses; A rede de relagdes interpessoais
do receptor influencia a eficacia da comunicagiio.” Nestes moldes, cada obscrvador (relage em
fungio da identificago com o emissor, os objectos 4 as mensagens.

E que ensinamentos podemos retirar? Uma comunicagdo museal que tenha como principio a
simplicidade caracteristica de uma relago de igualdade, terd de assumiv e estabelecer uma
mediagio e interacgiio mutuamente gratificante. O didlogo enire swieitos, ¢ o principio
fundamental a observar na comunicacio museal. Com os mesmos olhos, ler observar ¢

contemplar, criando 2s mesmas empatias ou simpatias, tanto o geral como o pormenor, indo nos
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casos de empafia ou simpatia, até ao mais pequeno detalhe, porque o Museu é poética do
detathe. Se a comunicagio museal exerce uma fingdo mediadora entre Museu ¢ Homem,
cstabelece uma mteracgdo de dar e receber, de ensinar ¢ apreader. Sendo a exposigdo a forma
mais peculiar de comunicar, ela é a sintese on o grande ponto de chegada de uma séne de acgoes
que constituem os elos da cadeia operatdria muscoldgica, onde prepondera o estudo do facto
museal. Este corresponde ao estude de uma tofalidade tangivel ¢ intangivel, na relagio que o
homem estabelece com o real. O Museu ¢ algo mais que um mero acontecimento social. E a
recriagio de um espaco lmano, onde a dimensao do didlogo e as relagBes humanas, ocupam
um papel primordial. (Sagiies, M., (199937) “A novidade da visde moderna do museun n&o
esta om este ter mventade e assumido fungles totalmente novas, mas na socializacio das
antigas func¢des, uma socializagiio que criou um sentido social de museu e por consequéncia,
a necessidade de desenvolver acgbes iipicamente plblicas.” (238) A exposicio da-lhe essa
dimensdo, quande estabelece uma relagiio de didlogo com o visitante, porque & cm simultdneo
linguagem arguitectdnica e plastica. F uma espécie de itinerario e cenério percepcionado no
conjunto que ehvolve ¢ acolhe o discurso expositivo, porque ja (Hernandez, T 1998 A:25) “o
museu tradicional em sentido historico, serve-se da leitura do espago para enfatizar 0s objectos.”
(239) Hoje implica que a exposico e a comunicaglo tém forgosamente de ser renovadas, sob
pena de comegar a existir o «nfo didlogow, a «nde comunicacioy, a denominada «fadiga
mauseisticwy.” (240y O seu contrario ¢ a dimensfo relacional & dialogica, onde a exposigio
adquire a dimensiio de entabelar relagées comunicativas ¢ estas estio sempre em renovagio.
Podemos ainda acrescentar que os objectos jamais se esgotam naquilc para o qual foram criados,
pois vio adquirindo significagdes diferentes. Para lhes darmos um novo cardcter dialdgico, &
necessario levar em conta duas operagdes:

~ Descodificar o significado do objecto em si mesmo ¢ no seu contexto e codificar
cientificamenie a investigacio, sobre a fungfio e o significado original, transportado para o
contexto socic-cultural do presente, sob a perspectiva dos destinatarios. Passando a valer pelo
que 540 ¢ pelo que representam, tornou-se imperativo dar a volta 4 apologia da cultura material,
ou seja, revalorizou aquele segmento do meio ambicnte fisico do homem, sobre o qual actuou e
modificon dando-lhe outra dimensdo; Adaptou-o a um plano ditado culturaimente, de cujo
processe resultou a transformagao de um “objecto natural” em objecto de uso cullural,
tornando-se peca humanamente definida, susceptivels de ser ohiecto de andlise social. Esta
metamorfose cuttural muscal, levou 4 alteragfio do conceito restrito de cultura material, ac que
era meramente desta natureza. Passou a eatender-se {(Femandez, 1. 1999:121) “a cultura

material dos objectos, baseada nas qualidades que eacerra como suporte e iransmissor de
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comunicagio, porque dotados com caracteristicas de documenio. (...) O seu estatuto social é o
de objecto de patrimonio cultural” (241) Esta concepglio passa a valorizar o objecto como
documento ¢ nio se restringe ao puramente material, abarcando o seu valor simbélico-cultural.
242y Todas estas inovagbes tiveram o seu teflexo na {orma como, a exposicdo como mensagen,
passou a ser entendida. O programa expositivo (Fernandez, L., e Fernander, 1., 1999.60)
“consiste no estabelecimento coordenado de variavels tais como as conceptuals, técnicas,
procedimentares, sociologicas, antropoldgicas, didacticas, difusoras, publicitacias, etc, mas
também administrativas, financeiras e outras, que constituem a articulagfio ou sistema de um
mérodo de trabalthe sdclo-cultural tio complexe ¢ interdisciplinar como € a cxposigio
comunicativa.” (243) Um esguema expositivo & em smimultineo, uma consequéncia ldgica
justificada pela concepclio e prévia definicho do que sc entende por Museologia e da sua
aplicagdo pratica ao objecto. (244) Na sua inter-relagfio com a comunicagho, o sucesso ou ndo da
expograﬁé passa pelo facto de rennir pré-condigoces de estratéma, tais como:

- 2 qualidade da histéria, inerente a qualquer exposigio;

- o ritmo imprimido ao processo de exposiclo ou apresentacio;

- a acciio (tendo relacio com o ritmo) tem de realgar o que de mais interesse houver;

- 0 cardcter exaustivo no seniido da insisiéneia ou reforgo dos pontos fulerais da mensagerm;

- a clareza da linguagem, fazendo entender de uma forma simples, o que desejamos {ransmitir.
Se em Museografia a linguagem verbal e texiual, enouanto formas universais de comunicar e
perenizar o saber € tdo essencial como as imagens, muitas vezes a mensagem informativa usa as
imagens como acompanhantes que ilustram as palavras. Assim, expor € a accdo de colocar em

cena os objectos interpretados com os quals se guer contar uma histéria e comunicar uma

mensagem.
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